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Формирование туристического имиджа 
Крыма: барьеры восприятия и стратегии продвижения 

Аннотация. Настоящее исследование представляет собой комплексный анализ 

формирования туристического имиджа Республики Крым с акцентом на выявление ключевых 

барьеров восприятия и разработку эффективных стратегий продвижения региона. Актуальность 

исследования обусловлена стремительным ростом внутреннего туризма в России и особым 

геополитическим статусом Крыма как перспективного курортного направления, требующего 

формирования конкурентоспособного имиджа. Методологическая база исследования включала 

комплексный анализ статистических данных, экспертные оценки и оригинальное социологическое 

исследование, в котором приняли участие 51 респондент из целевой аудитории. 

Среди ключевых барьеров развития туристической привлекательности были 

идентифицированы: недостаточный уровень развития инфраструктуры (40 % опрошенных), 

неоптимальная ценовая политика и проблемы транспортной доступности. Особого внимания 

заслуживают данные о каналах получения информации: 38 % туристов узнают о Крыме через 

социальные сети, при этом 54 % проявляют особый интерес к визуальному контенту о регионе. 

На основе проведенного анализа разработан комплекс практических рекомендаций, 

включающий: развитие инфраструктурного потенциала и диверсификацию туристического 
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продукта; активное использование цифровых каналов продвижения; формирование 

экологически-ориентированного «зеленого» имиджа региона; системную работу по 

разрушению устаревших стереотипов через современные маркетинговые коммуникации. 

Полученные результаты имеют значительную практическую ценность для органов 

государственного управления, коммерческих туроператоров и научного сообщества, 

занимающегося вопросами развития туристической отрасли в Крыму. Реализация 

предложенного комплекса мер позволит существенно укрепить конкурентные позиции региона 

на внутреннем туристическом рынке и в полной мере реализовать его уникальный 

рекреационный потенциал. 

Ключевые слова: Крым; туризм; туристический бизнес; внутренний туризм; 

продвижение региона; туристический имидж; туристический рейтинг; барьеры развития; 

целевая аудитория; социологическое исследование; рекреационный потенциал; управление 

туризмом 

 

Введение 

Актуальность исследования обусловлена существенной трансформацией структуры 

внутреннего туризма в Российской Федерации, приобретшего за анализируемый период статус 

стратегически значимого элемента национальной экономической системы. 

Эмпирические данные свидетельствуют о последовательном увеличении доли 

внутреннего туристского потока с 65,6 % в 2010 году до 80,1 % в 2019 году [1], что отражает 

устойчивую положительную динамику развития отрасли. Характерно, что кризисные явления, 

обусловленные пандемией COVID-19, оказали лишь временное воздействие на данный 

сегмент: уже к 2022 году зафиксировано восстановление показателя до 81,2 %, что 

подтверждает высокую адаптивность внутреннего туристского рынка. Особого внимания 

заслуживает рекордный рост объема внутренних туристских перемещений в 2024 году, 

достигший 96 млн поездок при 25-процентном приросте относительно предыдущего отчетного 

периода [1]. 

Степень научной разработанности проблемы находит отражение в трудах 

отечественных исследователей. Так, Кузьмин П.В. и Вейсова В.Э. [2] анализируют отдельные 

аспекты формирования имиджа Крымского региона. Буркальцева Д.Д. [3], Лавринюк Ю.Н., 

Киселев Р.О., Каштякова Э. и Ганулакова Э. [4] в своих работах рассматривают вопросы 

развития туристско-рекреационного комплекса Республики Крым. Перспективы развития 

делового туризма в Республике Крым в контексте современной структуры российского 

туристического рынка детально исследованы в работах П.В. Егорушкина, А.Р. Александровой 

и Н.Г. Троицкой [5]. 

Однако проведенный анализ научных публикаций позволяет констатировать, 

что комплексный подход к формированию конкурентоспособного имиджа Крыма как 

перспективного туристского направления остается недостаточно исследованным. Это 

определяет необходимость дальнейшего изучения данной проблемы с учетом современных 

тенденций развития туристской индустрии. 

Цель исследования заключается в проведении комплексного анализа конкурентоспособного 

имиджа Республики Крым как туристической дестинации с последующим выявлением 

ключевых факторов, оказывающих влияние на формирование его туристической привлекательности 

для потенциальных потребителей туристических услуг. 

В рамках достижения обозначенной цели были поставлены следующие исследовательские 

задачи: 
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• изучить современные тенденции и актуальные тренды, характеризующих 

развитие внутреннего туризма на территории Российской Федерации; 

• определить и систематизировать основные факторы, которые участвуют в 

процессе формирования устойчивого имиджа Крымского полуострова как 

перспективного туристического региона; 

• провести всесторонний анализ эффективности используемых в настоящее время 

каналов и инструментов продвижения туристического потенциала Республики Крым; 

• выявить и классифицировать существующие барьеры, которые оказывают 

негативное воздействие на восприятие Крыма как привлекательного туристического 

направления; 

• разработать практические рекомендации, направленные на оптимизацию 

существующей маркетинговой стратегии с целью повышения эффективности 

продвижения крымского туристического продукта на внутреннем рынке 

туристических услуг. 

Объектом данного исследования выступает сложившийся образ Республики Крым как 

туристического направления. Предмет исследования включает в себя комплексный анализ 

современных тенденций и применяемых методов продвижения региона на внутреннем 

туристическом рынке, а также детальное изучение факторов, определяющих уровень его 

туристической привлекательности для различных категорий потребителей. 

 

Основная часть 

Национальный рейтинг представляет собой интегральный показатель, рассчитываемый 

как средневзвешенное значение на основе 12 ключевых критериев, отражающих различные 

аспекты развития туристической и гостиничной инфраструктуры региона. Основные 

оценочные категории представлены в таблице 1. 

Таблица 1 

Основные оценочные критерии Национального туристического рейтинга 

Критерий Описание 

Уровень развития туристической отрасли и гостиничной 

инфраструктуры 

Оценка материально-технической базы и качества услуг в 

сфере туризма 

Доходность отрасли туризма и гостеприимства Анализ финансовых показателей, включая оборот средств и 

рентабельность 

Развитие санаторно-курортной отрасли региона Оценка медицинско-рекреационного потенциала и 

соответствующей инфраструктуры 

Популярность региона у туристов, приезжающих на 

несколько дней 

Измерение краткосрочного туристического спроса 

Популярность региона у иностранных туристов Анализ международной привлекательности. 

Туристическая уникальность и привлекательность региона Оценка природных, культурных и исторических 

особенностей 

Уровень преступности в регионе Учет показателей безопасности для туристов 

Интерес к региону в интернете как к месту отдыха  Анализ цифрового следа и поисковых запросов 

Продвижение туристического потенциала региона в 

информационном пространстве 

Оценка маркетинговой активности и медиаприсутствия 

Туристский поток Количественный учет посещаемости 

Вклад отрасли туризма и гостеприимства в бюджет Анализ налоговых поступлений и экономического эффекта 

Траты туристов на проживание Оценка потребительских расходов в сегменте размещения 

Источник1 

 

1 Национальный туристический рейтинг (итоги 2024 года). Режим доступа URL: https://russia-

rating.ru/info/22990.html (дата обращения 10.05.2025). 
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Согласно данным Национального туристического рейтинга за 2024 год, Республика 

Крым вошла в топ-5 наиболее развитых туристических регионов Российской Федерации, 

наряду с городами федерального значения (Москва, Санкт-Петербург), Московской областью 

и Краснодарским краем. 

На представленном графике показаны баллы различных регионов России, включая 

города федерального значения, Московскую область, Краснодарский край и Республику Крым. 

Данные разделены на две группы: первая относится к 2023 году, а вторая — к 2024 году (рис. 1). 

 

Рисунок 1. Национальный туристический 

рейтинг 2023–2024 гг. (рейтинговое агентство Expert2) 

Республика Крым демонстрирует сравнительно низкие показатели: в 2023 году она 

набрала 101,1 балла, а в 2024 году — 112,7 балла. Несмотря на рост на 11,6 балла за год, Крым 

остается на последнем месте среди представленных регионов. Это может указывать на 

отставание в социально-экономическом развитии, инфраструктуре или других ключевых 

сферах по сравнению с другими территориями, такими как Москва (110,7 и 127,7 балла) или 

Санкт-Петербург (107,2 и 118,6 балла). 

Рост баллов в Крыму за год — положительная динамика, однако для достижения уровня 

других регионов требуется дополнительное внимание со стороны властей и инвестиции в 

ключевые отрасли [6]. Возможными причинами отставания могут быть последствия санкций, 

изолированность после 2014 года или недостаточное финансирование инфраструктурных 

проектов [7]. В результате анализа тематической литературы и проведенного опроса были 

выдвинуты несколько гипотез относительно образа Крыма и его туристической привлекательности: 

H1: Крым позиционирует себя как лечебно-оздоровительный курорт. 

Н2: Туристические фирмы активно продвигают отдых в Крыму через социальные сети. 

Н3: Основные барьеры — «стереотипы о Крыме как курорте для пенсионеров» и 

«наличие более привлекательных курортов». 

Н4: Основные ассоциации с Крымом — «обычный отдых на море» и «отдых в 

санатории», а не активный или экстремальный туризм. 

 
2  Маршруты для ответственного туриста / Регионы внедряют принципы устойчивого развития в индустрию 

гостеприимства Режим доступа URL: https://expert.ru/obshchestvo/marshruty-dlya-otvetstvennogo-

turista/?ysclid=mdes9ss0d2537060833 (дата обращения 20.04.2025). 
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Таким образом, представленное исследование позволит определить ключевые факторы, 

влияющие на формирование имиджа полуострова, определить точки роста, барьеры, негативно 

сказывающиеся на восприятии региона, оценить эффективность каналов продвижения и 

выдвинуть рекомендации по улучшению маркетинговой стратегии Крыма. Схематичное 

представление формирования стратегии туристического продвижения Республики Крым 

(рис. 2). 

 

Рисунок 2. Процесс формирования стратегии 

туристического продвижения Республики Крым (составлено авторами) 

В настоящее время наблюдаются устойчивые тенденции в развитии рекреационных 

инициатив, среди которых можно выделить следующие: увеличение количества туристических 

операторов, предоставляющих широкий спектр услуг на территории Республики Крым, 

стратегическое позиционирование региона в качестве перспективной зоны для санаторно-

курортного лечения и организации детского досуга, а также создание уникального имиджа на 

основе внедрения инновационных направлений туристической деятельности. В рамках 

настоящего исследования применялась комплексная методология, сочетающая количественные и 

качественные подходы анализа, что обеспечило объективность, полноту и достоверность 

полученных данных. Основным методом сбора первичной информации стал анкетный опрос 

среди туристов в возрасте от 18 до 45 лет, отдыхавших в Крыму за последние 7 лет, по вопросам 

привлекательности Крыма, его имиджа и образа. В исследовании приняли участие 51 

респондент. На рисунке 3 представлены результаты анкетного опроса, отражающие частотное 

распределение ассоциативных связей респондентов (n = 51) с отдыхом в Республике Крым. 

Полученные данные демонстрируют доминирование традиционных рекреационных моделей 
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восприятия: 58 % опрошенных ассоциируют регион с комфортным пляжным отдыхом («место, 

где комфортно провести время»), тогда как санаторно-курортный формат («отдых в 

санатории/лагере») отметили 18,2 % респондента. 

 

Рисунок 3. Распределение предпочтений туристов в сфере 

рекреационной деятельности на территории Крыма (по результатам опроса, n = 51) 

(составлено авторами по данным опроса) 

Следует отметить выраженную диспропорцию в восприятии альтернативных туристических 

ниш: активные виды туризма (горный — 6 %, экстремальный — 2,8 %) и специализированные 

направления (винный туризм — 2,1 %, экологический туризм — 3,5 %) формируют значительно 

меньший ассоциативный ряд. Полученные результаты подтверждают гипотезу Н4 исследования о 

преобладании в массовом сознании стереотипных представлений о Крыме как о территории 

преимущественно пассивного морского и лечебного отдыха. 

Распределение каналов информирования о курортах Крыма (по результатам опроса) 

представлено на рисунке 4. 

 

Рисунок 4. Распределение каналов информирования о курортах Крыма 

(по результатам опроса, n = 51) (составлено авторами по данным опроса) 
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Результаты проведенного исследования выявили значительную зависимость респондентов 

от цифровых источников информации при выборе туристических направлений. Согласно 

результатам проведенного исследования, социальные сети являются доминирующим каналом 

информационного воздействия, что подтверждается данными 38 % респондентов. Это 

свидетельствует о значительной роли цифровых коммуникационных платформ в современной 

медиасреде, где они выполняют функцию ключевого источника релевантной туристической 

информации. 

Вторым по значимости источником информации являются персональные рекомендации, 

на которые ссылаются 34 % участников исследования. Данный факт подтверждает сохраняющуюся 

актуальность межличностных коммуникаций в процессе принятия туристических решений. 

Туристические компании занимают третью позицию в рейтинге информационных 

каналов с показателем 14 %, что демонстрирует их сохраняющееся значение как профессиональных 

посредников в организации путешествий. Особенно заметна их роль в сегменте структурированного 

и организованного отдыха, требующего комплексного подхода к планированию. 

Полученные результаты подчеркивают необходимость комплексного подхода к 

продвижению туристических услуг, сочетающего активное использование цифровых платформ 

с поддержанием традиционных каналов коммуникации. 

Частота упоминания Крыма в информационном пространстве относительно других 

курортов (по результатам опроса) представлена рисунке 5. 

 

Рисунок 5. Частота упоминания Крыма в информационном пространстве относительно 

других курортов (по результатам опроса, n = 51) (составлено авторами по данным опроса) 

Полученные данные позволяют предположить, что существующий потенциал данного 

информационного канала используется туристическими операторами не в полной мере, что 

может являться одним из факторов, ограничивающих туристический поток в указанном 

направлении. Результаты исследования свидетельствуют о наличии перспективного 

направления для оптимизации маркетинговых стратегий, связанных с позиционированием 

Крыма как конкурентоспособного туристического бренда. 

Ключевые ограничивающие факторы развития туристического потенциала Крыма (по 

результатам опроса) представлены на рисунке 6. 

Результаты проведенного исследования выявили ряд существенных барьеров, влияющих на 

формирование туристического спроса. Согласно полученным данным, 40 % респондентов 

указывают на недостаточный уровень развития инфраструктуры, что свидетельствует о 

наличии значительного разрыва между ожиданиями современных туристов и фактическим 

состоянием материально-технической базы региона. Данный фактор включает такие ключевые 

компоненты, как качество средств размещения, транспортную доступность и развитие 

сопутствующей сервисной инфраструктуры. 
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Рисунок 6. Основные барьеры для продвижения Крыма 

(по результатам опроса, n = 51) (составлено авторами по данным опроса) 

Структура потребительских предпочтений в отношении контента о Крыме в социальных 

медиа (по результатам анализа данных) представлена на рисунке 7. 

 

Рисунок 7. Структура потребительских предпочтений в отношении контента о Крыме в 

социальных медиа (по результатам опроса, n = 51) (составлено авторами по данным опроса) 
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природы Крыма. Это подчеркивает важность визуального контента, который играет ключевую 

роль в привлечении интереса потенциальных туристов к путешествиям в этот регион. 

Следующим по популярности контентом являются отзывы клиентов и истории 

путешествий, которые выбирает 18 % участников опроса. Это указывает на то, что для 

значительного числа пользователей важными являются мнения и переживания других людей, 
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обусловлена тремя ключевыми факторами: необходимостью координации усилий государства 

и бизнеса в модернизации инфраструктуры, активным использованием цифровых каналов 

коммуникации, в первую очередь, социальных сетей, а также адаптацией к таким глобальным 

трендам, как экологизация услуг и их персонализация. 

На основании комплексного исследования, включающего анализ данных Росстата, 

экспертных опросов и научно-публицистических материалов, были идентифицированы 

перспективные направления формирования курортного бренда Крыма. Исторически сложившаяся 

лечебно-оздоровительная специализация региона, доминировавшая в советский период, 

претерпела значительные изменения в 2000–2013 годах, когда наблюдался заметный спад 

организованного лечебного туризма при параллельном росте популярности пляжного отдыха. 

Однако современный этап характеризуется возрождением интереса к санаторно-курортному 

потенциалу полуострова, что подтверждается статистическими данными [9]. 

Динамика объема платных услуг санаторно-курортных организаций, представленная на 

рисунке 8, демонстрирует устойчивый рост показателей в период 2020–2022 годов, 

сменившийся некоторым снижением в 2023 году, что указывает на необходимость 

корректировки существующих маркетинговых стратегий и дальнейшего совершенствования 

инфраструктуры. 

 

Рисунок 8. Объём платных услуг, оказанных 

санаторно-курортными организациями в Республике Крым за 2015–2023 гг.3 

Наблюдаемый в 2020–2022 годах рост спроса на оздоровительные услуги в Крыму, 

сменившийся некоторым снижением в 2023 году, свидетельствует о необходимости адаптации 

предложения к актуальным трендам. В условиях глобальной актуализации темы здоровья 

многие туристы рассматривают отдых не только как рекреацию, но и как возможность 

улучшить физическое состояние, что подтверждается включением в услуги ведущих 

санаториев региона (таких как «Полтава-Крым» и «Сакрополь») программ по восстановлению 

после COVID-19. Параллельно с этим под влиянием общемировых тенденций диверсификации 

туристического продукта в Крыму интенсивно развиваются новые виды туризма — конный, 

экологический, сельский, этнографический, винный и SPA-туризм, что находит отражение в 

государственной поддержке создания специализированных туристско-рекреационных кластеров, 

включая «Черноморский» (с бюджетом 2 184,80 млн руб. для развития экстремального, 

 
3 Туризм // Управление федеральной службы государственной статистики по республике Крым и г. Севастополю 

[Электронный ресурс]. URL: https:// https://www.fedstat.ru/indicator/59844 (дата обращения: 20.03.2025). 
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археологического и автотуризма) и «Коктебель» (с объемом финансирования 6 883,6 млн руб. 

для активных видов туризма).4 

Особое внимание уделяется развитию детского туризма, о чем свидетельствует 

инициатива Крымского парламента по разработке специализированного законодательства и 

федеральной программы, при этом статистические данные (рис. 9) демонстрируют восстановление 

численности детей, отдыхающих в регионе, до 76 798 человек в 2023 году после кризисного 

периода, что подтверждает циклический характер спроса и адаптационные возможности 

рынка.5 

 

Рисунок 9. Численность детей, отдохнувших за лето в Крыму с 2015 по 2024 гг.6 

Экологическая составляющая становится ключевым конкурентным преимуществом 

Крыма, где формирование «зеленого» бренда предполагает не только развитие экологически 

чистого транспорта и соответствующей инфраструктуры, но и продвижение органической 

продукции местного производства, включая создание фермерских рынков и собственных 

сельскохозяйственных предприятий при рекреационных объектах. 

Одновременно отмечается растущий спрос на «тихие места» со стороны представителей 

обеспеченных слоев населения, завершающих активную трудовую деятельность, что открывает 

перспективы для развития в Крыме специализированных территорий для комфортного 

проживания данной категории. Кроме того, актуализация ностальгического интереса к 

советскому периоду создает потенциал для продвижения историко-культурного наследия 

региона среди старшего поколения и их семей, а также среди туристов из дружественных стран, 

что способствует формированию положительного имиджа Крыма в международном 

информационном пространстве [10]. 

 
4 Акт правительства Российской Федерации «Постановление Совета министров Республики Крым от 20 июня 2023 

года № 419 «Об утверждении Государственной программы развития курортов и туризма в Республике Крым и о 

признании утратившими силу некоторых постановлений Совета министров Республики Крым» «от 20.06.2023 

№ 419 // Официальный интернет-портал правовой информации. — 2023 [Электронный ресурс] URL: 

https://npalib.ru/2023/12/28/postanovlenie-978-id474987/?ysclid=mdkjcqoaiv683758913 (дата обращения: 01.04.2025). 

5 Как привлечь молодёжь в Крым? // [Электронный ресурс]. URL: https://russkiymir.ru/publications/209562/ (дата 

обращения: 21.03.2025). 

6 Организация отдыха детей и их оздоровления Республики Крым https://82.rosstat.gov.ru/storage/mediabank (дата 

обращения: 21.03.2025). 
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Таким образом, современная стратегия развития крымского туристско-рекреационного 

комплекса должна интегрировать инновационные подходы с учетом глобальных трендов, 

историко-культурного потенциала и уникальных природных характеристик региона, 

обеспечивая его конкурентоспособность на международном рынке туристических услуг. 

 

Выводы 

Настоящее исследование позволило достичь поставленной цели по комплексному 

анализу конкурентоспособного имиджа Республики Крым как туристической дестинации и 

выявлению ключевых факторов, детерминирующих его привлекательность для потенциальных 

туристов. В ходе проведенного анализа были подтверждены все выдвинутые гипотезы, что 

свидетельствует о достоверности полученных результатов. 

Гипотеза H1 о доминировании лечебно-оздоровительного позиционирования Крыма 

получила эмпирическое подтверждение через данные опроса, где 58,8 % респондентов 

ассоциируют регион с санаторным отдыхом, а также через статистические данные, 

демонстрирующие устойчивый рост спроса на оздоровительные услуги в 2020–2022 годах. 

Гипотеза H2 о приоритетной роли социальных сетей в продвижении туристического 

продукта Крыма подтвердилась результатами исследования, согласно которым 38 % 

респондентов получают информацию о регионе через цифровые платформы. При этом выявлен 

значительный нереализованный потенциал визуального контента, который представляет 

интерес для 54 % потенциальных туристов.  

Гипотеза H3 о существующих барьерах развития туристической привлекательности 

Крыма нашла свое отражение в данных опроса, где 40 % респондентов указали на 

недостаточный уровень развития инфраструктуры, а также были идентифицированы 

устойчивые стереотипные представления о регионе как о «курорте для пенсионеров».  

Гипотеза Н4 об ассоциациях с Крымом полностью подтверждена — 58 % опрошенных 

связывают регион с пляжным отдыхом, тогда как нишевые направления остаются 

малораспространенными. 

Научная новизна проведенного исследования заключается в применении комплексного 

методологического подхода, сочетающего анализ динамики позиций Крыма в Национальном 

туристическом рейтинге, результаты оригинального социологического исследования, 

кластерный подход к развитию туристического продукта и учет современных цифровых 

трендов в маркетинговых коммуникациях. Такой многоаспектный анализ позволил получить 

репрезентативные данные о текущем состоянии и перспективах развития туристической 

привлекательности региона. 

Практическая значимость исследования проявляется в разработанном комплексе 

рекомендаций, имеющих выраженную прикладную направленность. Для государственных 

органов управления особую ценность представляют предложения по совершенствованию 

туристической инфраструктуры и поддержке кластерных инициатив. Бизнес-структуры могут 

эффективно использовать выводы исследования для оптимизации маркетинговых стратегий и 

цифровых коммуникаций. Научное сообщество получает ценный материал для дальнейших 

исследований в области территориального маркетинга и туристического позиционирования. 

Реализация предложенного комплекса мер, включающего инфраструктурное развитие, 

диверсификацию туристического продукта, цифровизацию каналов продвижения, экологизацию 

туристической деятельности и целенаправленную работу по разрушению сложившихся 

стереотипов при условии эффективной координации усилий государственных и коммерческих 

структур позволит Республике Крым существенно укрепить свои позиции на внутреннем 
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туристическом рынке и в полной мере реализовать имеющийся природно-рекреационный 

потенциал. Полученные результаты имеют важное значение для формирования эффективной 

стратегии развития туристической отрасли региона на среднесрочную перспективу. 
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Formation of the tourist image of Crimea: 
barriers of perception and promotion strategies 

Abstract. This study is a comprehensive analysis of the formation of the tourist image of the 

Republic of Crimea with an emphasis on identifying key barriers to perception and developing 

effective strategies for promoting the region. The relevance of the study is due to the rapid growth of 

domestic tourism in Russia and the special geopolitical status of Crimea as a promising resort 

destination that requires the formation of a competitive image. The methodological base of the study 

included a comprehensive analysis of statistical data, expert assessments and an original sociological 

study, which included 51 respondents from the target audience. 

Among the key barriers to the development of tourist attractiveness were identified: insufficient 

level of infrastructure development (40 % of respondents), suboptimal pricing policy and problems of 

transport accessibility. Data on information channels deserve special attention: 38 % of tourists learn 

about Crimea through social networks, while 54 % are particularly interested in visual content about 

the region. 

Based on the analysis, a set of practical recommendations was developed, including: 

development of infrastructure potential and diversification of the tourist product; active use of digital 

promotion channels; formation of an environmentally oriented «green» image of the region; systematic 

work to destroy outdated stereotypes through modern marketing communications. The results obtained 

are of significant practical value for government bodies, commercial tour operators and the scientific 

community involved in the development of the tourism industry in Crimea. The implementation of the 

proposed set of measures will significantly strengthen the competitive position of the region in the 

domestic tourism market and fully realize its unique recreational potential. 

Keywords: Crimea; tourism; tourism business; domestic tourism; promotion of the region; 

tourism image; tourism rating; development barriers; target audience; sociological research; 

recreational potential; tourism management 
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