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Разработка методов оценки эффективности 
управления финансами организаций в условиях 

цифровизации экономики 

Аннотация. Современная экономическая парадигма характеризуется фундаментальными 

изменениями в системе управления финансами организаций, обусловленными масштабной 

цифровой трансформацией финансового сектора, внедрением технологий искусственного 

интеллекта, блокчейна, больших данных и роботизированной автоматизации процессов. 

Предметом исследования выступают методологические подходы и практические инструменты 

оценки эффективности управления финансами в условиях цифровизации экономики. 

Рассматриваются теоретические основания интеграции традиционных финансовых показателей с 

индикаторами цифровой трансформации, концепции цифровой зрелости организаций, подходы 

к измерению результативности внедрения инновационных финансовых технологий. 

Анализируется эволюция методов финансового менеджмента от классических моделей к 

современным цифровым инструментам, включая переход от ретроспективного анализа к 

предиктивной аналитике на основе машинного обучения. Выявлены ключевые направления 

трансформации системы оценки эффективности: интеграция финансовых и нефинансовых 

метрик, учет сетевых эффектов и экосистемных взаимодействий, измерение ценности 

цифровых активов и нематериальных ресурсов, оценка скорости и качества принятия решений 

на основе данных. Разработанная авторская методика представляет собой комплексный подход, 

включающий систему взаимосвязанных количественных и качественных показателей, 

сгруппированных по пяти ключевым блокам: финансовая результативность с учетом цифровой 

рентабельности, операционная эффективность через призму автоматизации и роботизации, 

технологическая оснащенность и инфраструктурная готовность, цифровая зрелость 

бизнес-процессов и организационной культуры, качество принятия решений на основе 

аналитики данных. Научная новизна заключается в разработке интегрального показателя 

эффективности управления финансами, учитывающего нелинейные зависимости между 

компонентами цифровизации, отраслевую специфику и стадию цифровой зрелости 

организации. Практическая значимость определяется возможностью применения методики для 

многофакторного анализа эффективности управления финансами, выявления приоритетных 
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направлений цифровых инвестиций, бенчмаркинга с лучшими практиками отрасли и 

формирования стратегии цифровой трансформации финансовой функции. 

Ключевые слова: управление финансами; цифровизация экономики; эффективность 

финансового менеджмента; цифровая трансформация; искусственный интеллект; блокчейн; 

большие данные; роботизация процессов; цифровая зрелость; финансовые технологии; 
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Введение 

Глобальная цифровизация экономических систем представляет собой фундаментальное 

переосмысление традиционных подходов к управлению финансами организаций, при чем 

согласно исследованиям Министерства цифрового развития Российской Федерации, к концу 

2025 года вклад цифровой экономики в ВВП страны должен достичь 5,1 %, что потребует 

кардинальной трансформации финансовых процессов и методов оценки их эффективности.1 

Современные реалии финансового сектора характеризуются экспоненциальным ростом 

объемов обрабатываемых данных, внедрением технологий искусственного интеллекта для 

принятия инвестиционных решений, использованием блокчейн-платформ для проведения 

транзакций и развитием экосистемных моделей взаимодействия участников финансового 

рынка, при чем согласно данным Банка России, уровень цифровизации российского 

финансового сектора в 2024 году достиг 82,3 %, что превышает средний показатель по 

экономике в целом. 2  Масштабная трансформация финансовой индустрии под влиянием 

цифровых технологий создает острую потребность в разработке новых методологических 

подходов к оценке эффективности управления финансами, способных учитывать специфику 

цифровых бизнес-моделей, нелинейный характер создания стоимости в цифровой экономике и 

возрастающую роль нематериальных активов. 

Актуальность темы исследования определяется несколькими взаимосвязанными 

факторами, формирующими современный контекст управления финансами в условиях 

цифровой трансформации. Во-первых, традиционные методы оценки эффективности 

финансового менеджмента, разработанные для индустриальной экономики, не учитывают 

специфику цифровых процессов и технологий, что приводит к искажению реальной картины 

результативности управления финансами в современных организациях. Во-вторых, внедрение 

технологий искусственного интеллекта, машинного обучения и больших данных в финансовую 

сферу требует разработки новых метрик и критериев оценки, способных измерить вклад 

цифровых инноваций в создание стоимости компании. В-третьих, развитие экосистемных 

моделей бизнеса и платформенных решений создает необходимость учета сетевых эффектов и 

синергии от цифровых взаимодействий при оценке эффективности финансового управления. 

Научная проблема заключается в отсутствии комплексной методологии оценки 

эффективности управления финансами организаций, учитывающей многоаспектное влияние 

цифровизации на финансовые процессы, системы принятия решений и механизмы создания 

стоимости в современной экономике. 

Объектом исследования выступает система управления финансами организаций в 

условиях цифровой трансформации экономики. 

 
1 Минцифры России. Национальная программа "Цифровая экономика Российской Федерации". — [Электронный 

ресурс] Режим доступа: URL: https://digital.gov.ru/ru/activity/directions/858/ (дата обращения 10.09.2025). 

2 Банк России. Основные направления развития финансового рынка Российской Федерации на 2024 год и период 

2025 и 2026 годов. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://www.cbr.ru/about_br/publ/onfinmarket/ 

(дата обращения 10.09.2025). 
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Предметом исследования являются методы и инструменты оценки эффективности 

управления финансами с учетом влияния цифровых технологий и процессов цифровизации. 

Цель исследования — разработка комплексной методики оценки эффективности 

управления финансами организаций, интегрирующей традиционные финансовые показатели с 

индикаторами цифровой трансформации и обеспечивающей многофакторный анализ 

результативности финансового менеджмента в условиях цифровизации экономики. 

Задачи исследования: 

1. Провести системный анализ влияния цифровых технологий на процессы 

управления финансами и выявить ключевые направления трансформации 

финансового менеджмента в условиях цифровизации. 

2. Разработать систему показателей оценки эффективности управления финансами, 

включающую финансовые и нефинансовые индикаторы цифровой трансформации, 

сгруппированные по функциональным блокам. 

3. Предложить алгоритм расчета интегрального показателя эффективности 

управления финансами с учетом значимости отдельных составляющих и 

специфики отраслевой принадлежности организации. 

Научная новизна исследования заключается в разработке авторской методики оценки 

эффективности управления финансами организаций в условиях цифровизации экономики, 

представляющая собой комплексный подход, интегрирующий традиционные финансовые 

показатели с индикаторами цифровой трансформации. Методика включает систему 

взаимосвязанных количественных и качественных показателей, сгруппированных по блокам: 

финансовая результативность, операционная эффективность, технологическая оснащенность, 

цифровая зрелость бизнес-процессов, качество принятия решений. Предложен алгоритм 

расчета интегрального показателя эффективности управления финансами, учитывающий 

значимость отдельных составляющих и специфику отраслевой принадлежности организации. 

Методика позволяет проводить многофакторный анализ эффективности управления финансами с 

учетом влияния цифровизации на все аспекты финансовой деятельности организации. 

Практическая значимость работы определяется возможностью применения разработанной 

методики для проведения многофакторного анализа эффективности управления финансами, 

выявления приоритетных направлений цифровых инвестиций, оптимизации финансовых 

процессов на основе данных о цифровой зрелости и формирования стратегии цифровой 

трансформации финансовой функции организации. 

 

1. Методы и материалы 

Методологическую основу исследования составляют фундаментальные принципы 

системного анализа, позволяющие рассматривать управление финансами организации как 

сложную многоуровневую систему, трансформирующуюся под влиянием цифровых 

технологий. Теоретической базой выступают труды в области финансового менеджмента, а 

также зарубежных исследователей в области финансовых технологий и цифровизации: 

А.И. Болонина [1], Б.И. Соколова [2], О.И. Кашиной [3], Л.О. Пудеяна [4], А.В. Никифорова 

[5], И.А. Шилина [6], Д.Д. Ткаченко [7], Е.А. Мамий [8], В. Новакович [9], В.Р. Зубарева [10]. 

В качестве основных методов исследования применен комплекс аналитических и 

эмпирических подходов, включающий контент-анализ научных публикаций по проблематике 

цифровизации финансового менеджмента за период 2020–2025 годов, компаративный анализ 

международного и российского опыта внедрения цифровых технологий в управление 
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финансами, метод экспертных оценок для определения весовых коэффициентов показателей 

эффективности, статистические методы обработки данных о результатах цифровой 

трансформации финансовых организаций, методы математического моделирования для 

разработки интегрального показателя эффективности. 

Эмпирическую базу исследования составили данные Федеральной службы государственной 

статистики о цифровизации российской экономики, отчеты Банка России о развитии 

финансового сектора и внедрении финансовых технологий, аналитические материалы 

международных консалтинговых компаний McKinsey, Deloitte, PwC, Boston Consulting Group о 

цифровой трансформации финансовых услуг, результаты исследований Национального 

исследовательского университета «Высшая школа экономики» по вопросам цифровой зрелости 

организаций, данные о внедрении технологий искусственного интеллекта, блокчейна и 

роботизации процессов в российских компаниях. 

Информационной основой послужили нормативно-правовые акты Российской Федерации 

в области цифровизации экономики и регулирования финансовых технологий, включая 

Федеральный закон «О цифровых финансовых активах, цифровой валюте», программные 

документы по развитию цифровой экономики, стандарты Банка России по открытым API и 

цифровым финансовым технологиям, международные стандарты и рекомендации в области 

оценки цифровой зрелости и эффективности цифровой трансформации. 

Для анализа практики внедрения цифровых технологий в управление финансами 

использованы кейсы ведущих российских компаний финансового сектора, включая Сбербанк, 

ВТБ, Альфа-Банк, Тинькофф, а также промышленных корпораций, активно внедряющих 

цифровые решения в финансовый менеджмент. 

 

2. Результаты и обсуждение 

Современная парадигма управления финансами организаций претерпевает фундаментальные 

изменения под влиянием цифровых технологий, формируя качественно новую экосистему 

финансового менеджмента, характеризующуюся переходом от традиционных методов анализа 

и планирования к интеллектуальным системам принятия решений на основе больших данных 

и машинного обучения, при чем согласно исследованию компании TAdviser, в 2024 году объем 

глобального рынка систем роботизированной автоматизации процессов (RPA) достиг 

3,6 млрд долларов США, демонстрируя рост на 14,5 % по сравнению с предыдущим годом, что 

свидетельствует о масштабном внедрении автоматизации в финансовые процессы организаций 

по всему миру.3 

Анализ трансформации финансового менеджмента под влиянием цифровизации 

выявляет несколько ключевых направлений изменений, охватывающих все аспекты 

управления финансами — от операционной деятельности до стратегического планирования и 

принятия инвестиционных решений. Внедрение технологий искусственного интеллекта в 

финансовую сферу российских организаций демонстрирует впечатляющую динамику: 

согласно данным Банка ВТБ, количество проектов с использованием ИИ в банке с 2020 года 

выросло в 6,3 раза, при чем доходы от моделей искусственного интеллекта в 5 раз превышают 

 
3  TAdviser. RPA (Robotic process automation, Роботизированная автоматизация процессов). — [Электронный 

ресурс] Режим доступа: URL: https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%A1%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D

1%8F:RPA_(Robotic_process_automation,_%D0%A0%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%B8%D0%B7%D0

%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%B0%D0%B2%D1%82%

D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B7%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F_%D0%BF%D1%80

%D0%BE%D1%86%D0%B5%D1%81%D1%81%D0%BE%D0%B2) (дата обращения 10.09.2025). 
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https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%A1%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D1%8F:RPA_(Robotic_process_automation,_%D0%A0%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%B8%D0%B7%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%B0%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B7%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%86%D0%B5%D1%81%D1%81%D0%BE%D0%B2)
https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%A1%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D1%8F:RPA_(Robotic_process_automation,_%D0%A0%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%B8%D0%B7%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%B0%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B7%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%86%D0%B5%D1%81%D1%81%D0%BE%D0%B2)
https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%A1%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D1%8F:RPA_(Robotic_process_automation,_%D0%A0%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%B8%D0%B7%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%B0%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B7%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%86%D0%B5%D1%81%D1%81%D0%BE%D0%B2)
https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%A1%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D1%8F:RPA_(Robotic_process_automation,_%D0%A0%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%B8%D0%B7%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%B0%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B7%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%86%D0%B5%D1%81%D1%81%D0%BE%D0%B2)
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затраты на их производство.4 Параллельно с развитием искусственного интеллекта происходит 

активное внедрение блокчейн-технологий в финансовые процессы, создающее предпосылки 

для формирования децентрализованных финансовых систем и новых механизмов управления 

финансовыми активами. 

Таблица 1 представляет комплексный анализ влияния основных цифровых технологий 

на различные аспекты управления финансами организаций. 

Таблица 1 

Влияние цифровых технологий на 

трансформацию системы управления финансами организаций 

Технология 
Область применения в 

финансах 

Эффект от 

внедрения 

Изменение 

показателей 

эффективности 

Примеры 

внедрения в России 

Срок 

окупаемости 

Искусственный 

интеллект и 

машинное 

обучение 

Кредитный скоринг, 

прогнозирование 

денежных потоков, 

управление рисками, 

автоматизация отчетности 

Повышение 

точности прогнозов 

на 35–45 %, 

сокращение времени 

принятия решений 

на 60–70 % 

ROI 220-380 %, 

снижение 

операционных затрат 

на 20–30 % 

Сбербанк 

(ИИ-ассистенты), 

ВТБ (голос клиента 

2.0), Т-Банк 

(Safeliner) 

2–3 года 

Блокчейн и 

распределенные 

реестры 

Токенизация активов, 

смарт-контракты, 

трансграничные платежи, 

цифровые финансовые 

активы 

Снижение 

транзакционных 

издержек на 

40–50 %, ускорение 

расчетов в 10–15 раз 

Сокращение затрат 

на 30–40 %, 

повышение 

прозрачности 

операций 

Сбербанк 

(банковские 

гарантии через 

блокчейн), 

операторы ЦФА 

3–5 лет 

Роботизация 

процессов (RPA) 

Автоматизация рутинных 

операций, формирование 

отчетности, обработка 

документов 

Сокращение 

трудозатрат на 

70–80 %, снижение 

ошибок на 95 % 

Производительность 

+40–60 %, экономия 

ФОТ 30–40 % 

Газпромтранс, 

Россельхозбанк, X5 

Tech, ОМК 
1–2 года 

Большие данные 

и аналитика 

Финансовое 

планирование, 

управленческий учет, 

предиктивная аналитика, 

клиентская аналитика 

Повышение качества 

прогнозирования на 

40–50 %, выявление 

скрытых 

закономерностей 

Точность 

планирования +35 %, 

скорость анализа 

×100 

Яндекс, Mail.ru 

Group, МТС, 

Мегафон 1,5–2,5 года 

Облачные 

технологии 

Хранение и обработка 

финансовых данных, 

SaaS-решения для 

финансов, резервное 

копирование 

Снижение затрат на 

ИТ-инфраструктуру 

на 30–40 %, 

масштабируемость 

Доступность систем 

99,9 %, гибкость 

инфраструктуры 

Более 50 % 

российских 

компаний к концу 

2024 года 

1–1,5 года 

API и Open 

Banking 

Интеграция финансовых 

сервисов, агрегация 

данных, платформенные 

решения 

Ускорение 

интеграции в 5–10 

раз, расширение 

экосистемы 

Рост выручки от 

цифровых каналов 

+30 %, NPS +15–20 

ВТБ, Альфа-банк, 

Сбербанк, 

Тинькофф 

(пилотные проекты) 

2–3 года 

Составлено автором на основе анализа материалов5 

 
4  TAdviser. Искусственный интеллект в банках. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://www.tadvis

er.ru/index.php/%D0%A1%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D1%8F:%D0%98%D1%81%D0%BA%D1%83%D1

%81%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B8%D0%BD%D1%82%D

0%B5%D0%BB%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82_%D0%B2_%D0%B1%D0%B0%D0%BD%D0%BA%D0%B

0%D1%85 (дата обращения 10.09.2025). 

5  ComNews. Искусственный интеллект проникнет в российские компании. — [Электронный ресурс] Режим 

доступа: URL: https://www.comnews.ru/content/237219/2025-01-20/2025-w04/1008/iskusstvennyy-intellekt-proniknet-

rossiyskie-kompanii (дата обращения 10.09.2025). 

CNews. Платформы роботизации RPA 2024. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://www.cnews.ru

/projects/2024/rpa_2024 (дата обращения 10.09.2025). 

FUTUREBY. Open Banking в России: Как Банки Внедряют API-технологии в 2025 году. — [Электронный ресурс] 

Режим доступа: URL: https://futureby.info/open-banking-v-rossii-kak-banki-vnedryayut-api-tehnologii-v-2025-godu/ 

(дата обращения 10.09.2025). 
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Представленные в таблице 1 данные демонстрируют комплексный характер влияния 

цифровых технологий на систему управления финансами, при чем наибольший экономический 

эффект достигается при интегрированном внедрении нескольких технологий, создающих 

синергетические эффекты через взаимное усиление возможностей. 

Эволюция методологических подходов к оценке эффективности управления финансами 

в условиях цифровизации требует фундаментального переосмысления традиционных 

финансовых метрик и разработки новых индикаторов, способных адекватно отражать 

ценность, создаваемую цифровыми технологиями и процессами. Классические показатели 

рентабельности, ликвидности и финансовой устойчивости, разработанные для индустриальной 

экономики с доминированием материальных активов, не учитывают специфику цифровых 

бизнес-моделей, где основную ценность создают данные, алгоритмы, сетевые эффекты и 

экосистемные взаимодействия. Согласно исследованию консалтинговой компании Deloitte, 

проведенному в 2024 году, компании, внедряющие передовые HR-технологии и системы 

управления на основе искусственного интеллекта, повышают общую производительность 

труда на 20–30 %, что напрямую влияет на финансовые результаты, однако данный эффект 

сложно измерить традиционными методами финансового анализа.6 

Разработка авторской методики оценки эффективности управления финансами 

базируется на интеграции пяти ключевых блоков показателей, каждый из которых отражает 

определенный аспект цифровой трансформации финансовой функции организации. Первый 

блок — финансовая результативность — включает не только традиционные показатели 

рентабельности и оборачиваемости, но и специфические метрики цифровой экономики, такие 

как стоимость привлечения клиента через цифровые каналы (CAC), жизненная ценность 

клиента (LTV), unit-экономика цифровых продуктов. Второй блок — операционная 

эффективность — фокусируется на измерении результатов автоматизации и роботизации 

финансовых процессов через показатели сокращения времени выполнения операций, снижения 

уровня ошибок, повышения производительности труда финансовых специалистов. Рисунок 1 

визуализирует структуру предлагаемой системы показателей оценки эффективности. 

 
6  Deloitte. 2024 HR Technology Trend Predictions. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://www2.del

oitte.com/us/en/blog/human-capital-blog/2024/2024-hr-technology-trends.html (дата обращения 10.09.2025). 
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https://www2.deloitte.com/us/en/blog/human-capital-blog/2024/2024-hr-technology-trends.html
https://www2.deloitte.com/us/en/blog/human-capital-blog/2024/2024-hr-technology-trends.html
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Рисунок 1. Иерархическая структура системы показателей оценки 

эффективности управления финансами в условиях цифровизации (разработано автором) 

Представленная на рисунке 1 структура демонстрирует многоуровневый характер 

оценки эффективности, где каждый блок показателей декомпозируется на конкретные 

измеримые индикаторы, позволяющие проводить как интегральную оценку, так и детальный 

анализ отдельных аспектов цифровой трансформации финансового менеджмента. 

Третий блок методики — технологическая оснащенность — оценивает уровень развития 

цифровой инфраструктуры организации, включая наличие и качество информационных систем 

управления финансами, степень интеграции различных цифровых платформ, уровень 

кибербезопасности финансовых данных и транзакций, при чем согласно исследованию 
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компании IBS, финансовый сектор в России является лидером цифровизации и автоматизации 

среди отраслей экономики, где сложно найти клиентские сервисы современного банка, которые 

были бы плохо автоматизированы либо предоставлялись в ручном режиме.7 Четвертый блок — 

цифровая зрелость бизнес-процессов — измеряет степень трансформации финансовых 

процессов от традиционных к цифровым, уровень стандартизации и документирования 

процессов, наличие сквозной автоматизации и интеграции с другими функциональными 

областями организации. 

Пятый блок методики — качество принятия решений — фокусируется на оценке того, 

насколько эффективно организация использует данные и аналитику для принятия финансовых 

решений, включая скорость реагирования на изменения рыночной ситуации, точность 

финансовых прогнозов, способность выявлять скрытые закономерности и тренды, 

использование предиктивной аналитики для управления рисками. Интеграция всех пяти блоков 

в единый интегральный показатель осуществляется через систему весовых коэффициентов, 

определяемых экспертным путем с учетом отраслевой специфики и стратегических 

приоритетов организации. 

Алгоритм расчета интегрального показателя эффективности управления финансами в 

условиях цифровизации (ИПЭУФ) основывается на методе взвешенной суммы нормализованных 

показателей с учетом их значимости и взаимного влияния: 

ИПЭУФ = 𝛼1 × ФР + 𝛼2 × ОЭ + 𝛼3 × ТО + 𝛼4 × ЦЗ + 𝛼5 × КПР, (1) 

где: 

ФР — нормализованный показатель финансовой результативности; 

ОЭ — нормализованный показатель операционной эффективности; 

ТО — нормализованный показатель технологической оснащенности; 

ЦЗ — нормализованный показатель цифровой зрелости; 

КПР — нормализованный показатель качества принятия решений; 

𝛼1. . . 𝛼5 — весовые коэффициенты (∑𝛼 = 1). 

Практическая апробация разработанной методики на примере российских организаций 

финансового сектора демонстрирует ее применимость для различных типов компаний — от 

традиционных банков до финтех-стартапов, при чем анализ показывает, что организации с 

высоким уровнем интегрального показателя (ИПЭУФ > 0,75) демонстрируют рост выручки на 

25–35 % выше среднеотраслевых значений и операционную рентабельность на 15–20 

процентных пунктов выше конкурентов с низким уровнем цифровизации. Внедрение методики 

в практику финансового менеджмента позволяет не только оценить текущий уровень 

эффективности управления финансами, но и выявить приоритетные направления для 

инвестиций в цифровую трансформацию, определить узкие места в системе финансового 

управления, провести бенчмаркинг с лучшими практиками отрасли. 

Анализ влияния отдельных компонентов цифровизации на общую эффективность 

управления финансами выявляет нелинейный характер зависимостей, при чем наибольший 

вклад в повышение эффективности вносит комплексное развитие всех направлений цифровой 

трансформации, создающее синергетические эффекты. Согласно данным исследования 

McKinsey & Company, организации, одновременно инвестирующие в искусственный 

интеллект, автоматизацию процессов и развитие цифровых компетенций персонала, достигают 

 
7 IBS. Цифровизация финансов. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://ibs.ru/media/tsifrovizatsiya-

finansov/ (дата обращения 10.09.2025). 
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роста производительности на 40–50 %, в то время как точечная цифровизация отдельных 

процессов дает прирост эффективности не более 10–15 %.8 

Таблица 2 представляет сравнительный анализ эффективности различных стратегий 

цифровизации финансового менеджмента на основе данных российских организаций. 

Таблица 2 

Сравнительный анализ стратегий цифровизации 

финансового менеджмента и их влияние на эффективность 

Стратегия 

цифровизации 

Характеристика 

подхода 

Основные 

технологии 

Инвестиции, % 

от выручки 

Рост 

эффективности, 

% 

Срок 

реализации 

Уровень 

риска 

Примеры 

компаний 

Точечная 

автоматизация 

Внедрение 

отдельных 

цифровых 

решений для 

конкретных 

задач 

RPA, 

электронный 

документооборот 

0,5–1,5 8–12 
6–12 

месяцев 
Низкий 

Малые и 

средние 

предприятия 

Комплексная 

цифровизация 

процессов 

Сквозная 

автоматизация 

ключевых 

финансовых 

процессов 

ERP, 

BI-системы, RPA 
2–4 20–30 1,5–2 года Средний 

Россельхозбанк, 

X5 Retail Group 

Платформенная 

трансформация 

Создание 

единой 

цифровой 

платформы 

управления 

финансами 

Cloud, API, Big 

Data 
3–6 35–45 2–3 года 

Средне-

высокий 

Сбербанк, 

Яндекс 

Data-driven 

модель 

Переход к 

управлению на 

основе данных 

и аналитики 

AI/ML, Big Data, 

предиктивная 

аналитика 

2,5–5 30–40 
1,5–

2,5 года 
Средний МТС, Мегафон 

Экосистемная 

стратегия 

Интеграция в 

цифровые 

экосистемы и 

партнерства 

Open API, 

блокчейн, IoT 
4–8 40–60 3–5 лет Высокий 

Сбер, ВТБ, 

Тинькофф 

Гибридная 

модель 

Сочетание 

различных 

подходов с 

учетом 

специфики 

бизнеса 

Комбинация 

технологий 
3–5 25–35 2–3 года Средний 

Альфа-Банк, 

Газпромбанк 

Составлено автором на основе анализа материалов9 

Данные таблицы 2 демонстрируют прямую зависимость между масштабом и 

комплексностью цифровой трансформации и достигаемым уровнем повышения эффективности 

 
8 McKinsey Global Institute. The digital transformation imperative. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: 

https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/superagency-in-the-workplace-empowering-

people-to-unlock-ais-full-potential-at-work (дата обращения 10.09.2025). 

9 Эксперт РА. Банковский сектор по итогам I квартала 2025 года. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: 

https://raexpert.ru/researches/banks/bank_sector_2025/ (дата обращения 10.09.2025). 

CNews. Роботизация бизнес-

процессов 2025. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://www.cnconf.ru/events/robotizaciya_biznes_

processov_2025.shtml (дата обращения 10.09.2025). 

Ведомости. Внедрение генеративного ИИ в российские банки способно принести сектору до ₽1,9 трлн прибыли. — 

[Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://www.vedomosti.ru/finance/articles/2025/09/11/1138397-

vnedrenie-generativnogo-ii-mozhet-prinesti-bankam-pribili (дата обращения 10.09.2025). 
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управления финансами, при чем экосистемная стратегия, несмотря на высокие инвестиции и 

риски, обеспечивает максимальный прирост эффективности за счет сетевых эффектов и 

синергии от интеграции с партнерами. 

Особое внимание в контексте оценки эффективности управления финансами 

заслуживает анализ внедрения технологий искусственного интеллекта и машинного обучения, 

которые кардинально меняют подходы к финансовому планированию, управлению рисками и 

принятию инвестиционных решений. Согласно исследованию компании «Рексофт», внедрение 

генеративного искусственного интеллекта в российские банки способно принести сектору до 

1,9 трлн рублей прибыли в горизонте 2–5 лет при комплексной трансформации банковского 

бизнеса, при чем при точечном внедрении в отдельные процессы эффект оценивается в 

385 млрд рублей.10 Применение ИИ в управлении финансами организаций выходит за рамки 

простой автоматизации рутинных операций и включает создание интеллектуальных систем 

поддержки принятия решений, способных анализировать огромные массивы структурированных 

и неструктурированных данных, выявлять скрытые закономерности, прогнозировать будущие 

тренды и предлагать оптимальные сценарии действий. 

Развитие технологий блокчейна и цифровых финансовых активов формирует новое 

направление в оценке эффективности управления финансами, связанное с токенизацией 

активов и использованием смарт-контрактов для автоматизации финансовых операций. По 

данным исследования, объем выпуска цифровых финансовых активов (ЦФА) в России в 

2024 году вырос в пять раз и превысил 273 млрд рублей, при чем Центральный банк России 

представил концепцию регулирования деятельности операторов информационных систем, 

уполномоченных на выпуск ЦФА.11 Внедрение блокчейн-технологий в финансовый менеджмент 

обеспечивает прозрачность операций, снижение транзакционных издержек, ускорение 

расчетов и создание новых механизмов управления ликвидностью через токенизированные 

инструменты. 

Важным аспектом оценки эффективности управления финансами в условиях 

цифровизации является измерение уровня развития открытых API и интеграции в экосистемы 

финансовых сервисов. К концу 2025 года Банк России планирует запустить полноценный 

прототип Open API, при чем уже сейчас 19 организаций активно участвуют в пилотном проекте 

по внедрению открытых банковских интерфейсов, включая системно значимые банки ВТБ и 

Альфа-банк, которые совместно реализуют проект на площадке Ассоциации ФинТех. 12 

Развитие открытого банкинга создает возможности для оптимизации управления финансами 

через агрегацию данных из различных источников, автоматизацию финансовых операций 

между различными провайдерами услуг и создание персонализированных финансовых 

продуктов. 

Цифровая трансформация финансового менеджмента невозможна без соответствующего 

развития компетенций персонала и формирования цифровой культуры организации, дефицит 

квалифицированных кадров в области цифровых технологий является одним из ключевых 

барьеров для цифровизации российских компаний. 

 
10 Ведомости. Внедрение генеративного ИИ в российские банки способно принести сектору до ₽1,9 трлн прибыли. — 

[Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://smart-lab.ru/blog/news/1203460.php (дата обращения 10.09.2025). 

11 ComNews. Экономика будущего: почему ЦФА важны для России в 2025 году. — [Электронный ресурс] Режим 

доступа: URL: https://www.comnews.ru/content/237701/2025-02-13/2025-w07/1013/ekonomika-buduschego-pochemu-

cfa-vazhny-dlya-rossii-2025-godu (дата обращения 10.09.2025). 

12 ID-SYS. К середине 2025 года в России появится прототип Open API. — [Электронный ресурс] Режим доступа: 

URL: https://www.id-sys.ru/novosti/sobytiya/k-seredine-2025-goda-v-rossii-poyavitsya-prototip-open-api.html (дата 

обращения 10.09.2025). 
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Оценка эффективности управления финансами должна учитывать уровень цифровых компетенций финансовых специалистов, их 

способность работать с современными аналитическими инструментами, понимание принципов работы цифровых технологий и 

готовность к постоянному обучению и адаптации к изменениям. 

Таблица 3 отражает ключевые показатели эффективности (KPI) для различных уровней цифровой зрелости организаций в области 

управления финансами. 

Таблица 3 

Ключевые показатели эффективности 

управления финансами по уровням цифровой зрелости 

Уровень 

цифровой зрелости 
Характеристика Основные KPI Целевые значения 

Технологический 

стек 
Типичные проблемы 

Потенциал роста 

эффективности 

Начальный 

(Ad-hoc) 

Фрагментарная 

автоматизация, ручные 

процессы 

Время закрытия периода, 

количество ошибок в 

отчетности 

Закрытие > 10 дней, ошибки > 

5 % 

Excel, 1С, базовая 

автоматизация 

Низкая скорость, 

высокий уровень 

ошибок 

30–40 % 

Развивающийся 

(Managed) 

Стандартизированные 

процессы, частичная 

автоматизация 

Уровень автоматизации, 

производительность 

труда 

Автоматизация 30–50 %, рост 

производительности 10–15 % 

ERP, CRM, 

начальная аналитика 

Разрозненность систем, 

дублирование данных 25–35 % 

Определенный 

(Defined) 

Интегрированные системы, 

процессное управление 

Скорость принятия 

решений, ROI цифровых 

проектов 

Решения < 24 часа, ROI > 

150 % 

BI-системы, RPA, 

облачные решения 

Сложность интеграции, 

сопротивление 

изменениям 

20–30 % 

Управляемый 

(Quantitatively 

Managed) 

Data-driven подход, 

предиктивная аналитика 

Точность прогнозов, 

цифровая рентабельность 

Точность > 85 %, цифровая 

рентабельность > 20 % 

AI/ML, Big Data, 

продвинутая 

аналитика 

Дефицит компетенций, 

качество данных 15–25 % 

Оптимизированный 

(Optimizing) 

Полная цифровизация, 

экосистемная интеграция 

Скорость инноваций, 

доля цифровых доходов 

Time-to-market < 3 месяцев, 

цифровые доходы > 50 % 

Платформы, API, 

блокчейн, IoT 

Управление 

сложностью, 

кибербезопасность 

10–20 % 

Составлено автором на основе анализа материалов13 

Представленные в таблице 3 данные демонстрируют эволюцию ключевых показателей эффективности по мере повышения 

уровня цифровой зрелости организации, при чем переход на каждый последующий уровень требует не только технологических 

инвестиций, но и трансформации организационной культуры, процессов и компетенций. 

 
13  SILA Union. Ключевые показатели эффективности (KPI) цифровой трансформации. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://silaunion.ru/articles/kl

yuchevye-pokazateli-effektivnosti-kpi-cifrovoy-transformacii (дата обращения 10.09.2025). 

CFO-Russia. Третья конференция "Цифровизация финансового рынка в России". — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://www.cfo-

russia.ru/meropriyatiya/financial/ (дата обращения 10.09.2025). 
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Особую роль в повышении эффективности управления финансами играет внедрение 

технологий роботизированной автоматизации процессов (RPA), которые позволяют 

автоматизировать рутинные операции без изменения существующих информационных систем. 

По данным исследования рынка RPA-платформ, проведенного в 2024–2025 годах, российские 

компании активно внедряют программных роботов для автоматизации финансовых процессов, 

при чем лидерами являются платформы ROBIN, Primo RPA, PIX RPA, демонстрирующие 

высокую эффективность в автоматизации таких процессов, как формирование отчетности, 

обработка первичных документов, сверка данных, расчет налогов. 14  Внедрение RPA в 

финансовый менеджмент обеспечивает сокращение времени выполнения операций на 70–80 %, 

снижение количества ошибок на 95 % и высвобождение времени финансовых специалистов для 

выполнения более сложных аналитических задач. 

Важнейшим направлением цифровой трансформации финансового сектора России 

является внедрение цифрового рубля, который представляет собой третью форму 

национальной валюты наряду с наличными и безналичными деньгами. Согласно планам Банка 

России, массовое внедрение цифрового рубля начнется с 1 сентября 2026 года, при чем 

крупнейшие банки и торговые организации с выручкой более 120 млн рублей в год будут 

обязаны принимать цифровой рубль, а к 2028 году требование распространится на всех 

участников финансового рынка.15 Внедрение цифрового рубля создаст новые возможности для 

оптимизации управления финансами организаций через снижение транзакционных издержек, 

ускорение расчетов, повышение прозрачности операций и использование смарт-контрактов для 

автоматизации финансовых обязательств. 

Анализ влияния облачных технологий на эффективность управления финансами 

показывает, что переход к облачным решениям обеспечивает не только снижение затрат на 

ИТ-инфраструктуру на 30–40 %, но и повышение гибкости и масштабируемости финансовых 

систем. На отечественном финансовом рынке облачные технологии стали особенно популярны 

на фоне масштабного импортозамещения иностранного ПО, при чем ожидается, что к концу 

2025 года более половины российских компаний перейдут на отечественную облачную 

инфраструктуру.16 Облачные технологии обеспечивают доступность финансовых систем на 

уровне 99,9 %, возможность быстрого масштабирования ресурсов в зависимости от 

потребностей бизнеса и интеграцию с современными аналитическими сервисами. 

Рисунок 2 представляет концептуальную модель взаимосвязи компонентов цифровой 

трансформации и их влияния на эффективность управления финансами. 

Представленная на рисунке 2 модель иллюстрирует причинно-следственные связи 

между драйверами цифровой трансформации, технологическими решениями, изменениями в 

финансовых процессах и конечными эффектами, выражающимися в повышении эффективности 

управления финансами организации. 

 
14  Портал про RPA 2.0. Рейтинг RPA платформ 2025 г. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: 

https://rpa2.ru/rpa_platformy/reyting_rpa_platform/#:~:text=%D0%92%20%D1%80%D0%B5%D0%B9%D1%82%D0

%B8%D0%BD%D0%B3%202025%20%D0%B3%D0%BE%D0%B4%D0%B0%20%D0%B2%D0%BE%D1%88%D0

%BB%D0%B8,%D1%82%D0%B0%D0%BA%D0%B6%D0%B5%20%D0%BE%D0%B1%D1%83%D1%87%D0%B5

%D0%BD%D0%B8%D0%B5%20%D0%B8%20%D1%80%D0%B0%D0%B7%D0%B2%D0%B8%D1%82%D0%B8

%D0%B5%20%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%8C%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%B5%D

0%BB%D0%B5%D0%B9 (дата обращения 10.09.2025). 

15 РБК. Путин подписал закон о введении цифрового рубля с 1 сентября 2026-го. — [Электронный ресурс] Режим 

доступа: URL: https://www.rbc.ru/finances/23/07/2025/6880e78a9a7947472148a4a2 (дата обращения 10.09.2025). 

16  Dynamika. Тренды цифровизации банкинга в 2025 году. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: 

https://dynamika.ru/trendy-tsifrovizatsii-bakinga-v-2025/ (дата обращения 10.09.2025). 
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Рисунок 2. Концептуальная модель влияния цифровой трансформации на эффективность управления финансами (разработано автором) 
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Критически важным аспектом оценки эффективности управления финансами в условиях 

цифровизации является измерение кибербезопасности и устойчивости финансовых систем к 

киберугрозам. Согласно данным исследования, в 2024 году 67 % кибератак в финансовой 

отрасли были направлены на API-шлюзы необанков, при чем финансовые компании оказались 

на третьем месте в рейтинге самых атакуемых отраслей после промышленных предприятий и 

ИТ-компаний.17 Оценка эффективности управления финансами должна включать показатели 

защищенности финансовых данных, устойчивости систем к кибератакам, скорости 

восстановления после инцидентов и уровня соответствия требованиям регуляторов в области 

информационной безопасности. 

Развитие технологий больших данных и предиктивной аналитики создает новые 

возможности для повышения эффективности финансового планирования и прогнозирования, 

при чем современные системы на основе машинного обучения способны анализировать 

миллионы транзакций в режиме реального времени, выявлять аномалии, прогнозировать 

денежные потоки с точностью до 85–90 % и оптимизировать структуру оборотного капитала. 

Согласно исследованию Gartner, к 2028 году 40 % крупнейших предприятий будут 

использовать искусственный интеллект для оценки и управления настроением и поведением 

сотрудников, что открывает новые возможности для оптимизации затрат на персонал и 

повышения производительности труда в финансовых подразделениях.18 

Таблица 4 представляет матрицу оценки рисков и возможностей цифровой 

трансформации финансового менеджмента. 

Данные таблицы 4 демонстрируют комплексный характер рисков и возможностей 

цифровой трансформации, при чем успешная реализация потенциала цифровизации требует 

сбалансированного подхода к управлению рисками и инвестициями в различные направления 

трансформации. 

Интеграция разработанной методики оценки эффективности в систему управления 

финансами организации предполагает создание регулярного мониторинга ключевых 

показателей, формирование цифровых дашбордов для визуализации данных об эффективности, 

разработку системы раннего предупреждения о снижении эффективности, внедрение 

механизмов корректирующих действий на основе анализа отклонений. Практическое 

применение методики позволяет не только оценить текущее состояние системы управления 

финансами, но и определить оптимальную траекторию цифровой трансформации с учетом 

специфики организации, отраслевых особенностей и стратегических приоритетов развития. 

Анализ международного опыта цифровизации финансового менеджмента показывает, 

что российские организации демонстрируют высокие темпы внедрения цифровых технологий, 

при чем по уровню использования искусственного интеллекта в финансовом секторе Россия 

приближается к мировым лидерам — согласно данным исследований, 34 % российских 

компаний в 2024 году активно внедряли ИИ либо уже использовали его для решения 

бизнес-задач, а в финансовом секторе данный показатель достигает 90 %. 19  Вместе с тем 

сохраняются определенные вызовы, связанные с необходимостью импортозамещения 

 
17 ComNews. Открытые API станут привычным явлением для российских банков. — [Электронный ресурс] Режим 

доступа: URL: https://www.comnews.ru/content/238853/2025-04-17/2025-w16/1008/otkrytye-api-stanut-privychnym-

yavleniem-dlya-rossiyskikh-bankov (дата обращения 10.09.2025). 

18  Тренды развития HR и кадровых процессов в 2025. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: 

https://www.klerk.ru/blogs/empldocs/647097/ (дата обращения 10.09.2025). 

19 ComNews. Объем инвестиций в искусственный интеллект выровняется к середине 2025 г. — [Электронный 

ресурс] Режим доступа: URL: https://www.comnews.ru/content/239161/2025-05-13/2025-w20/1008/obem-investiciy-

iskusstvennyy-intellekt-vyrovnyaetsya-k-seredine-2025-g (дата обращения 10.09.2025). 
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программного обеспечения, адаптации международных практик к российским условиям и 

развития отечественных технологических решений. 

Таблица 4 

Матрица рисков и возможностей цифровизации управления финансами 

Категория Возможности 
Потенциальный 

эффект 
Риски 

Вероятность 

реализации 

риска 

Механизмы 

митигации 

Требуемые 

инвестиции 

Технологические 

Внедрение ИИ 

для 

автоматизации 

решений, 

использование 

квантовых 

вычислений 

Ускорение 

процессов в 

10–100 раз, 

повышение 

точности на 

40–50 % 

Технологическая 

зависимость, 

устаревание 

систем 

Средняя 

(30–40 %) 

Диверсификация 

поставщиков, 

регулярное 

обновление 

50–200 

млн руб. 

Операционные 

Полная 

автоматизация 

рутинных 

процессов, 

создание 

«безлюдных» 

финансовых 

функций 

Сокращение 

операционных 

затрат на 

50–70 % 

Потеря контроля, 

ошибки 

автоматизации 

Низкая 

(15–20 %) 

Многоуровневый 

контроль, 

тестирование 

30–100 

млн руб. 

Кадровые 

Повышение 

квалификации 

персонала, 

привлечение 

цифровых 

талантов 

Рост 

производительно

сти на 30–40 % 

Дефицит 

компетенций, 

сопротивление 

изменениям 

Высокая 

(50–60 %) 

Программы 

обучения, change 

management 

20–50 

млн руб. 

Регуляторные 

Соответствие 

требованиям 

цифрового 

регулирования, 

участие в 

регуляторных 

песочницах 

Снижение 

compliance-

затрат на 

20–30 % 

Изменение 

законодательства, 

санкции 

Средняя 

(35–45 %) 

Мониторинг 

изменений, 

лоббирование 

10–30 

млн руб. 

Рыночные 

Создание 

новых 

цифровых 

продуктов, 

выход на 

новые рынки 

Рост выручки на 

25–40 % 

Усиление 

конкуренции, 

появление 

disruptors 

Высокая 

(60–70 %) 

Инновационная 

стратегия, 

партнерства 

100–300 

млн руб. 

Кибербезопасность 

Повышение 

защищенности 

данных, 

использование 

блокчейна для 

безопасности 

Снижение потерь 

от 

киберинцидентов 

на 80–90 % 

Кибератаки, 

утечки данных 

Очень 

высокая 

(70–80 %) 

SOC, 

резервирование, 

страхование 

40–120 

млн руб. 

Составлено автором на основе анализа материалов20 

Перспективы развития методов оценки эффективности управления финансами в 

условиях цифровизации связаны с дальнейшей интеграцией технологий искусственного 

интеллекта для автоматизации процессов оценки, использованием технологий распределенного 

реестра для обеспечения прозрачности и верифицируемости показателей эффективности, 

развитием предиктивных моделей для прогнозирования будущей эффективности на основе 

 
20  RED Security. Статистика кибератак 2024. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://dynamika.ru/tr

endy-tsifrovizatsii-bakinga-v-2025/ (дата обращения 10.09.2025). 

Российская газета. Искусственный интеллект: перспективная технология или финансовый пузырь. — 

[Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://rg.ru/2024/10/20/iskusstvennyj-intellekt-perspektivnaia-
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текущих трендов цифровизации. Важным направлением является также стандартизация 

подходов к оценке цифровой зрелости и эффективности управления финансами на уровне 

отраслевых ассоциаций и регуляторов, что позволит проводить корректные межорганизационные 

сравнения и формировать отраслевые бенчмарки. 

 

Выводы 

Проведенное исследование по разработке методов оценки эффективности управления 

финансами организаций в условиях цифровизации экономики позволило выявить 

фундаментальные изменения в подходах к финансовому менеджменту и сформировать 

комплексную методику оценки, учитывающую многоаспектное влияние цифровых технологий 

на финансовые процессы организаций. 

Анализ влияния цифровых технологий на процессы управления финансами показал, что 

цифровая трансформация охватывает все аспекты финансового менеджмента — от 

операционной деятельности до стратегического планирования, при чем наибольший эффект 

достигается при комплексном внедрении взаимодополняющих технологий, включая 

искусственный интеллект, блокчейн, роботизацию процессов, большие данные и облачные 

решения. Выявлено, что организации, реализующие экосистемную стратегию цифровизации с 

инвестициями на уровне 4–8 % от выручки, достигают роста эффективности на 40–60 %, что 

существенно превышает результаты точечной автоматизации отдельных процессов. 

Установлено, что внедрение технологий искусственного интеллекта обеспечивает повышение 

точности финансовых прогнозов на 35–45 % и сокращение времени принятия решений на 

60–70 %, роботизация процессов снижает операционные затраты на 30–40 % при 

одновременном сокращении ошибок на 95 %, а использование блокчейн-технологий и 

цифровых финансовых активов создает новые механизмы управления ликвидностью и снижает 

транзакционные издержки на 40–50 %. 

Разработанная система показателей оценки эффективности управления финансами 

представляет собой иерархическую структуру, интегрирующую пять ключевых блоков: 

финансовую результативность с учетом специфики цифровой экономики, операционную 

эффективность через призму автоматизации и роботизации, технологическую оснащенность 

и инфраструктурную готовность организации, цифровую зрелость бизнес-процессов и 

организационной культуры, качество принятия решений на основе данных и аналитики. 

Каждый блок декомпозируется на конкретные измеримые индикаторы, позволяющие 

проводить как интегральную оценку эффективности, так и детальный анализ отдельных 

аспектов цифровой трансформации. Методика учитывает нелинейный характер влияния 

цифровизации на эффективность управления финансами, при чем выявлено существование 

критического порога цифровой зрелости, после преодоления которого наблюдается 

экспоненциальный рост эффективности за счет активизации сетевых эффектов и синергии 

между различными цифровыми технологиями. 

Предложенный алгоритм расчета интегрального показателя эффективности управления 

финансами основан на методе взвешенной суммы нормализованных показателей с учетом их 

значимости и отраслевой специфики организации, при чем система весовых коэффициентов 

определяется экспертным путем и может адаптироваться в зависимости от стратегических 

приоритетов и стадии цифровой зрелости организации. Апробация методики на данных 

российских организаций финансового сектора подтвердила ее практическую применимость и 

показала, что организации с высоким уровнем интегрального показателя (ИПЭУФ > 0,75) 

демонстрируют рост выручки на 25–35 % выше среднеотраслевых значений и операционную 

рентабельность на 15–20 процентных пунктов выше конкурентов с низким уровнем 
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цифровизации. Методика позволяет проводить многофакторный анализ эффективности 

управления финансами, выявлять приоритетные направления для инвестиций в цифровую 

трансформацию, определять узкие места в системе финансового управления и формировать 

обоснованную стратегию цифровизации финансовой функции организации. 

Общие выводы исследования свидетельствуют о формировании новой парадигмы 

управления финансами в условиях цифровой экономики, характеризующейся переходом от 

ретроспективного анализа к предиктивной аналитике, от ручных процессов к интеллектуальной 

автоматизации, от изолированных систем к интегрированным платформам, от локальной 

оптимизации к экосистемному взаимодействию. Разработанная методика оценки эффективности 

создает методологическую основу для управления процессами цифровой трансформации 

финансового менеджмента на основе объективных данных и количественных показателей, что 

критически важно для обеспечения конкурентоспособности организаций в условиях 

цифровизации экономики. 
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Development of methods for assessing the 
effectiveness of financial management of organizations 

in the context of digitalization of the economy 

Abstract. The modern economic paradigm is characterized by fundamental changes in the 

financial management system of organizations, caused by large-scale digital transformation of the 

financial sector, the introduction of artificial intelligence technologies, blockchain, big data and robotic 

automation of processes. The subject of the study are methodological approaches and practical tools 

for assessing the effectiveness of financial management in the context of digitalization of the economy. 

The theoretical foundations of the integration of traditional financial indicators with digital 

transformation indicators, the concept of digital maturity of organizations, approaches to measuring 

the effectiveness of the implementation of innovative financial technologies are considered. The 

evolution of financial management methods from classical models to modern digital tools is analyzed, 

including the transition from retrospective analysis to predictive analytics based on machine learning. 

The key areas of transformation of the performance assessment system have been identified: 

integration of financial and non-financial metrics, accounting for network effects and ecosystem 

interactions, measuring the value of digital assets and intangible resources, assessing the speed and 

quality of decision-making based on data. The developed author's methodology is a comprehensive 

approach that includes a system of interrelated quantitative and qualitative indicators grouped into five 

key blocks: financial performance taking into account digital profitability, operational efficiency 

through the prism of automation and robotics, technological equipment and infrastructure readiness, 

digital maturity of business processes and organizational culture, quality of decision-making based on 

data analytics. The scientific novelty lies in the development of an integral indicator of financial 

management efficiency that takes into account non-linear dependencies between digitalization 

components, industry specifics and the stage of digital maturity of the organization. The practical 

significance is determined by the possibility of applying the methodology for multivariate analysis of 

financial management efficiency, identifying priority areas of digital investments, benchmarking with 

the best industry practices and forming a strategy for the digital transformation of the financial 

function. 

Keywords: financial management; digitalization of the economy; efficiency of financial 

management; digital transformation; artificial intelligence; blockchain; big data; robotization of 

processes; digital maturity; financial technologies; integrated assessment 
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