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Цифровая трансформация логистических 

процессов в трансграничных цепях поставок в 

китайско-российской торговле 

Аннотация. Сохранение единого конкурентного преимущества в цепи поставок в 

долгосрочной перспективе в нынешней, крайне неопределенной, внешней среде для бизнеса 

затруднено. Существует острая необходимость в приобретении более всеобъемлющего и 

устойчивого конкурентного преимущества, а бурная цифровизация меняет структуру отрасли 

и динамику конкуренции. В процессе цифровой трансформации цепи поставок организациям 

необходимо не только адаптироваться к турбулентной внешней среде, но и испытывать 

динамические изменения во внутренней среде. Цифровизация в цепи поставок подразумевает 

подход к управлению, основанный на информации и данных, который ставит клиента в центр. 

Он предполагает запись и анализ всего процесса закупки продукции до поставки с 

использованием цифровых технологий. Существующие исследования показали, что цифровая 

трансформация может оказать влияние как на уровне организации, так и на уровне цепи 

поставок. На организационном уровне цифровая трансформация оказывает существенное 

влияние на расширение возможностей более слабых участников цепи поставок. На уровне цепи 

поставок постоянное применение цифровых технологий оптимизирует разработку продуктов, 

управление складами, прозрачность логистики и отслеживание качества, что приводит к 

эффективному улучшению сети цепи поставок и бизнес-процессов. Это также способствует 

сотрудничеству между участниками цепи поставок, создавая синергию и стабильность во всей 

цепи поставок, тем самым улучшая финансовые показатели, эффективность инноваций и 

эффективность внедрения новых продуктов. Цифровая трансформация является важной 

переменной для развития возможностей в трансграничных цепях поставок. Учитывая 

современные императивы международной торговли, Китай и Россия должны следовать веянию 
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времени и внедрять цифровые инновации в трансграничных цепях поставок. Результаты 

исследования обосновывают значительную роль цифровой трансформации в расширении 

возможностей цепи поставок, что, в свою очередь, положительно влияет на устойчивую 

конкурентоспособность. 

Ключевые слова: китайско-российская торговля; цифровизация; логистические 

бизнес-процессы; цепь поставок; технологии; логистика; цифровая трансформация 

 

Введение 

В условиях быстрого развития цифровых технологий, таких как большие данные, 

облачные вычисления, искусственный интеллект, Интернет вещей, блокчейн и 5G, в сочетании 

с взаимосвязанной глобальной экономикой и высоким уровнем неопределенности во внешней 

среде, возникают риски и возможности, неизмеримое воздействие на устойчивое развитие и 

конкурентоспособность цепи поставок. Например, во время пандемии COVID-19 цифровая 

экономика процветала благодаря онлайн-покупкам, удаленной работе, онлайн-образованию, 

телемедицине и другим цифровым видам деятельности. Компании, принявшие цифровую 

трансформацию в этих областях, получили конкурентное преимущество, в то время как те, кто 

не смог адаптироваться к цифровому сдвигу, заняли пассивную позицию в рыночной 

конкуренции. Учитывая влияние развития цифровых технологий и неопределенной внешней 

среды на конкурентоспособность цепи поставок, развитие устойчивых цепей поставок 

посредством использования цифровых технологий стало главным приоритетом для 

организаций. 

Целью данной работы является изучение проблематики цифровой трансформации 

логистических процессов в трансграничных цепях поставок в китайско-российской торговле. 

Объект исследования — цепи поставок в китайско-российской торговле. 

Предмет исследования — логистические процессы в трансграничных цепях поставок в 

китайско-российской торговле. 

 

1. Методы и материалы 

При написании научной публикации автором использовались следующие методы: 

факторный анализ, системный анализ, метод систематизации и обобщения научных и 

информационных материалов. 

Для достижения цели исследования в работе были поставлены следующие задачи: 

1. Изучить влияние цифровой трансформации на российско-китайские цепи 

поставок 

2. Определить факторы внешнего воздействия на цепи поставок. 

3. Рассмотреть опыт цифровой трансформации цепи поставок платформы 

AliExpress. 

4. Исследовать возможности МТК «Цифровой Шелковый путь» и МТК «Один пояс — 

один путь» для формирования внешнеторговых цепей поставок. 

Научной базой исследования стали труды российских и зарубежных ученых. Различные 

аспекты логистики внешнеторговых цепей поставок рассмотрены в работах Т.П. Гореловой, 

Т.Б. Серебровской [1], А.В. Парфенова, В.А. Нос, Ц. Чжао [2], С. Синь, Ч. Ху [3], С.Е. Кабанова 
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[4], Ч. Цюцзе [5] и др. Информационной базой выступили данные Информационно-

аналитического агентства SeaNews. 

 

2. Результаты и обсуждения 

Цифровая трансформация — серия мероприятий по созданию стоимости, основанных 

на технологических инновациях предприятия, основанных на открытом обмене и эффективном 

использовании ресурсов данных для реконструкции бизнес-процессов и бизнес-моделей с 

целью улучшения пользовательского опыта [6]. Область цифровой трансформации 

обусловлена непрерывным развитием цифровых технологий, характеризующихся их 

доступностью, масштабируемостью и открытостью, которые обеспечивают устойчивое 

повышение эффективности рынка и расширяют возможности как макро-, так и микроконтекста. 

В глобальном процессе цифровизации структура цепи поставок меняется под 

воздействием цифровых технологий. Лидерство в данной цепи смещается от субъектов с 

крупным бизнесом к субъектам с высоким уровнем цифровизации. Оцифровка элементов цепи 

поставок, интеллектуализация процессов цепи поставок и платформизация организаций цепи 

поставок привели к сильной зависимости участников цепи поставок от ресурсов цифровых 

технологий, что привело к фундаментальным изменениям в структуре цепи поставок. Это 

заставило задуматься о влиянии цифровой трансформации на конкурентоспособность цепи 

поставок. 

В литературе по международной цифровой трансформации все еще присутствует 

относительно небольшая доля исследований цифровой трансформации в китайском контексте. 

Хотя Китай начал цифровую трансформацию относительно поздно, несмотря на быстрый 

экономический рост и сильную государственную поддержку, цифровая трансформация в 

стране получила быстрое развитие. Китай обладает значительными преимуществами с точки 

зрения большого рынка, преимуществ по транзакционным издержкам и полной отраслевой 

цепи. Изучение цифровой трансформации в контексте Китая может дать важную информацию 

для предприятий, находящихся на новом этапе высококачественного развития. 

 

Рисунок 1. Цифровая система управления логистическими процессами в цепях 

поставок в торговле на примере платформы AliExpress (составлено автором на основе [7]) 
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Процесс цифровизации трансграничных логистических операций между Россией и 

Китаем сталкивается с рядом препятствий, которые замедляют его развитие. Основными из них 

являются различия в межгосударственных подходах к регулированию цифровой коммерции, 

нестабильность торговой политики, обостренная пандемией коронавируса, а также введенные 

против России санкции. В Китае цифровая экономика активно развивается благодаря 

использованию современных технологий, таких как облачные вычисления, искусственный 

интеллект, блокчейн и анализ больших данных, что позволяет оптимизировать 

бизнес-процессы, управлять цепочками поставок, осуществлять цифровые платежи и 

предоставлять различные онлайн-услуги, в том числе в розничной торговле. Визуальное 

отображение цифровой системы управления логистикой на примере платформы AliExpress 

демонстрирует, как могут быть организованы процессы в китайско-российских цепях поставок. 

Транспортно-логистическая компания Alibaba «Cainiao» предоставляет продавцам и 

покупателям интегрированные логистические решения, включая внутреннюю доставку, 

международную доставку, отслеживание товародвижения, разрешение логистических споров и 

послепродажную компенсацию [8]. 

Хотя использование цифровых торговых платформ предоставляет ряд удобств, включая 

интеграцию финансовых операций, при взаимодействии с Китаем могут возникать серьезные 

трудности, с которыми предприятиям важно знакомиться и разрабатывать стратегии их 

преодоления. Основой для понимания является осознание концепции китайского «Цифрового 

Шелкового пути» в контексте инициативы «Один пояс, один путь». «Цифровой Шелковый 

путь» стремится к созданию единой цифровой платформы, которая обеспечит интеграцию всех 

цифровых коммуникаций вдоль этого маршрута, облегчая тем самым локализацию продукции 

и услуг через партнерские отношения.1 

Новая цифровая платформа существенно упрощает процесс взаимодействия всех 

участников торговли в рамках инициативы «Один пояс, один путь» (BRI) и сотрудничества с 

Китаем. Это влечет за собой значимые изменения, коснувшиеся как логистических компаний, 

так и всей системы глобальных поставок. Особенно ощутимо это скажется на сфере морских 

перевозок, где доминировала тенденция к созданию централизованных баз данных в портовых 

экосистемах. Кроме того, технологические фирмы столкнутся с новыми сложностями при 

ведении бизнеса в странах, поддерживающих цифровую инициативу Китая в связи с угрозами 

кибербезопасности. Важно также отметить, что ключевыми логистическими узлами в 

экономическом поясе Шелкового пути остаются как морские, так и сухопутные порты, что 

делает их центрами внимания в контексте новой интеграционной политики. 

В рамках трансграничной торговли между Китаем и Россией важную роль играют не 

только усовершенствования в физической инфраструктуре, но и прогресс в области цифровых 

технологий. Взаимодействие через высокотехнологичные ИТ-системы позволяет упрощать и 

интегрировать коммерческие процессы, улучшая обмен информацией и расширяя 

коммуникационные возможности между странами. Особое внимание на развитие цифровой 

инфраструктуры было уделено на первом саммите инициативы «Один пояс, один путь», где Си 

Цзиньпин подчеркнул важность создания «Цифрового Шелкового пути XXI века». Этот проект 

ориентирован на внедрение технологий больших данных и современной ИТ-инфраструктуры в 

рамках инициативы, что обеспечит странам-участникам доступ к быстрому интернету, 

 
1 ResearchGate GmbH. Hedging the bet on digital transformation in strategic supply chain management: a theoretical 

integration and an empirical test — Режим доступа — https://www.researchgate.net/publication/367769258_Hedging_t

he_bet_on_digital_transformation_in_strategic_supply_chain_management_a_theoretical_integration_and_an_empirical

_test (дата обращения: 20.05.2024). 
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платформам электронной торговли и инновациям в области концепций умных городов, 

способствуя тем самым глобальному цифровому сотрудничеству [9]. 

Китай активно стремится не только разрабатывать передовые технологии в области 

искусственного интеллекта, блокчейна и цифровых валют, но и задавать глобальные стандарты 

в этих сферах. Эта стратегия направлена на утверждение страны в качестве лидера мировой 

технологической политики. Геополитическая стратегия Китая включает в себя согласование 

интересов своих международных партнеров с национальными амбициями, причем часто это 

приводит к необходимости принятия китайских ИТ-стандартов. Данный факт можно 

рассматривать как создание альтернативной цифровой инфраструктуры в цепочках поставок. 

Иллюстрацией этой тенденции служит статистика 2020 года: несмотря на снижение числа 

сделок на 8 %, их общая стоимость увеличилась на 14 % и достигла 132 миллиарда долларов. 

При этом значительные инвестиции, на сумму 46 миллиардов долларов, были направлены в 

цифровую экономику, причем четыре из десяти крупнейших вливаний капитала были 

сосредоточены в секторе разработки полупроводников. 

Развитие и поставка микросхем оказываются слабым звеном в стремлении Китая к 

технологическому доминированию. Центральное значение в этом процессе принадлежит 

созданию многофункционального комплекса, который объединяет политические переговоры, 

финансирование, свободную торговлю и культурный обмен между народами. Стратегия Китая 

предусматривает, что все элементы интерфейса пользовательских устройств и услуг будут 

организованы через единую цифровую инфраструктуру, включая использование облачных 

технологий [10]. 

За последние годы торговые связи и объемы контейнерных перевозок между Россией и 

Китаем значительно выросли, что обострило вопросы эффективности управления цепочками 

поставок и логистикой. Это потребовало более сложного подхода в организации 

грузоперевозок, в том числе за счет внедрения мультимодальных транспортных схем. В ответ 

на растущие потребности в обеспечении прозрачности и контроля за перемещением грузов 

через сложные интермодальные сети, всё чаще прибегают к цифровизации процессов. Одной 

из крупных задач является создание надежной цифровой системы, которая могла бы не только 

повысить эффективность работы портов и морских перевозок, но и гармонично вписаться в 

торговые отношения между странами, что является ключевым аспектом современной фазы 

развития взаимной торговли и логистики. 

В эпоху цифровизации, которая часто называется «четвертой промышленной 

революцией», управление логистикой и цепями поставок заметно трансформировалось, 

упрощая отслеживание и улучшая прозрачность перемещения товаров. Тем не менее, такие 

нововведения пока не принесли ожидаемых результатов в области логистики первой и 

последней мили, особенно когда речь идет о мультимодальных транспортных системах. 

Особенно актуальной эта проблема стала после того, как Китай начал переориентацию своих 

цифровых торговых и морских систем с транзитных портов на шлюзовые, которые играют 

ключевую роль в проекте «Один пояс, один путь». Шлюзовые порты стали важными узлами, 

связывающими различные виды транспорта и расширяющими функции интеллектуальных 

портов за пределы простой оптимизации доставки от порта к порту. 

В контексте развития электронной торговли в Китае наблюдается значительное 

изменение в логистических методах: стало преобладать использование контейнеров, 

заполненных не полностью (LCL), в отличие от ранее распространенной практики загрузки 

полного контейнера (FCL). Этот переход обусловлен необходимостью более тщательного 

контроля за состоянием и перемещением грузов. Тем не менее, даже усиленные меры по умной 

оцифровке и интеграции цифровых технологий в морские перевозки не способны в полной 
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мере устранить существующие пробелы в обмене информацией и данными между всеми 

звеньями цепочки поставок и службами логистики. 

В ближайшем будущем Россия имеет все шансы занять важное место в стратегических 

планах Китая по развитию цифровых услуг. Однако путь к такому сотрудничеству окажется 

довольно сложным. Россия не заинтересована в том, чтобы оставаться в стороне от 

развертывания китайской цифровой инфраструктуры, однако синхронизация и интеграция в 

эти процессы требуют не только времени, но и существенных усилий. Важно тщательно 

проработать стратегические направления сотрудничества, чтобы гарантировать обоюдную 

выгоду в сфере цифровых технологий. Данный факт не просто изменение юрисдикции, а 

комплексное включение в планы Китая по цифровой трансформации, что, безусловно, повлияет 

на методы оказания цифровых услуг на мировом уровне. Следует помнить, что в России 

миллионы людей активно используют глобальные технологические платформы, и полный 

отход от них пока не рассматривается вопреки ускоренным изменениям в мировой 

политической арене и увеличению западных санкций. 

За последние годы российское правительство значительно продвинулось в разработке и 

реализации национальной цифровой стратегии. Эта стратегия предусматривает укрепление 

взаимодействия с китайским суверенным интернетом, что позволяет цифровым сервисам обеих 

стран сотрудничать на общих условиях. В результате этого процесса ожидается усиление 

присутствия китайских цифровых сервисов на российском рынке, а также развертывание 

третьего уровня ИТ-стратегии в России. Данный уровень предполагает создание сервисов, 

которые будут интегрированы в китайскую цифровую экосистему и способствовать 

формированию операционной системы для цифрового управления государством. Такой подход 

в итоге укрепит страну, минимизируя зависимость от технологических решений США и 

европейских стран. 

 

Выводы 

Цифровая трансформация способствует построению сквозной цепи поставок с 

использованием цифровых технологий, расширяет границы услуг цепи поставок и 

способствует формированию экосистемы цепи поставок, что способствует появлению гибкой 

цепи поставок и способствует увеличению стоимости сотрудничества и интеграции в цепи 

поставок. Таким образом, можно сделать вывод, что цифровая трансформация повышает 

способность интеграции и оперативности деятельности цепи поставок. Кроме того, цифровая 

трансформация повышает прозрачность цепи поставок, уменьшает асимметрию информации 

между участниками цепи и увеличивает возможности обмена информацией в цепи поставок. 

Таким образом, очевидно, что возможности цепи поставок играют решающую роль во 

взаимосвязи между цифровой трансформацией и конкурентоспособностью. 

Результаты исследования показывают, что цифровая трансформация напрямую влияет 

на возможности цепи поставок. Кроме того, неопределенность внешней среды влияет на 

влияние цифровой трансформации на конкурентоспособность цепипоставок. В частности, в 

условиях высокой неопределенности внешней среды цифровая трансформация играет более 

важную роль в поддержании конкурентного преимущества цепей поставок. Эти результаты не 

только расширяют границы исследований теории цифровой трансформации изнутри 

организаций на всю цепь поставок, но и обогащают эмпирические исследования предпосылок 

возможностей цепи поставок. 
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Digital transformation of logistics processes 

in cross-border supply chains in China-Russian trade 

Abstract. Maintaining a single competitive advantage in the supply chain in the long term in 

the current extremely uncertain external environment is difficult for businesses. There is an urgent 

need to gain a more comprehensive and sustainable competitive advantage, and rapid digitalization is 

changing the structure of the industry and the dynamics of competition. In the process of digital 

transformation of the supply chain, organizations need not only to adapt to a turbulent external 

environment, but also to experience dynamic changes in the internal environment. Digitalization in the 

supply chain implies an information and data-driven management approach that puts the customer at 

the center. It involves recording and analyzing the entire process of purchasing products before 

delivery using digital technologies. Existing research has shown that digital transformation can have 

an impact at both the organizational and supply chain levels. At the organizational level, digital 

transformation has a significant impact on empowering weaker participants in the supply chain. At the 

supply chain level, the constant application of digital technologies optimizes product development, 

warehouse management, logistics transparency and quality tracking, which leads to effective 

improvement of the supply chain network and business processes. It also promotes cooperation 

between supply chain participants, creating synergy and stability throughout the supply chain, thereby 

improving financial performance, innovation efficiency and the efficiency of new product 

introduction. Digital transformation is an important variable for the development of opportunities in 

cross-border supply chains. Given the current imperatives of international trade, China and Russia 

must follow the trend of the times and introduce digital innovations in cross-border supply chains. The 

results of the study substantiate the significant role of digital transformation in expanding the 

possibilities of the supply chain, which, in turn, has a positive effect on sustainable competitiveness. 

Keywords: China-Russian trade; digitalization; logistics business processes; supply chain; 

technology; logistics; digital transformation 
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