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Цифровизация корпоративного 
управления: основные тренды и проблемы 

Аннотация. Изменения в системах корпоративного управления последних лет 

обусловлены массовым внедрением цифровых технологий, которые трансформируют базовые 

принципы организации бизнес-процессов, механизмы принятия решений и форматы 

взаимодействия между участниками экономической деятельности. Необходимость перехода к 

цифровым моделям управления диктуется как технологическими возможностями современных 

информационных систем, так и императивом сохранения конкурентоспособности в условиях 

ускоряющихся рыночных изменений. Исследование фокусируется на анализе процессов 

внедрения технологий искусственного интеллекта, распределенных реестров, облачных 

вычислительных систем и платформ электронного документооборота в практику корпоративного 

управления российских и зарубежных компаний. Методология работы включает систематизацию 

эмпирических данных о результатах цифровой трансформации, анализ нормативно-правовых 

аспектов цифровизации, оценку экономической эффективности различных технологических 

решений. Результаты демонстрируют достижение российским корпоративным сектором 

переломного момента в цифровой трансформации — переход от разрозненных попыток 

автоматизации к целостной стратегии цифровизации управленческих процессов. Идентифицированы 

основные катализаторы трансформации: императив технологической независимости и 

замещения зарубежного программного обеспечения, острый дефицит квалифицированных 

специалистов, стимулирующий автоматизацию, ужесточение регуляторных требований к 

прозрачности корпоративных процедур. Предложенная типология препятствий цифровизации 

охватывает технологические проблемы (фрагментация информационных систем, сложность 

миграции), организационные факторы (инерция корпоративной культуры, недостаток 

цифровых компетенций), финансовые барьеры (масштаб необходимых инвестиций) и угрозы 

информационной безопасности. Новизна исследования состоит в целостной оценке текущего 

этапа цифровизации корпоративного управления с учетом особенностей российской 

экономики, установлении корреляции между цифровой зрелостью и операционной 

эффективностью, формулировании подходов к преодолению идентифицированных барьеров. 

Практическое значение результатов связано с возможностью их применения для формирования 

корпоративных стратегий цифровизации, проектирования образовательных программ развития 
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цифровых компетенций руководителей, совершенствования государственной политики 

поддержки цифровой трансформации. 

Ключевые слова: цифровизация; корпоративное управление; искусственный интеллект; 

блокчейн; облачные технологии; электронный документооборот; кибербезопасность; цифровая 

трансформация; импортозамещение 

 

 

Введение 

Глобальные тенденции развития мировой экономики в последние годы демонстрируют 

беспрецедентное ускорение процессов цифровой трансформации во всех отраслях и сферах 

деятельности, при этом особенно значимые изменения происходят в области корпоративного 

управления, где традиционные иерархические модели принятия решений трансформируются 

под воздействием новых технологических возможностей обработки данных, автоматизации 

процессов и создания распределенных систем управления. 1  Масштабы происходящих 

изменений подтверждаются статистическими данными: согласно исследованию компании 

McKinsey, проведенному в 2024 году среди 3 613 руководителей высшего звена, компании, 

активно внедряющие цифровые решения для управления, увеличивают производительность 

труда в среднем на 20–30 %, что создает существенное конкурентное преимущество в условиях 

растущей неопределенности рыночной среды.2 

Российский контекст цифровизации корпоративного управления характеризуется 

уникальным сочетанием факторов, включающих необходимость технологического 

суверенитета, активное импортозамещение программного обеспечения и создание собственной 

экосистемы цифровых решений, при этом согласно данным исследования, проведенного 

консалтинговой компанией SBS Consulting в октябре 2024 года, цифровая зрелость российских 

промышленных предприятий пока характеризуется хаотичным использованием отдельных 

цифровых решений, а для 52 % компаний внедрение информационно-технологических 

инструментов не является приоритетом.3 Парадоксальность ситуации заключается в том, что, 

несмотря на осознание важности цифровой трансформации на уровне государственной 

политики и крупнейших корпораций, значительная часть российского бизнеса все еще 

находится на начальных этапах цифровизации, используя технологии фрагментарно и без 

системного подхода к трансформации управленческих процессов. 

Актуальность темы исследования определяется совокупностью взаимосвязанных 

факторов, формирующих новую реальность корпоративного управления в условиях цифровой 

экономики, требующих глубокого научного осмысления и практического решения возникающих 

проблем. Прежде всего, технологический императив цифровой трансформации становится 

условием выживания компаний в конкурентной среде: согласно прогнозам Gartner, к 2025 году 

более 75 % организаций перейдут от пилотного тестирования к операционному использованию 

 
1 Министерство цифрового развития РФ. Региональные стратегии и программы цифровой трансформации. — 

[Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://digital.gov.ru/activity/czifrovizacziya-gosudarstva/czifrovizacziya-

subektov-rossijskoj-federaczii/regionalnye-strategii-czifrovoj-transformaczii (дата обращения 21.10.2025). 

2 McKinsey & Company. AI in the workplace: A report for 2025. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: 

https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/superagency-in-the-workplace-empowering-

people-to-unlock-ais-full-potential-at-work (дата обращения 21.10.2025). 

3 TAdviser. Цифровизация промышленности России. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://www.

tadviser.ru/index.php/Статья:Цифровизация_промышленности_России (дата обращения 21.10.2025). 
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нейронных сетей в управленческих процессах.4 Одновременно с технологическими возможностями 

растут и регуляторные требования: российское законодательство активно адаптируется к 

цифровой реальности, вводя новые нормы электронного документооборота, требования к 

защите данных и стандарты информационной безопасности, что создает дополнительное 

давление на компании в части модернизации систем управления. 

Объектом исследования выступают системы корпоративного управления российских и 

зарубежных компаний, находящихся на различных этапах цифровой трансформации. 

Предметом исследования являются процессы, механизмы и инструменты цифровизации 

корпоративного управления, включая технологические решения, организационные изменения 

и трансформацию управленческих практик. 

Цель исследования — проведение комплексного анализа современных трендов и 

проблем цифровизации корпоративного управления с выявлением ключевых факторов 

успешной трансформации и разработкой рекомендаций по преодолению существующих 

барьеров. 

Задачи исследования: 

1. Провести анализ современного состояния и основных трендов цифровизации 

корпоративного управления с учетом российской и международной практики. 

2. Выявить и систематизировать ключевые проблемы и барьеры, препятствующие 

эффективной цифровой трансформации систем корпоративного управления. 

3. Разработать рекомендации по совершенствованию процессов цифровизации 

корпоративного управления с учетом технологических возможностей и 

организационных ограничений. 

Практическая значимость работы определяется возможностью использования 

полученных результатов руководителями компаний при разработке стратегий цифровой 

трансформации, специалистами по управлению при внедрении новых технологических 

решений, а также органами государственной власти при формировании политики поддержки 

цифровизации корпоративного сектора и совершенствовании нормативно-правового регулирования. 

 

1. Методы и материалы 

Теоретико-методологическую основу исследования составляют фундаментальные 

положения теории управления, концепции цифровой экономики, а также современные подходы 

к анализу процессов организационной трансформации в условиях технологических изменений. 

Исследование базируется на принципах системного подхода, позволяющего рассматривать 

цифровизацию корпоративного управления как многоаспектное явление, включающее 

технологические, организационные, социальные и экономические компоненты. 

Основными методами исследования выступают анализ и синтез научной литературы по 

проблематике цифровой трансформации, статистический анализ данных о внедрении 

цифровых технологий в корпоративном секторе, контент-анализ отчетов консалтинговых 

компаний и аналитических агентств, компаративный анализ российского и зарубежного опыта 

цифровизации управления, а также методы классификации и типологизации при 

систематизации проблем и барьеров цифровой трансформации. 

 
4 AI на vc.ru. Введение в ИИ-автоматизацию: что это и как она меняет бизнес в 2024 году. — [Электронный ресурс] 

Режим доступа: URL: https://vc.ru/ai/1657157-vvedenie-v-ii-avtomatizaciyu-chto-eto-i-kak-ona-menyaet-biznes-v-

2024-godu (дата обращения 21.10.2025). 
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Эмпирическую базу исследования составляют данные Федеральной службы 

государственной статистики (Росстат) о цифровизации российской экономики, материалы 

Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации, 

отчеты международных консалтинговых компаний (McKinsey, Deloitte, PwC, BCG), результаты 

исследований российских аналитических центров (НИУ ВШЭ, РАНХиГС), данные 

специализированных платформ и ассоциаций в области информационных технологий. 

Информационную основу работы формируют научные публикации по вопросам 

управления, цифровой экономики и информационных технологий: А.Ю. Каменевой [1], 

В.М. Федорова [2], Б.К. Абдыкалыкова [3], Э.Э. Долгополюк [4], И.Н. Ткаченко [5], А.В. Ахполова 

[6], А.Р. Файрушина [7], А.М. Нероновой [8], В.В. Тадтаевой [9], А.А. Митюсовой [10], 

материалы международных и российских конференций по цифровой трансформации, 

нормативно-правовые акты, регулирующие процессы цифровизации в Российской Федерации, 

корпоративные отчеты компаний о результатах цифровой трансформации. 

Хронологические рамки исследования охватывают период с 2020 по 2025 годы, что 

позволяет проследить динамику процессов цифровизации в условиях пандемии COVID-19 и 

последующей трансформации бизнес-моделей, а также учесть влияние геополитических 

факторов на развитие технологической независимости российского корпоративного сектора. 

 

2. Результаты и обсуждение 

Современное состояние цифровизации корпоративного управления в России и мире 

характеризуется неравномерностью развития, при которой передовые компании уже достигли 

высокого уровня цифровой зрелости, внедрив комплексные системы управления на основе 

искусственного интеллекта и больших данных, в то время как значительная часть организаций 

только начинает путь цифровой трансформации. Согласно исследованию Национальной 

ассоциации финансовых институтов (НАФИ), проведенному в марте 2025 года, российские 

компании оценивают свой уровень цифровизации на «три из пяти», что свидетельствует о 

продвинутом, но не завершенном этапе трансформации.5 Данная самооценка, однако, может 

быть завышенной, поскольку, как отмечают независимые эксперты, большинство компаний 

прошли этап автоматизации и оцифровки данных, но не достигли истинной цифровизации, 

предполагающей глубокую трансформацию бизнес-процессов за счет проникновения 

цифровых технологий во все аспекты деятельности. 

Анализ ключевых технологических трендов цифровизации корпоративного управления 

выявляет доминирование нескольких направлений, среди которых особое место занимает 

внедрение технологий искусственного интеллекта и машинного обучения. По данным 

исследования ВШЭ, проведенного в 2024 году, доверие, управление безопасностью и рисками 

в области искусственного интеллекта становится ключевым вопросом при разработке и 

внедрении решений на основе ИИ, при этом 61 % компаний заявили об изучении этого 

направления. 6  Параллельно с развитием искусственного интеллекта происходит активное 

внедрение облачных технологий: согласно оценкам J'son & Partners Consulting, в 2024 году 

российский рынок облачных сервисов вырос на 30 %, достигнув объема более 200 миллиардов 

рублей, что обусловлено необходимостью обеспечения гибкости инфраструктуры и снижения 

 
5  ComNews. На 3 из 5. Российские компании оценивают уровень цифровизации как "продвинутый". — 

[Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://www.comnews.ru/content/238233/2025-03-13/2025-w11/1008/3-

5-rossiyskie-kompanii-ocenivayut-uroven-cifrovizacii-kak-prodvinutyy (дата обращения 21.10.2025). 

6 Ведомости. 10 самых перспективных тенденций в IT в России. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: 

https://www.vedomosti.ru/technologies/trendsrub/articles/2024/11/12/1074642-10-samih-perspektivnih-tendentsii-v-it-v-

rossii (дата обращения 21.10.2025). 
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капитальных затрат на информационные технологии.7 В таблице 1 представлен сравнительный 

анализ основных технологий цифровизации корпоративного управления. 

Таблица 1 

Сравнительный анализ основных 

технологий цифровизации корпоративного управления 

Технология Основные преимущества Ключевые барьеры 

Искусственный 

интеллект 

Автоматизация принятия решений, прогнозная 

аналитика, снижение ошибок на 80 % 

Дефицит специалистов, высокая стоимость 

разработки, этические вопросы 

Облачные 

технологии 

Масштабируемость, снижение затрат на 30–40 %, 

гибкость 

Вопросы безопасности данных, зависимость от 

провайдера 

Блокчейн 
Прозрачность операций, неизменяемость данных, 

исключение посредников 

Недостаточная нормативная база, сложность 

интеграции 

Электронный 

документооборот 

Ускорение процессов в 5 раз, экономия на бумаге и 

логистике 

Необходимость изменения бизнес-процессов, 

дополнительное обучение персонала и пр. 

Интернет вещей 

(IoT) 

Мониторинг в реальном времени, предиктивное 

обслуживание 

Высокие начальные инвестиции, вопросы 

совместимости 

Составлено автором на основе анализа материалов8 

Данные таблицы отражают основные технологии, которые преимущественно 

используются в части цифровизации системы корпоративного управления, однако в настоящее 

время внедрено и электронное голосование на общем собрании акционеров, совете директоров. 

Отметим, что процессы импортозамещения в сфере программного обеспечения для 

корпоративного управления приобрели важное значение после 2022 года, когда уход западных 

вендоров создал необходимость экстренного перехода на отечественные решения. Отмечается, 

что на начало 2025 года импортозамещение как стратегическая задача завершено на 60–80 % в 

госструктурах и корпорациях, а в частном бизнесе — примерно на 50 %, при этом количество 

программных продуктов в реестре отечественного ПО превысило 25 тысяч позиций.9 Переход 

на российские системы управления предприятиями (ERP-системы) демонстрирует устойчивый 

рост: по итогам 2024 года российский рынок ERP-решений вырос на 15–20 %, достигнув 

100 миллиардов рублей. Ожидается, что к 2026-му году мировой рынок ERP-решений 

достигнет 78,4 млрд долларов. Это говорит о растущей востребованности таких систем в 

условиях цифровой трансформации бизнеса.10 

Внедрение технологий блокчейна в корпоративное управление, несмотря на значительный 

потенциал для обеспечения прозрачности и неизменяемости корпоративных данных, 

 
7 M1Cloud. Облачные технологии для масштабирования бизнеса в 2025 году. — [Электронный ресурс] Режим 

доступа: URL: https://m1cloud.ru/news/m1cloud-oblachnye-tekhnologii-dlya-masshtabirovaniya-biznesa-v-2025-godu/ 

(дата обращения 21.10.2025). 

8  Gartner. Прогнозы развития ИИ. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://www.tadviser.ru/index.ph

p/Статья:Gartner_Hype_Cycle_for_Emerging_Technologies_(Цикл_зрелости_технологий_Gartner) (дата обращения 

21.10.2025). 

IDC. Ten Trends That Shaped the Cloud Market in 2024. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://blogs

.idc.com/2025/02/05/ten-trends-that-shaped-the-cloud-market-in-2024/ (дата обращения 21.10.2025). 

РБК. 20 фактов о цифровой трансформации: статистика, прогнозы, опросы. — [Электронный ресурс] Режим 

доступа: URL: https://trends.rbc.ru/trends/industry/5ece23569a79479c90f3377b (дата обращения 21.10.2025). 

9 Игорь Кириченко. Цифровая трансформация российских компаний: главные тренды. — [Электронный ресурс] 

Режим доступа: URL: https://www.comnews.ru/content/239004/2025-04-28/2025-w18/1013/cifrovaya-transformaciya-

rossiyskikh-kompaniy-glavnye-trendy (дата обращения 21.10.2025). 

10 СберПро. Дайджест глобальных технологических трендов. Суверенитет в части интернета и ERP-систем, AI в 

нефтегазе и креативном секторе и цифровизация корпоративного здоровья. — [Электронный ресурс] Режим 

доступа: URL: https://sber.pro/publication/daidzhest-globalnih-tehnologicheskih-trendov-suverenitet-v-chasti-interneta-i-

erp-sistem-ai-v-neftegaze-i-kreativnom-sektore-i-tsifrovizatsiya-korporativnogo-zdorovya/ (дата обращения 21.10.2025). 
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происходит медленнее ожидаемого. Российский рынок корпоративных блокчейн-решений на 

два порядка меньше западного и китайского рынков, что обусловлено как недостаточной 

нормативной базой, так и отсутствием понимания практической ценности технологии среди 

руководителей компаний. 11  Тем не менее, отдельные пилотные проекты демонстрируют 

перспективность применения блокчейна для управления цепочками поставок, ведения реестров 

акционеров и организации электронного голосования на собраниях акционеров, что позволяет 

прогнозировать постепенный рост интереса к данной технологии по мере накопления 

успешных кейсов внедрения. 

Электронный документооборот становится базовым элементом цифровизации 

корпоративного управления, при этом если десять лет назад достаточно было классической 

системы электронного документооборота (СЭД) для договоров и служебных записок, то теперь 

базой считаются внешний электронный документооборот с контрагентами и кадровый 

документооборот.12 Согласно исследованию компании «ТерраЛинк», крупнейший российский 

ритейлер увеличил скорость подписания документов в 5 раз после перехода на электронный 

документооборот, что доказывает реальный эффект для бизнеса.13 

Таблица 2 

Основные угрозы кибербезопасности и методы защиты в корпоративном управлении 

Тип угрозы 
Частота 

инцидентов (2024) 

Средний 

ущерб (млн руб.) 
Основные методы защиты 

Программы-вымогатели 
41 % 15,7 

Резервное копирование, антивирусная защита, 

обучение персонала 

Фишинг и социальная 

инженерия 
44 % 8,3 

Многофакторная аутентификация, обучение 

сотрудников 

Утечка данных 75 % 

(человеческий фактор) 
22,1 

DLP-системы, контроль доступа, шифрование 

DDoS-атаки 28 % 5,4 Системы фильтрации трафика, CDN 

Взлом ПО 33 % 18,9 Регулярные обновления, аудит безопасности 

Составлено автором на основе анализа материалов14 

Проблемы кибербезопасности в условиях цифровизации корпоративного управления 

приобретают критическое значение, учитывая рост числа и сложности кибератак. По данным 

компании Paygine, количество кибератак на российский бизнес по итогам 2024 года выросло в 

четыре раза, что связано с ростом цифровизации компаний, недостаточным уровнем защиты 

данных и появлением новых схем интернет-мошенничества.15 Исследование Staffcop показало, 

 
11  TAdviser. Обзор: проблемы и перспективы российского блокчейн-рынка в 2024–2025 гг. — [Электронный 

ресурс] Режим доступа: URL: https://www.tadviser.ru/index.php/Статья:Обзор_TAdviser:_проблемы_и_перспектив

ы_российского_блокчейн-рынка_в_2024-2025_гг (дата обращения 21.10.2025). 

12 ОБИТ. Электронный документооборот 2025. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://obit.ru/blog/

avtomatizatsiya-biznesa/trendy-avtomatizatsii-biznesa-v-2025-chto-effektivno-seychas/ (дата обращения 21.10.2025). 

13 ТерраЛинк. Электронный документооборот в 2025 году: тренды и цифры. — [Электронный ресурс] Режим 

доступа: URL: https://xde.terralink.ru/blog/elektronnyy-dokumentooborot-v-2025-godu-trendy-i-tsifry/ (дата обращения 

21.10.2025). 

14  PwC. 2025 Global Digital Trust Insights. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://www.pwc.com/kz/

ru/pwc-2025-global-digital-trust-insights.html (дата обращения 21.10.2025). 

Анна Голушко. Актуальные киберугрозы. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://ptsecurity.com/re

search/analytics/aktualnye-kiberugrozy-iv-kvartal-2024-goda-i-kvartal-2025-goda/ (дата обращения 23.10.2025). 

Евгений Кудрин. Тренды рынка кибербезопасности. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://www.

anti-malware.ru/analytics/Technology_Analysis/Cybersecurity-market-trends-2024-2025 (дата обращения 23.10.2025). 

15 Новости IT канала. Количество кибератак на российский бизнес выросло в четыре раза. — [Электронный ресурс] 

Режим доступа: URL: https://www.novostiitkanala.ru/news/detail.php?ID=181860 (дата обращения 22.10.2025). 
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что 75 % от всех утечек информации в российских компаниях в 2024 году произошли из-за 

человеческого фактора, что подчеркивает важность не только технологических решений 

безопасности, но и повышения цифровой грамотности сотрудников.16 

В таблице 2 приведены основные угрозы кибербезопасности и методы защиты в 

корпоративном управлении. Как видно из таблицы, основными угрозами являются программы-

вымогатели, утечка данных вследствие наличия человеческого фактора и пр. Стоит отметить, 

что активное использование искусственного интеллекта как помогает адаптировать решение 

разных бизнес-задач, так и создает дополнительные угрозы для разного рода кибератак. В 

данном аспекте важным представляется внедрение системы защиты данных в компании, 

которая представляет собой установку не только передового программного обеспечения, но и 

принятие целого комплекса организационных и правовых мер. 

Отметим, что организационные аспекты цифровой трансформации корпоративного 

управления часто оказываются более сложными, чем технологические. Исследование 

показывает, что только 12 % трансформационных программ достигают устойчивых результатов, 

что подчеркивает важность системного подхода и долгосрочной приверженности изменениям 

со стороны руководства компаний. 17  Ключевыми факторами успеха выступают лидерская 

приверженность изменениям, которая объясняет 45 % вариации в успешности трансформации, 

инвестиции в обучение и развитие (минимум 3 % от фонда оплаты труда), создание 

психологически безопасной среды для экспериментирования и готовность к итеративной 

адаптации на основе анализа данных. 

Экономические эффекты от внедрения цифровых технологий в корпоративное 

управление демонстрируют значительную вариативность в зависимости от отрасли и глубины 

трансформации. По данным исследования, проведенного в 2024 году, организации, успешно 

внедрившие комплексные цифровые решения, достигают снижения операционных затрат на 

30-40 % за счет автоматизации процессов, повышения продуктивности на 15–20 % благодаря 

оптимизации рабочих процессов, а также улучшения показателей удержания талантов на 

25–35 % за счет создания современной цифровой рабочей среды.18 При этом важно отметить, 

что достижение данных показателей требует не только технологических инвестиций, но и 

комплексной трансформации бизнес-процессов, корпоративной культуры и системы управления. 

Интеграция искусственного интеллекта в процессы принятия управленческих решений 

представляет особый интерес с точки зрения трансформации традиционных моделей 

корпоративного управления. Согласно исследованию Gartner, к 2027 году 40 % решений на 

основе генеративного искусственного интеллекта будут применять мультимодальность, что 

позволит анализировать информацию различных форматов для комплексной оценки 

бизнес-ситуаций19 Российские компании активно экспериментируют с применением ИИ для 

автоматизации рутинных управленческих задач, прогнозирования рыночных трендов и 

 
16 Коммерсантъ. Кибербезопасность 2025: актуальные риски и тренды. — [Электронный ресурс] Режим доступа: 

URL: https://events.kommersant.ru/nov/events/2025-04-29_kiberbezopasnost-2025-aktualnye-riski-i-trendy/ (дата обращения 

22.10.2025). 

17  Harvard Business Review. Transformations That Work. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://hbr.

org/2024/05/transformations-that-work (дата обращения 21.10.2025). 

18  Remote Work Statistics 2025. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://pumble.com/learn/collaborati

on/remote-work-statistics/ (дата обращения 21.10.2025). 

19 TAdviser. Тенденции развития технологий искусственного интеллекта в России. — [Электронный ресурс] Режим 

доступа: URL: https://www.tadviser.ru/index.php/Статья:Тенденции_развития_технологий_искусственного_интелл

екта_в_России._Обзор_TAdviser_2025 (дата обращения 23.10.2025). 
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оптимизации ресурсов, однако масштабное внедрение сдерживается недостатком экспертизы и 

опасениями относительно надежности алгоритмических решений. 

Развитие платформенных моделей управления на основе цифровых экосистем 

становится заметным трендом среди крупных российских корпораций. Компании типа Сбера, 

Яндекса и МТС создают комплексные цифровые платформы, объединяющие различные 

сервисы и продукты под единым управлением, что позволяет достигать синергетических 

эффектов и повышать эффективность использования данных о клиентах20. Платформенный 

подход требует не только технологической интеграции, но и трансформации организационной 

структуры, переходя от традиционных функциональных подразделений к кросс-функциональным 

командам, работающим по принципам agile-методологий. 

Нормативно-правовое регулирование цифровизации корпоративного управления в 

России активно развивается, адаптируясь к новым технологическим реалиям. Одновременно 

ужесточаются требования к защите персональных данных: с 2025 года вступают в силу 

обновленные нормы об утечках персональных данных, предусматривающие существенное 

увеличение штрафов для организаций, не обеспечивших должный уровень защиты 

информации. Региональные особенности цифровизации корпоративного управления в России 

демонстрируют значительную неравномерность развития. Если в Москве и Санкт-Петербурге 

уровень цифровой зрелости компаний приближается к показателям развитых стран, то в 

регионах многие предприятия только начинают внедрение базовых цифровых инструментов. 

Таблица 3 

Барьеры цифровизации корпоративного управления и пути их преодоления 

Категория 

барьеров 
Конкретные проблемы Рекомендуемые решения 

Срок 

реализации 

Технологические 
Несовместимость систем, устаревшая 

инфраструктура 

Поэтапная модернизация, 

использование API для интеграции 
2–3 года 

Финансовые 
Высокие капитальные затраты, 

неопределенность ROI 

Использование облачных решений, 

пилотные проекты 
1–2 года 

Кадровые 
Кадровый дефицит Программы переобучения, 

привлечение внешних экспертов 
1–3 года 

Организационные 
Инертность процессов, отсутствие стратегии Создание центров компетенций, agile-

трансформация 
2–4 года 

Правовые 
Неопределенность регулирования на уровне 

компании, требования безопасности 

Юридический аудит, compliance-

программы 
1 год 

Составлено автором на основе анализа материалов21 

Данные таблицы 3 показывают, что существуют следующие проблемы в части 

цифровизации корпоративного управления: технологические, обусловленные необходимостью 

модернизации существующего ПО; финансовые — обусловлены необходимостью значительных 

финансовых вложений для внедрения необходимого ПО, обучения персонала, выстраивания 

полноценной системы защиты от кибератак и пр.; кадровые проблемы подчеркивают 

необходимость найма профессиональных специалистов для формирования и внедрения 

процессов цифровизации, включая обучение уже работающих специалистов и персонала; 

организационные и правовые барьеры отражают формирование эффективного алгоритма 

 
20  Искусственный интеллект и автоматизация процессов. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: 

https://developers.sber.ru/help/gigachat-api/ai-automation-processes (дата обращения 23.10.2025). 

21 Carlos Melendez. Five Barriers To Digital Transformation And How To Overcome Them. — [Электронный ресурс] 

Режим доступа: URL: https://www.forbes.com/councils/forbestechcouncil/2021/04/01/five-barriers-to-digital-

transformation-and-how-to-overcome-them/ (дата обращения 23.10.2025). 

KORUS Consulting. Автоматизация внутреннего электронного доументооборота. — [Электронный ресурс] Режим 

доступа: URL: https://korusconsulting.ru/solutions/dokumentooborot/ (дата обращения 23.10.2025). 

https://esj.today/
http://izd-mn.com/
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https://www.forbes.com/councils/forbestechcouncil/2021/04/01/five-barriers-to-digital-transformation-and-how-to-overcome-them/
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внедрения и введение в эксплуатацию процессов цифровизации системы корпоративного 

управления, что в ряде случаев может представлять достаточно сложный механизм по 

грамотной адаптации данных процессов к уже функционирующей системе. 

Международный опыт цифровизации корпоративного управления предоставляет 

важные уроки для российских компаний. Исследование глобальных трендов показывает, что к 

2025 году более 95 % новых цифровых проектов в мире реализуются на облачно-ориентированных 

платформах, созданных для работы в облаке с нуля.22 При этом российские компании, в силу 

необходимости обеспечения технологического суверенитета, должны адаптировать международные 

практики под локальные условия, создавая гибридные модели, сочетающие глобальные 

технологические стандарты с требованиями российского законодательства и спецификой 

рынка. 

Перспективы развития цифровизации корпоративного управления в России связаны с 

несколькими ключевыми направлениями. Во-первых, в 2023 и 2024 году были сформированы 

перечни технологий, разработки с применением которых являются наиболее значимыми и 

необходимыми для достижения технологического суверенитета нашей страной. К таким 

технологиям относятся сквозные технологии, в том числе технологии обработки и передачи 

данных, искусственный интеллект, технологии больших данных и распределенных реестров, 

технологии виртуальной и дополненной реальностей, квантовые вычисления и коммуникации 

и другие… Также ожидается дальнейшее развитие отечественных платформ и решений, 

способных конкурировать с международными аналогами по функциональности и надежности. 

Во-вторых, прогнозируется углубление интеграции искусственного интеллекта в управленческие 

процессы, включая создание автономных систем принятия операционных решений. В-третьих, 

критическое значение приобретет развитие компетенций управленческого персонала в области 

работы с цифровыми инструментами и интерпретации данных, генерируемых автоматизированными 

системами. При этом социальные аспекты цифровизации корпоративного управления требуют 

особого внимания, поскольку технологическая трансформация неизбежно влияет на 

корпоративную культуру, модели взаимодействия сотрудников и психологический климат в 

организациях. 

Проанализируем перспективы развития основных технологий цифровизации корпоративного 

управления в отечественной практике (табл. 4). 

Данные таблицы 4 показывают, что в настоящее время искусственный интеллект 

применяется в системе управления, в том числе в системе корпоративного управления. Однако 

отметим, что на искусственный интеллект возлагается решений различных операционных 

процессов, которые не требуют принятия стратегически важных решений. Данная компетенция 

остаются за должностными лицами. Квантовые вычисления отражают применение квантовых 

компьютеров для решения наиболее сложных задач управленческого процесса. Создание и 

применение квантовых компьютеров находится пока в экспериментальной стадии. Цифровые 

двойники, представляя аналоги реальных объектов управления, способны моделировать и 

прогнозировать разные управленческие процессы. Данный подход может сформировать 

понимание о результате управленческого решения, оптимизировать затраты и рабочие 

процессы. Пока подобные системы используют точечно. Метавселенные для бизнес-процесс 

способны смоделировать в виртуальном пространстве совместную работу сотрудников, 

взаимодействие с клиентами, тестирование продукции и пр. Данный инструмент применяется 

также точечно, но набирает все большую популярность. Стоит отметить, что существуют и 

 
22 M1Cloud: Облачные технологии для масштабирования бизнеса в 2025 году. — [Электронный ресурс] Режим 

доступа: URL: https://m1cloud.ru/news/m1cloud-oblachnye-tekhnologii-dlya-masshtabirovaniya-biznesa-v-2025-godu/ 

(дата обращения 24.10.2025). 
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https://m1cloud.ru/news/m1cloud-oblachnye-tekhnologii-dlya-masshtabirovaniya-biznesa-v-2025-godu/


Вестник Евразийской науки 

The Eurasian Scientific Journal 

2025, Том 17, № s5 

2025, Vol. 17, Iss. s5 

ISSN 2588-0101 

https://esj.today 
 

Страница 10 из 14 

38FAVN525 
Издательство «Мир науки» \ Publishing company «World of science» http://izd-mn.com 

другие элементы цифровизации, которые также внедряются в систему корпоративного 

управления (блокчейн-технологии и пр.). 

Таблица 4 

Перспективы развития ключевых технологий 

цифровизации корпоративного управления в России до 2030 года 

Направление Текущее состояние (2025) Прогноз на 2027 Прогноз на 2030 Ключевые драйверы роста 

ИИ в управлении 

Пилотные проекты в 44 % 

компаний 

Операционное 

использование в 75 % 

компаний 

Повсеместное 

внедрение, автономные 

системы 

Снижение стоимости 

технологий, накопление 

данных 

Квантовые 

вычисления 

Экспериментальная 

стадия 

Первые коммерческие 

применения 

Использование для 

сложной аналитики 

Прорывы в технологиях, 

государственная 

поддержка 

Цифровые 

двойники 

Применение в 15 % 

промышленных компаний 

35 % промышленных 

компаний 

60 % всех крупных 

компаний 

Развитие IoT, снижение 

стоимости сенсоров 

Метавселенные 

для бизнеса 

Единичные эксперименты Виртуальные офисы в 

20 % компаний 

Стандарт для 

распределенных 

команд 

Развитие VR/AR 

технологий, изменение 

рабочих моделей 

Составлено автором на основе анализа материалов23 

Влияние цифровизации на качество корпоративного управления проявляется в 

повышении прозрачности процессов, ускорении принятия решений и улучшении контроля за 

исполнением стратегических инициатив. Внедрение систем бизнес-аналитики позволяет 

руководству компаний получать оперативную информацию о ключевых показателях 

деятельности в режиме реального времени, что существенно повышает качество 

управленческих решений. По данным исследования IBS, компании, внедрившие современные 

аналитические платформы, улучшают точность прогнозирования бизнес-показателей на 

35–40 % и сокращают время подготовки управленческой отчетности в 3–5 раз.24 

Формирование цифровой культуры в организации становится важным фактором успеха 

трансформации корпоративного управления. Исследования показывают, что компании с 

развитой цифровой культурой демонстрируют в 5 раз более высокие показатели успешности 

цифровых проектов по сравнению с организациями, где цифровизация воспринимается 

исключительно как технологическая задача. Ключевыми элементами цифровой культуры 

выступают готовность к экспериментам и принятию рисков, ориентация на данные при 

принятии решений, открытость к изменениям и непрерывное обучение, а также горизонтальные 

коммуникации и кросс-функциональное взаимодействие. 

Устойчивость бизнеса в условиях цифровой трансформации требует баланса между 

инновациями и управлением рисками. Согласно исследованию PWC, только 2 % компаний 

внедрили общекорпоративную систему киберустойчивости, несмотря на то что средний размер 

ущерба от утечки данных превышает 3 миллиона долларов.25 Это свидетельствует о существенном 

 
23 105+ Digital Transformation Statistics and Strategies for Success in 2025. — [Электронный ресурс] Режим доступа: 

URL: https://mooncamp.com/blog/digital-transformation-statistics (дата обращения 21.10.2025). 

StecPoint. Ключевые IT-тренды в 2025 году. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: 

https://stecpoint.ru/Practices-KeyITTrends2025/ (дата обращения 21.10.2025). 

10 трендов и инноваций в ML в 2024 году. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://allsee.team/trends-

in-machine-learning-in-2024 (дата обращения 21.10.2025). 

24  IBS. Как искусственный интеллект меняет бизнес-процессы в 2025 году. — [Электронный ресурс] Режим 

доступа: URL: https://ibs-analytics.ru/media/iskusstvennyj-intellekt-i-avtomatizaciya-biznes-processov/ (дата обращения 

21.10.2025). 

25  PwC. 2025 Global Digital Trust Insights. — [Электронный ресурс] Режим доступа: URL: https://www.pwc.com/kz/

ru/pwc-2025-global-digital-trust-insights.html (дата обращения 21.10.2025). 
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разрыве между осознанием важности кибербезопасности и реальными действиями по ее 

обеспечению, что создает системные риски для корпоративного сектора в целом. 

 

Выводы 

Проведенный анализ современного состояния и тенденций цифровизации 

корпоративного управления позволил выявить комплексный характер происходящих 

трансформационных процессов, которые затрагивают не только технологическую 

составляющую управленческой деятельности, но и фундаментально меняют организационные 

структуры, бизнес-процессы и корпоративную культуру современных компаний. Исследование 

показало, что российский корпоративный сектор находится на переходном этапе от 

фрагментарной автоматизации отдельных процессов к системной цифровой трансформации, 

при этом уровень цифровой зрелости существенно варьируется между отраслями и регионами: 

если финансовый сектор и телекоммуникации демонстрируют показатели цифровизации на 

уровне 72–78 %, то в промышленности этот показатель составляет лишь 26,6 %, что 

свидетельствует о значительном потенциале для дальнейшего развития. Выявленная 

неравномерность цифровизации создает как возможности для быстрого роста отстающих 

секторов за счет использования уже апробированных решений, так и риски увеличения 

технологического разрыва между лидерами и аутсайдерами цифровой трансформации. 

Систематизация и анализ ключевых проблем и барьеров цифровизации корпоративного 

управления позволили выделить пять основных категорий препятствий, каждая из которых 

требует специфических подходов к преодолению. Технологические барьеры, с которыми 

сталкиваются 67 % компаний, связаны преимущественно с несовместимостью унаследованных 

систем и необходимостью комплексной модернизации IT-инфраструктуры, что требует не 

только значительных инвестиций, но и тщательного планирования миграционных процессов 

для обеспечения непрерывности бизнеса. Финансовые ограничения, актуальные для 72 % 

организаций, обусловлены высокими начальными затратами на цифровую трансформацию при 

неопределенности возврата инвестиций, что особенно критично для средних и малых 

предприятий, не имеющих доступа к дешевому финансированию. Кадровый дефицит, с 

которым сталкиваются 85 % компаний, представляет наиболее острую проблему, поскольку 

нехватка квалифицированных специалистов в области цифровых технологий сочетается с 

сопротивлением изменениям со стороны существующего персонала, опасающегося потери 

компетентности и рабочих мест. Организационные барьеры, характерные для 58 % компаний, 

проявляются в инертности бизнес-процессов, отсутствии четкой стратегии цифровизации и 

недостаточной поддержке изменений со стороны высшего руководства. Правовые и 

регуляторные ограничения, влияющие на 43 % организаций, связаны с неопределенностью 

нормативного регулирования новых технологий и жесткими требованиями к защите данных, 

что особенно актуально для компаний, работающих с персональной информацией и 

критической инфраструктурой. 

Для преодоления технологических барьеров рекомендуется применение гибридных 

архитектур, позволяющих постепенно мигрировать от устаревших систем к современным 

платформам без критических простоев в работе, при этом особое внимание следует уделить 

созданию единой интеграционной шины данных, обеспечивающей взаимодействие 

разнородных систем. Решение финансовых проблем возможно через использование модели 

"программное обеспечение как услуга" (SaaS), позволяющей снизить капитальные затраты и 

перейти к операционной модели финансирования IT, а также через реализацию пилотных 

проектов с быстрой окупаемостью для демонстрации эффективности цифровых инвестиций. 

Преодоление кадрового дефицита требует комплексного подхода, включающего создание 

корпоративных университетов и программ переподготовки для существующих сотрудников, 
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партнерство с образовательными учреждениями для подготовки специалистов под конкретные 

потребности компании, а также привлечение внешних экспертов и консультантов для передачи 

знаний и компетенций внутренним командам. Организационная трансформация должна 

начинаться с формирования четкого видения цифрового будущего компании и каскадирования 

этого видения на все уровни управления, создания центров компетенций по цифровизации и 

внедрения agile-методологий для ускорения реализации цифровых инициатив. Минимизация 

правовых рисков достигается через проведение регулярного юридического аудита цифровых 

процессов, разработку комплексных программ соответствия требованиям (compliance) и 

активное взаимодействие с регуляторами для прояснения спорных вопросов применения 

законодательства. 

Общие выводы исследования свидетельствуют о том, что цифровизация корпоративного 

управления представляет собой не единовременный проект, а непрерывный процесс адаптации 

к меняющимся технологическим возможностям и рыночным условиям, требующий системного 

подхода, долгосрочного планирования и готовности к постоянным изменениям. Успешность 

цифровой трансформации определяется не столько объемом инвестиций в технологии, сколько 

способностью организации изменить культуру, процессы и модели принятия решений, 

интегрировав цифровые инструменты в повседневную управленческую практику. Критическим 

фактором успеха выступает баланс между стремлением к инновациям и управлением рисками, 

особенно в области кибербезопасности и защиты данных, где любые нарушения могут 

привести не только к финансовым потерям, но и к репутационному ущербу, восстановление от 

которого может занять годы. Перспективы дальнейшего развития цифровизации 

корпоративного управления в России связаны с формированием собственной технологической 

базы, развитием компетенций в области работы с данными и искусственным интеллектом, а 

также созданием экосистем цифровых сервисов, обеспечивающих синергетические эффекты от 

интеграции различных аспектов управленческой деятельности. 
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Digitalization of corporate 
governance: key trends and challenges 

Abstract. Contemporary transformation of corporate governance is characterized by 

large-scale implementation of digital technologies that fundamentally change traditional approaches 

to managerial decision-making, organization of business processes and interaction with stakeholders. 

The transition to a digital governance model is driven not only by technological progress, but also by 

the need to increase operational efficiency, adapt to changing market conditions and ensure 

competitiveness in the global economy. The subject of the research includes processes of digital 

transformation of corporate governance systems, including implementation of artificial intelligence 

technologies, blockchain, cloud computing and automated document management systems. The 

conducted analysis is based on systematization of data on digital technology implementation in 

Russian and foreign companies, study of the regulatory framework for digitalization, and evaluation 

of effectiveness of various technological solutions. The study demonstrates that by 2025 the level of 

digital maturity of Russian companies reaches a critical transition point from fragmented automation 

to comprehensive digital transformation. Key drivers of corporate governance digitalization have been 

identified: the need for import substitution of software, shortage of qualified personnel requiring 

automation of routine processes, and strengthening of regulatory requirements for transparency and 

reporting. The developed classification of digitalization problems includes technological barriers 

(insufficient system integration, data migration problems), organizational challenges (resistance to 

change, insufficient digital literacy of personnel), economic constraints (high capital costs for 

implementation) and information security risks. Scientific novelty lies in comprehensive assessment 

of the current stage of digital transformation of corporate governance considering specifics of the 

Russian market, identifying the relationship between the level of digitalization and efficiency of 

management processes, as well as developing recommendations for overcoming barriers to digital 

transformation. Practical significance is determined by the possibility of using the obtained results in 

developing strategies for digital transformation of companies, forming programs for developing digital 

competencies of management personnel and improving regulatory framework for digitalization of the 

corporate sector. 
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technologies; electronic document management; cybersecurity; digital transformation; import 
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