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Выбор эффективной стратегии в новой реальности 

Аннотация. Рассмотрено понимание эффективного менеджмента в условиях новой 

реальности; перечислены обстоятельства, которые усиливают свое влияние на эффективность 

менеджмента в новой реальности; подчеркнута необходимость учета изменившихся мировых 

тенденций и вызовов и, в частности, отката глобализации, всемерной цифровой 

трансформации, требований перестройки методов организации работы управленцев всех 

уровней. Обосновывается, что понятие «эффективный менеджмент» означает для настоящего 

времени выработку наиболее оптимальной стратегии для конкретной организации в каждый 

данный момент времени. Авторами исследована эволюция российских менеджеров (СЕО) и 

обосновывается тезис, что в наши дни новой реальности «преуспеть» стало означать «выжить». 

СЕО третьего поколения должны участвовать, прежде всего, в спасении бизнеса, поэтому 

честно должны ответить себе на вопрос: чем они готовы пожертвовать и какими ценностями 

руководствоваться: желанием принести максимальную пользу обществу и потребителям или 

«главное — прибыль». Подчеркивается, что для этого надо понять и уточнить те новые вызовы 

и тренды, которые проявились в новой реальности во весь рост; выделить и оценить их них 

самые приоритетные и актуальные; принять на вооружение для своей организации новую 

бизнес–модель для кризисных условий; поставить обоснованные и достижимые цели и 

выработать стратегию их достижения. Перечислены основные точки роста российской 

экономики в новой реальности. Именно СЕО российских предприятий смогут осуществить 

эффективное развитие своих организаций в кризисные времена, опираясь на лучшие черты 

новых молодых поколений Z. 
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Введение 

В настоящее время в мире происходят глубокие и резкие трансформации, которые 

затронули все сферы жизни и деятельности. Глобальные пандемии, экономические колебания, 

экологические кризисы и технологические революции перевернули устоявшиеся порядки 

вещей. Новая реальность требует от нас способности адаптироваться и выбирать стратегии, 

способные эффективно управлять этими переменами. 

Выбор эффективной стратегии в новой реальности становится важным и 

дискуссионным вопросом, так как уже недостаточно ориентироваться на старые методы и 

схемы. 

В условиях новой реальности важнейшим способом поддержки и развития 

отечественного бизнеса является переход национальной системы управления и бизнеса на 

аварийно-мобилизационный режим функционирования наряду с поощрением встраивания в 

него эффективных управленческих инструментов и техник (новые организационные формы 

предприятий: холакратии, гибкой технологии Эджайл, формирование самообучающихся 

организаций и пр.). 

Цель данного исследования — проанализировать особенности выбора эффективной 

стратегии в новой реальности. 

Объект — выбор эффективной стратегии, предмет — влияние экономического развития 

на выбор эффективной стратегии. 

 

1. Методы и материалы 

При написании автором использовались следующие методы: анализ, синтез, сравнение, 

моделирование, системный анализ. 

Для достижения цели работы были поставлены следующие задачи: 

• рассмотреть сущность финансовой политики организации и ее методов и 

инструментов; 

• оценить влияние концепции устойчивого развития на финансовую политику 

организаций; 

• рассмотреть особенности разработки инструментов и методов финансовой 

политики в рамках концепции устойчивого развития. 

Исследование основывается на теоретических и методологических положениях, 

разработанных отечественными авторами работ по финансовой политики организации, а также 

на исследованиях, раскрывающих аспекты влияния концепции устойчивого развития на 

разработку инструментов и методов финансовой политики организации. 

Теоретические и методологические аспекты финансовой политики организации изучены 

по трудам Трошиной Е.П. [1], Куимовой Е.И. [2], Зубайрова И.Г. [3], Полякова А.А. [4], 

Албаева Р.К. [5], Арутюновой А.Е. [6]. 

Информационной базой исследования послужили научные труды отечественных 

ученых, зарубежные исследования, аналитические материалы и Интернет-ресурсы. 
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2. Результаты и обсуждения 

В условиях складывающейся в России новой реальности под воздействием 

экономических санкций и изменяющихся мировых тенденций и вызовов снова весьма 

актуальной для российских предприятий становится проблема становления эффективного 

менеджмента предприятий и организаций. Вопросами сущности эффективного менеджмента 

российские ученые А.В. Бусыгин, О.С. Виханский, Э.М. Коротков и др. стали наиболее 

активно заниматься в первом десятилетии 21 века [7]. Достаточно полно новый для того 

времени подход к теоретическим, методологическим и методическим принципам развития 

эффективного менеджмента на промышленных предприятиях России раскрыт в монографии 

одного из авторов настоящей статьи Акмаевой Р.И. [7]. 

На рисунке 1 приведены основные положения об эффективном менеджменте 

перечисленных авторов, доминировавших в представлениях об эффективном управлении в то 

время (рис. 1). 

 

Рисунок 1. Научные взгляды на эффективный менеджмент в 2000-х годах 21 века [8] 

Анализируя приведенные взгляды ученых, можно прийти к выводу, что эффективность 

менеджмента любых организаций непосредственно связана с качеством управления, а, 

следовательно, зависит прежде всего от топ-менеджеров — CEO организаций, от их умения 

отделять главные факторы от второстепенных, от наличия у них системного мышления и 

других актуальных soft-skills, отличающих руководителей разных организаций, от 

обоснованности поставленных целей, которые в каждый данный момент времени для любой 

организации могут и должны быть различными. По сути, организационные принципы 

Бусыгин А.В. 

•Эффективность самих целей и особенно конкретных стратегий их достижения определяется
«мыслительным центром» предприятия, призванным на основе логики, анализа,
представлений о потенциале предприятия определить эффективную цель и эффективный
способ достижения цели в процессе производительного взаимодействия предприятия с
окружающей средой.

Виханский О.С. 

•Чаще всего об эффективном менеджменте судят по тому, эффективно или неэффективно
работает организация. «...по сути, не существует эффективного неэффективного
менеджмента... Управлять надо иначе, но обязательно лучше, чем конкуренты... И полагаться
надо на интеллект, профессиональное чутье, анализ ситуации, стратегический прогноз».

Коротков Э.М. 

•«Формула эффективного практического менеджмента = Научные знания + Рецепты поведения
+ сознание собственного опыта + Практические навыки, умения + Искусство управления»

Акмаева Р.И. 

•«Именно овладение внутрипроизводственным менеджментом тремя основными методами
эффективного управления — стратегическим менеджментом, инструментальной базой
поддержки основных функций управления и системой организационного обучения на основе
«выращивания» из отечественных предприятий самообучающихся организаций, на основе их
тесной взаимообусловленности, явится фундаментом развития эффективного менеджмента на
предприятиях».
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эффективного менеджмента в те годы были весьма просты: наличие эффективного лидера, 

достаточно большой горизонт планирования, сбалансированность между интересами 

стейкхолдеров, принцип рычага и обратной связи с превращением энергии творческого 

напряжения сотрудников в необходимые стратегические изменения. 

Но в условиях формирования нового миропорядка эффективность деятельности 

отечественных организаций во многом будет определяться тем, какие стратегии своего 

развития выберут их СЕО с учетом изменившихся обстоятельств в стране и мировых тенденций 

и вызовов, которые усиливают свое влияние на эффективность управленческих решений 

топ-менеджмента в новой реальности, изменяя их направленность. Изучение опыта работы 

российских предприятий в последние два года и, в частности, оценка осуществляемого ими 

поворота большинства логистических цепочек с Запада на Восток, значительного сокращения 

горизонта планирования до 3–6 месяцев, решаемой ими несмотря на всю ее остроту проблемы 

импортозамещения, попыток сохранения технологического суверенитета в условиях 

жесточайших санкций и прочих проблем, тем не менее, свидетельствуют, что отечественные 

организации с ними, в основном, справляются. В этой связи авторы после многих лет 

исследования сущности эффективного менеджмента и особенностей российской модели 

управления приходят к выводу, что эффективный менеджмент в современных условиях для 

каждой российской организации означает выработку наиболее соответствующей ей 

оптимальной стратегии развития на ближайшие 3–6 месяцев. 

Однако выработка подобной стратегии предполагает не только освоение 

руководителями нового лидерства, т. е. коренного изменения сложившегося авторитарного 

стиля первых руководителей в направлении всемерного развития самоуправления персонала и 

перестройки методов организации работы управленцев всех уровней на современные 

эффективные рабочие практики (технологии эджайл, холакратии, ССП, продуктового подхода, 

экспериментирования), но и активного и вовлеченного участия персонала в корректировке 

принятой стратегии в условиях динамичной и неопределенной среды бизнеса, о чем 

свидетельствуют успешная практика работы известных организаций (ВкусВилл и многих 

других предприятий). Стратегические цели предприятий даже на горизонте планирования 

3–6 месяцев должны соответствовать не только требованиям бизнеса, технико-технологическим 

возможностям предприятия, интересам основных стейкхолдеров (собственников, топ-менеджмента 

и персонала), но и страны в целом, переживающей СВО. Отечественный топ-менеджмент уже 

обогащен современными управленческими знаниями и успешным опытом работы во время 

пандемии и экономических санкций, умением учета изменившихся мировых вызовов, в 

частности, необходимостью всемерной цифровой трансформации и отката глобализации. 

В этой связи изменяется также функциональная деятельность руководителей 

предприятий, которые становятся более сосредоточенными на операционных производственных 

вопросах. 

 

3. Эволюция функциональной деятельности СЕО 

Несмотря на положительную в целом оценку работы российских компаний и отраслей в 

истекший период СВО, когда негативные прогнозы значительного снижения динамики ВВП 

страны, роста инфляции и безработицы не подтвердились, тем не менее, по оценкам отраслевых 

аналитиков, следующие 3–6 месяцев поставят под вопрос само существование и выживание 

многих российских компаний. Институт экономики роста провел мониторинг, который 

показал, что уже к концу мая 2022 года почти 12 % из более чем 6 тыс. опрошенных фирм 

частично или полностью ушли с рынка [9]. Наблюдаемые сейчас отставки и новые назначения 

гендиректоров в крупных компаниях, приобретения многих зарубежных бизнесов 
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отечественными компаниями со сменой известных брендов, изменения организационных 

структур во многих известных компаниях в каждой отрасли, становление и развитие 

национальных экосистем, с одной стороны, связаны с санкциями, а, с другой стороны, вызваны 

нежеланием руководителей оставаться на прежнем месте работы или инициативой самих фирм 

расторгнуть трудовой договор с СЕО. 

Руководителям отечественных предприятий в новой реальности понадобится больше 

умений по управлению текущей операционной деятельностью в условиях постоянных 

изменений и понимание важности организации на своих предприятиях самоуправляемых 

лояльных команд, для которых доверие и взаимная поддержка становятся не пустыми словами. 

Можно выделить четыре эпохи эволюции функциональных обязанностей СЕО в 20 веке 

(рис. 2). 

 

Рисунок 2. Эволюция функциональных обязанностей СЕО 

Один из лидеров генеральных директоров, постоянно находящийся в тройке лидеров в 

мировом рейтинге генеральных директоров, Пабло Исла (компания Inditex) считает, что 

главное: «мотивировать людей и поддерживать командный дух. а право принятия решений 

должно быть у многих сотрудников» [9]. Следовательно, лучшие менеджеры мира на практике 

уже подтверждают важность развития процессов самоуправления в современных организациях 

и очевидно настало время принятия идеи самоуправляющегося трудового коллектива, 

выдвинутой П. Друкером еще в начале 50-х годов 20 века, совершенно не воспринятой в то 

время бизнесом? 

В литературе самоуправляющиеся организации стали называть бирюзовыми 

организациями или холакратией, где нет должностных инструкций и иерархии, нет 

начальников, а присутствует высокая скорость взаимодействия и равноправие, а сотрудники 

сами принимают решения и отвечают за результат. Взятие российскими организациями на 

вооружение идей гибкой технологии эджайл (Agaile) и холакратии в условиях новой 

реальности потребует существенного расширения активного участия персонала в управлении 

организацией, что, в сущности, является благом. Об этом наглядно свидетельствует опыт 

системы самоуправления в известном ритейлере «ВкусВилл», которая называется 

«Beyond Taylor» («Больше, чем Тейлор») [9]. Эта система была разработана в результате 

опробования на себе различных подходов к управлению (и холакратии, и практики обещаний 

из статьи Г. Хэмела «Сначала увольте начальников») и основывается на принципах доверия, 

самостоятельности, опциональности (когда инициатива поощряется) и экспериментирования 

[9]. В сущности, экспериментирование состоит в том, что если при сравнении одни магазины 

делают лучше, чем другие, то они обмениваются передовым опытом. Пока таких предприятий 

с системой самоуправления у нас в стране весьма мало, что объясняется сложившейся моделью 

национального менеджмента. По нашему мнению, это обусловлено сложившимся 

директивным стилем руководства отечественных предприятий и нежеланием изменяться в 

Начало 20 века: 
физические 

характеристики 
кандидата 

(образование, 
опыт)

С 30-х годов 20 
века: интеллект, 
опыт, прошлые 

заслуги

С 80-х годов 20 века: 
выбор кандидатов с 

нужным набором 
конкретных качеств, 

способностей и 
навыков 

(эмоциональный 
интеллект важнее 

интеллектуального)

Начало 21 века: 
акцент сместился 
на потенциал —

способность 
генерировать и 

осваивать новое, 
адаптироваться к 

постоянно 
изменяющейся 
бизнес-среде, 

готовые браться 
за самые сложные 

задачи
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связи с новыми условиями жизнедеятельности организаций и менять традиционную 

российскую модель менеджмента. 

 

4. Особенности развития российского менеджмента 

В этой связи рассмотрим эволюцию российских менеджеров с начала 1990-х годов. К 

первой волне российских менеджеров — автократов относились бывшие «красные директора» 

и вожаки комсомольской организации, а также представители силового предпринимательства, 

перед которыми открывались новые большие возможности и рынки. Исследование 

О. Морсиной 2011 года показало собирательный портрет таких людей: жесткие 

самодостаточные лидеры с высоким формальным интеллектом, лично контролирующие работу 

компании на всех уровнях, не готовые идти на компромиссы и договариваться с сотрудниками 

и подчиненными, они склонны к единоличным решениям, имеют низкий уровень 

инновационности и технологической восприимчивости [10]. 

Во второй волне российских руководителей с 2010 по 2020 гг. появилось много 

управленцев с опытом работы в разных международных организациях. Одновременно с этим 

международные компании все чаще продвигали на роль гендиректоров российских офисов 

локальных топ–менеджеров с первоклассным международным бизнес-образованием и опытом 

работы в глобальных корпорациях. Такие СЕО отличались не только развитыми в сравнении с 

предшественниками коммуникационными навыками, но и способностью управлять 

ожиданиями инвесторов. В их портрете доминировали стратегичность, умение видеть 

«большую картину» будущего и способность донести это видение до стейкхолдеров и 

сотрудников. Но они не были еще готовы вникать в детали операционного бизнеса. 

С появлением новых черных лебедей типа пандемии, груза экономических санкций и 

разрывом прежних логистических цепочек уже в наши дни новой реальности «преуспеть» стало 

означать «выжить». Соответственно СЕО третьего поколения сейчас реализует новый, 

невиданный ранее сценарий, в котором нам всем придется активно участвовать. Разумеется, 

каждый по–своему, отталкиваясь от собственных ценностей. Лидеры должны участвовать, 

прежде всего, в спасении бизнеса, поэтому честно должны ответить себе на вопрос: чем они 

готовы пожертвовать и какими ценностями руководствоваться: желанием принести 

максимальную пользу обществу и потребителям или «главное — прибыль?». Лидеры должны 

быть готовы к тому, что придется принимать рискованные решения, влияющие на снижение их 

личных доходов или на выполнение их личных и профессиональных планов. В отличие от 

лидеров второго поколения сегодняшние лидеры должны вникнуть во все нюансы 

операционного бизнеса, а не только системы стратегического менеджмента. 

Представитель лидеров третьего поколения — СЕО «ВкусВилла» А. Кривенко пишет, 

что «Образ, который подходит нам, — живой организм. Когда все вокруг меняется, нужно 

подстроиться под изменения… Мы взяли за образец систему обещаний, описанную 

Гэри Хэмелом в статье «Сначала уберите начальников», дополнив ее своими наработками. 

Сейчас команда должна иметь достаточно много навыков, а это значит не планировать, а 

экспериментировать [11]. В такой компании не нужны планы. А чтобы двигаться вперед, мы 

экспериментируем. Провел 10 экспериментов, выбери лучший результат. У нас много 

магазинов, мы их постоянно сравниваем. Например, показатели по списанию могут отличаться 

в два раза. Мы смотрим, что одни магазины делают лучше, чем другие. И они обмениваются 

опытом» [11]. Главные принципы подхода А. Кривенко — эксперименты и эволюция, а 

организация как живой организм. Но таких лидеров еще очень мало, но надеемся, что жизнь 

заставит экспериментировать и других. 
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5. Разработка рекомендаций по выбору возможных стратегий 

развития отечественных компаний в условиях новой реальности 

VUCA-миру уже пришел на смену новый BANI-мир» [12]. BANI — это термин для 

описания новой реальности, ее механизмов и условий существования и расшифровывается как 

«brittle, anxious, non-linear, incomprehensible» (хрупкий, тревожный, нелинейный, 

непостижимый).1 В BANI-мире привычные для бизнеса образцы анализа, принятия решений и 

планирования деятельности уже не работают. Все больше менеджеров считает, что возможный 

путь работы бизнеса в BANI-мире — это использование идей антихрупкости Насима Талеба из 

одноименной книги, вышедшей в 2014 году. 

Новая реальность диктует современным российским компаниям необходимость 

изменения и выживания бизнеса с той же скоростью, что и окружающая среда, и освоение 

новых передовых инструментов менеджмента для российских СЕО должно стать делом 

каждого на повседневной основе. А для этого надо, во-первых, понять и уточнить те новые 

вызовы и тренды, которые проявились в новой реальности во весь рост; во-вторых, выделить и 

оценить из них самые приоритетные и актуальные; в-третьих, принять на вооружение для своей 

организации новую бизнес-модель для кризисных условий; в-четвертых, поставить 

обоснованные и достижимые цели и выработать стратегию их достижения и, в-пятых, активно 

участвовать в ее выполнении на основе применения известного инструмента управления 

стратегией — ССП — сбалансированной системы показателей. 

Антихрупкость — это необходимое качество для выживания и развития в нестабильном, 

переменчивом мире и которое надо учитывать российским бизнесменам в условиях новой 

реальности. Но как же им действовать при наступлении непредсказуемых и резких изменений, 

которых называют «черными лебедями? 

В этой связи можно вспомнить наше определение стратегии как «интегрированной 

структуры управленческих решений, принимаемых последовательно и согласованно 

менеджерами на всех уровнях в рамках общего желательного направления и предельных 

параметров отклонения от него, в пределах которого менеджеры даже нижнего звена могут 

действовать самостоятельно» [12]. Но в BANI-мире такое понимание стратегии, как 

определение желаемого будущего и путей его достижения, следует, очевидно, пересмотреть. 

Сейчас у компаний часто есть лишь стратегическое направление, а не четко сформулированная 

стратегия. Тем самым подтверждается приведенное выше определение эффективного 

менеджмента, означающее выработку наиболее соответствующей каждой организации 

оптимальной стратегии развития на ближайшие 3–6 месяцев. 

Стратегической на данный момент сохраняется проблема обеспечения и в новой 

санкционной реальности устойчивого развития российских организаций и создания 

оптимальных условий жизнедеятельности для следующих поколений. Но при этом следует 

учитывать и новые тенденции 2022–2023 годов: откат глобального тренда как глобализация; 

значительное сокращение для отечественных предприятий горизонта планирования — до 3–6 

месяцев планируемой работы компаний; усиление роли государства и его надзорного контроля 

в процессе решения проблемы импортозамещения с помощью введения параллельного 

импорта, который существенно помогает российским компаниям. 

Специалисты в сфере антихрупкости считают, что новый стратегический подход должен 

быть похож на практику стартапов, предполагающих постоянные эксперименты и 

тестирование стратегических гипотез, которые часто следует пересматривать без сожаления 

 
1  В 2016 году американский футуролог Жаме Кашио предложил новую концепцию мира — хаотического и 

принципиально непостижимого, обозначив ее аббревиатурой BANI. 
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[13]. Все СЕО российских предприятий хорошо понимают, что в новой реальности должны 

существенно поменяться модели устойчивого развития и следует выработать для своей 

организации адекватную новую бизнес-модель для кризисных условий. 

СЕО российских организаций наконец-то поняли, что успешность в новой реальности 

будет определяться их способностью сбалансировать устойчивость, гибкость и правильно 

выбирать стратегию своего развития и вовремя обновлять бизнес-модели. 

Революционные реформы в менеджменте в условиях новой реальности не смогут 

принести успеха, если в них не будет заложен «культурный» национальный аспект, если не 

будет учитываться ментальность народа, поскольку «культура имеет значение» [13]. Речь идет 

об известной дуалистичности российской системы управления, обусловленная российским 

менталитетом [13]. Именно в менталитете населения России изначально было заложено 

противопоставление между подчиненными — «нами» и начальниками — «ими» [13]. 

Дуалистичность выражается в том, что с одной стороны, в условиях нестабильности (война, 

кризисы) в стране появлялись повышенные мобилизационные возможности и обеспечивалась 

эффективная работа, а, с другой стороны, в условиях стабильности, когда у системы управления 

не было необходимости экономить ресурсы, имело место неэффективная работа.  

История свидетельствует, что такая особенность русского национального характер как 

его «способность к крайнему напряжению сил» [14, с. 42], умение мобилизовать силы в 

кризисные времена позволяло россиянам в весьма краткие сроки решать сложные задачи, а 

условия нынешней новой реальности в полной мере потребует подобного крайнего напряжения 

сил всех россиян и, прежде всего, от СЕО российских организаций. 

В качестве примера крайнего напряжения сил российских конструкторов достаточно 

привести пример с разработкой самолета МС-21, полностью состоящего из отечественных 

деталей, хотя всего 9 месяцев назад прогнозный срок разработки указывался 2025 год, не 

раньше. Кроме того, прогнозы экспертов в отношении влияния санкций уже не так негативны, 

как они были несколько месяцев назад. Так, снижение ВВП за период январь — ноябрь 2022 г. 

в РФ составило всего 2,3 %, инфляция 11,9 %. Это серьезные цифры, если сравнивать с 

предыдущими кризисами, но ожидалось, что будет гораздо хуже. На более длительном 

горизонте наибольшую угрозу несут не столько финансовые, сколько технологические санкции 

и такое влияние будет долгосрочным. 

Каковы же точки роста российской экономики? Во-первых, государство не должно сверх 

меры вмешиваться в экономику компаний, что позволит развиваться частному бизнесу и 

поддерживать конкуренцию, а импортозамещение сможет сработать в отдельных отраслях, где 

не нужны новые технологии и сложное оборудование (пример сферы — товары широкого 

потребления). Как сказал писатель Даниил Гранин, в России можно сделать очень многое, если 

не спрашивать разрешения. Между тем, государство, по оценке ФАС, занимает уже 70 % нашей 

экономики, а это означает, что многие решения по факту носят не до конца рыночный характер 

[15]. 

Во-вторых, точкой роста является стабильность российской макроэкономической 

политики, которая, как показала практика 2022 г., достаточно хорошо обеспечена Центральным 

банком и Правительством. Если будет восстановлено бюджетное правило, то это обеспечит 

сбалансировку бюджета и поддержку макроэкономической стабильности, а последняя 

позволит планировать инвестиции на длительный горизонт. 

В-третьих, точкой роста в новой реальности становится изменение подхода СЕО к 

выработке бизнес-модели и стратегии развития, которые должны осваивать новое весьма 

быстро и учиться на передовом опыте своих конкурентов. 
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По нашему мнению, проблема оперативного решения проблем новой реальности в 

экономике России во многом обусловлена именно эффективным выбором стратегий развития 

отечественными менеджерами-практиками в самое ближайшее время, когда они будут 

вынуждены быстро решать новые и сложные управленческие задачи, связанные с ликвидацией 

последствий введения санкций. Знание этих задач и их понимание научит российских 

менеджеров справляться с ними и позволит выработать для обеспечения 

конкурентоспособности своих компаний принципы эффективного поведения в новой 

реальности. 

Анализ современных публикаций и исследование опыта эффективных в настоящий 

момент времени российских компаний (ВкусВилл, Фабрика окон Артема Агабекова, СБЕР и 

др.) свидетельствует, что эффективность ряда из них определяется главным образом 

внимательным и ответственным подходом СЕО к выработке бизнес-модели и стратегии 

развития своей организации, который основан на тщательном изучении передового мирового 

опыта и научных статей мировых и отечественных ученых (Гэри Хэмела, Ицхака Адизеса, 

А.А. Аузана и др.) в области стратегического и эффективного менеджмента, самоуправления 

[15]. 

В современной литературе классификации стратегий развития бизнеса достаточно 

разнообразны, но наиболее широко распространена классификация базисных, эталонных 

стратегий Ф. Котлера. Она хорошо выверена практикой и позволяет правильно понимать 

содержание каждой из 12 предложенных им стратегий по четырем группам: стратегии 

концентрированного и интегрированного роста, стратегии диверсифицированного роста и 

стратегии сокращения. 

В отличие от классификации стратегий развития бизнеса классификация стратегий 

управления персоналом является одной из самых неопределенных, что свидетельствует об 

актуальности этого вопроса. В России самой применяемой классификацией на практике 

является классификация стратегий управления персоналом, разработанная Дж. Клинцевичем и 

А. Лобановым, которая выделяет пять типов классификации стратегий управления персоналом 

в зависимости от типа общей стратегии организации: стратегии динамического роста; 

предпринимательской стратегии; стратегии прибыльности; ликвидационной стратегии и 

циклической стратегии. При таком подходе стратегия управления персоналом определяется 

общей стратегией организации (он называется «мичиганской моделью», или ситуационным 

подходом «наилучшего соответствия»). Противоположным подходом к классификации 

стратегий управления персоналом является «гарвардская модель», или «метод наилучшей 

практики. 

В литературе приводятся примеры, когда общая стратегия организации и стратегия 

управления персоналом разрабатываются и развиваются как единое целое. На наш взгляд, 

параллельное обсуждение и разработка этих стратегий способствует их взаимосвязи и 

достижению эффективного результата особенно в связи с повышением значимости 

человеческих ресурсов в настоящее время. В условиях новой реальности в связи с 

распространением бирюзовых организаций, системы холакратии и самоуправления, для 

которых характерны высокая ответственность за принимаемые командой решения, тесная 

близость с клиентами, формирование готовности к изменениям, принцип «открытой книги» в 

организации и др., даже коренное изменение общеорганизационной стратегии может свести к 

минимуму изменение ролевого поведения сотрудников. 

Для решения проблем в новой реальности можно очень надеяться на вступающее в 

ближайшие годы на рынок труда поколение Z (зумеры), которое весьма сильно отличается по 

предшествующих поколений и по отношению к труду, и по отношению к инновациям. 
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Основным приоритетом они считают самореализацию; обладают развитыми «мягкими» 

навыками: креативным мышлением, коммуникативностью, адаптивностью. 

Так, опрос, проведенный нами среди студентов-менеджеров выпускников 2022 и 

2023 годов, показал другое отношение к труду по сравнению с другими поколениями: зумеров 

не получится заинтересовать ни большими зарплатами, ни многообещающими перспективами. 

Они любят получать новые знания и способны запоминать и обрабатывать большие 

объемы информации и выделяются на фоне других поколений своей удивительной 

многофункциональностью и новаторскими способностями. Они постоянно пробуют новое, 

боясь упустить возможности. Для зумеров важно, чтобы в вашей компании были четко видны 

пути развития и роста, причем не только вертикального, но и в большей степени 

горизонтального. 

На наш взгляд, поколение Z, только входящее на рынок труда России, сможет 

эффективно работать в условиях аварийно-мобилизационного режима. При кризисном режиме 

стиль меняется на агрессивно-конкурентный и происходит качественное развитие, а это 

приводит к реальным результатам. Безусловно, именно эта стратегия должна стать основной в 

развитии российского бизнеса в новой реальности. 

На основании проведённого исследования было установлено следующее:  

1. Уточнено понимание эффективного менеджмента в условиях новой реальности. 

2. Обосновывается, что освоение новых передовых инструментов менеджмента для 

российских СЕО должно стать делом каждого на повседневной основе. 

3. Поскольку умение мобилизовать силы позволяло россиянам и организациям в 

различные периоды истории в весьма краткие сроки решать сложные задачи, то 

условия нынешней новой реальности в полной мере требует подобного крайнего 

напряжения сил всех россиян и, прежде всего, СЕО российских организаций. 

4. В качестве важнейшей точки роста экономики назван ответственный подход СЕО 

к выработке бизнес-модели и стратегии развития своей организации, основанный 

на изучении и использовании передового мирового опыта и научных статей 

мировых и отечественных ученых.  

5. Определено, что позитивное влияние окажет входящее на рынок труда поколение 

Z, более соответствующее работе в условиях аварийно-мобилизационного 

режима функционирования. 

В сложившихся условиях поддержка и продвижение отечественного бизнеса могут быть 

обеспечены за счет перевода национальной системы управления и ведения бизнеса в режим 

чрезвычайной мобилизации. Это включает в себя стимулирование внедрения эффективных 

инструментов и методов управления, таких как внедрение новых организационных форм, таких 

как холакратия и гибкая технология Ejail, а также содействие развитию самообучающихся 

организаций. 

В период кризиса именно руководители российских предприятий способны эффективно 

руководить своими организациями. Они могут добиться этого, используя уникальные сильные 

стороны и способности представителей нового поколения Z. Молодые профессионалы, 

выходящие на российский рынок труда, представители поколения Z демонстрируют большой 

потенциал, позволяющий им добиваться высоких результатов даже в сложных условиях. Они 

способны адаптироваться к эффективной работе в чрезвычайных или мобилизационных 

условиях. Кризисные условия часто требуют перехода к агрессивно-конкурентному стилю 

работы, что приводит к существенному прогрессу и ощутимым результатам. Поэтому принятие 
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данной стратегии в качестве основного подхода к развитию бизнеса в новой российской 

реальности, несомненно, имеет решающее значение. 
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Choosing an effective strategy in the new reality 

Abstract. The understanding of effective management in the new reality is considered; 

circumstances are listed that increase their influence on the effectiveness of management in the new 

reality; The need to take into account changing global trends and challenges and, in particular, the 

rollback of globalization, comprehensive digital transformation, and the requirements for restructuring 

the methods of organizing the work of managers at all levels was emphasized. It is substantiated that 

the concept of «effective management» means for the present time the development of the most 

optimal strategy for a specific organization at each given point in time. The authors examined the 

evolution of Russian managers (CEOs) and substantiated the thesis that in these days of the new reality, 

«to succeed» has come to mean «to survive». Third-generation CEOs must participate, first of all, in 

saving the business, so they must honestly answer the question: what they are willing to sacrifice and 

what values are they guided by: the desire to bring maximum benefit to society and consumers, or «the 

main thing is profit». It is emphasized that for this it is necessary to understand and clarify those new 

challenges and trends that have appeared in full force in the new reality; highlight and evaluate the 

most priority and relevant ones; adopt a new business model for your organization for crisis conditions; 

set reasonable and achievable goals and develop a strategy for achieving them. The main points of 

growth of the Russian economy in the new reality are listed. It is the CEOs of Russian enterprises who 

will be able to carry out the effective development of their organizations in times of crisis, relying on 

the best features of the new young generations Z. 

Keywords: new reality; strategy; effective management; top management; management 

function; Russian economy; crisis management 
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