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Анализ контента аккаунтов социальных сетей 
брендов производителей и продавцов продукции для 

изобразительного искусства, реализуемой на 
территории Российской Федерации 

Аннотация. Продвижение в социальных сетях является одним из необходимых 

направлений продвижения брендов в настоящее время. Ведение аккаунта в социальных сетях 

формирует и развивает образ бренда. Это формирует отношения с потребителями, поскольку 

это позволяет им значительно проще и легче выходить на контакт с брендом, его 

представителями и другими потребителями. Контент во всем его многообразии позволяет 

определять способы взаимодействия с потребителями, направлять читателя что-то 

прокомментировать, чем-то поделиться со своими друзьями, поучаствовать в какой-либо 

активности бренда. Бренды производителей и продавцов продукции для изобразительного 

искусства также продвигают себя и свою продукцию с использованием контента в аккаунтах 

социальных сетей. В статье представлен процесс определения активных аккаунтов брендов 

производителей и продавцов продукции для изобразительного искусства, реализующих свою 

продукцию на территории Российской Федерации. Автором представлен анализ особенностей 

характеристик контента аккаунтов в социальных сетях брендов производителей и продавцов 

этой продукции. Также автором выделены типы контента, характерные для продвижения такой 

специфической продукции как продукция для изобразительного искусства, и дана их подробная 
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характеристика с примерами. Автором представлен анализ качества взаимодействия 

потребителей с контентов аккаунтов и на основе него сделан вывод о типах контента, 

способствующих наибольшему отклику от потребителей. Полученные результаты имеют 

важное значение для формирования контент-плана. 

Ключевые слова: маркетинг; Интернет; интернет-маркетинг; социальные сети; 

контент; контент план; хобби; рукоделие; изобразительное искусство 

 

Введение 

В настоящее время широко распространена продажа материалов и инструментов для 

различных хобби, творчества и ремесленничества. Хобби представляет собой вид 

деятельности, которым регулярно и с радостью занимаются люди для проведения досуга, 

борьбы со стрессом и самореализации [1]. Культура ремесленничества достаточно быстро 

развивается с использованием информационно-телекоммуникационных технологий [2]. Часть 

материалов и инструментов используется также профессионалами для создания произведений 

изобразительного искусства. Изобразительное искусство представляет собой основную часть 

визуального языка [3]. Покупателей продукции для изобразительного искусства можно 

разделить на две группы: любители и профессионалы. Любители занимаются изобразительным 

искусством для себя, исходя из собственных целей (например, в качестве отдыха), не продают 

результаты своих усилий. Профессионалы занимаются изобразительным искусством в виду 

наличия определенного образования, выполнения трудовых обязанностей и продают результат 

своих усилий. Иногда любители становятся профессионалами, начинают продавать результат 

своего творчества, формируется бизнес-модель заработка на хобби [4]. 

На территории Российской Федерации продукцию для изобразительного искусства 

любители и профессионалы могут купить у ряда брендов производителей и продавцов. 

Производители могут выступать продавцами, реализуя продукцию для изобразительного 

искусства на собственных сайтах, аккаунтах в социальных сетях, аккаунтах на маркетплейсах 

и в совокупности с продукцией других брендов на площадках других продавцов. Продавцы 

реализуют продукцию для изобразительного искусства на собственных сайтах, аккаунтах в 

социальных сетях и аккаунтах на маркетплейсах. Продавцы также могут реализовать 

собственные торговые марки наряду с другими брендами в собственном ассортименте. 

На рынке представлено большое количество брендов производителей и продавцов 

продукции для изобразительного искусства, однако не все они имеют аккаунты в социальных 

сетях. Можно встретить такую ситуацию, что бренды представлены только на собственных 

сайтах и аккаунтах маркетплейсов, но не имеют аккаунты в социальных сетях или эти аккаунты 

существуют, но заброшены. Этот факт ограничивает круг анализируемых аккаунтов, однако 

существующие активно публикующиеся аккаунты представляют собой большой интерес для 

анализа. 

Опыт использования брендированного контента имеет положительную связь с 

вовлечением потребителя в брендированный контент в социальных сетях [5]. Эмоциональный 

контент оказывает положительное влияние на вовлеченность потребителей нового продукта, 

увеличение числа подписчиков усиливает положительное влияние эмоционального контента 

на вовлеченность потребителей нового продукта [6]. Вовлечение пользователей в различные 

социальные контексты на онлайн-платформах основывается на их индивидуальных интересах 

и взаимодействии с определенными типами контента [7]. Эмоциональный контент брендов в 

социальных сетях повышает намерение потребителей купить услуги с высокой вовлеченностью 

[8]. Социальные сети повышают веб-трафик [9]. Взаимодействия создателя контента с другими 
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пользователями социальной сети положительно влияет на воспринимаемую полезность этого 

контента [10]. 

Существует несколько видов контента, который используют при разработке контент-

плана: информационный, продающий, образовательный, развлекательный и др. Также 

существуют различные классификации контента: по функции, по источнику, по используемым 

медиа средствам и др. Наблюдается рост интереса к видеоконтенту, видеоформаты являются 

наиболее эффективными для формирования и поддержания вовлеченности [11]. Вирусный 

эффект публикаций в социальных сетях снижает издержки на рекламу, поскольку сами 

пользователи распространяют этот контент практически бесплатно [12]. Отзывы, публикуемые 

в контенте, влияют на процесс принятия решения о покупке [13]. Они могут способствовать 

снижения послепокупочного диссонанса [14]. Использование конкретных типов контента 

зависит от специфики объекта продвижения. Специфика продукции для изобразительного 

искусства состоит в разнообразии целевой аудитории: от любителей до профессионалов, в 

необходимости наличия глубокого ассортимента и широкого ценового диапазона. 

Исследование контента как инструмента продвижения в социальных сетях, а также 

специфики осуществления продаж продукции для изобразительного искусства позволило 

сформулировать предположение о существовании типов контента, получающих наибольшую 

реакцию аудитории. Были сформулированы следующие гипотезы: 

H0 Не существуют типы контента в социальных сетях, получающие наибольшую 

реакцию аудитории потребителей продукции для изобразительного искусства. 

H1 Существуют типы контента в социальных сетях, получающие наибольшую 

реакцию аудитории потребителей продукции для изобразительного искусства. 

Сформулирована цель исследования: определить особенности и систематизировать 

характеристики контента аккаунтов в социальных сетях брендов производителей и продавцов 

продукции для изобразительного искусства. 

Задачи исследования: определить бренды производителей и продавцов продукции для 

изобразительного искусства, реализующие эту продукцию на территории Российской 

Федерации, определить социальные сети, используемые этими брендами для их продвижения, 

определение типов контента аккаунтов в социальных сетях, их количественный и качественный 

анализ. 

 

Методы 

Объект исследования: бренды производителей и продавцов продукции для 

изобразительного искусства для любителей и профессионалов, реализующих эту продукцию на 

территории Российской Федерации. 

Предмет исследования: контент аккаунтов в социальных сетях этих брендов. 

Аккаунт в социальных сетях не должен быть заброшен. Критерием активности аккаунта 

можно условно назвать минимальную публикационную активность аккаунта, равную одной 

публикации в месяц. 

Аккаунтами в социальных сетях признаются аккаунты, находящиеся в открытых к 

доступу социальных сетях на территории Российской Федерации. Некоторые популярные 

социальные сети, отвечающие этому требованию: 

1. «ВКонтакте» (https://vk.com/). 

2. «Telegram» — мессенджер с функциями социальной сети (https://telegram.org/). 
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3. «Одноклассники» (https://ok.ru/). 

4. «Дзен» (https://dzen.ru/). 

5. «RUTUBE» (https://rutube.ru/) — видеохостинг с функциями социальной сети. 

Для целей исследования подходят бренды, публикующие контент, как минимум, в одной 

социальной сети. Методология исследования базируется на представлении о том, что контент 

аккаунтов имеет особенности, требующие систематизации. Для их определения были 

использованы статистико-математические методы, синтез для интерпретации полученных 

результатов. 

Таблица 1 

Статистика поисковых запросов 

Формулировка Число запросов 

товары для творчества 3 131 

товары для художников 1 843 

магазин товаров для творчества 734 

товары для рисования 506 

товары для творчества и рукоделия 486 

магазин товаров для художников 285 

товары для творчества интернет 273 

интернет магазины товаров для творчества 258 

товары для творчества каталог 180 

товары для творчества каталог магазинов 154 

товары для хобби и творчества 143 

товары для творчества цены 134 

купить товары для творчества 114 

магазин товаров для творчества и рукоделия 114 

интернет магазин каталог товаров для творчества 82 

товары для художников купить 79 

товары для художников интернет 78 

товары для художников интернет магазин 77 

сайт товары для художников 76 

магазин товаров для рисования 66 

товары для рисования цена 63 

товары для творчества оптом 60 

набор товаров для творчества 56 

товары для дома и творчества 51 

товары для рукоделия и творчества интернет 49 

сайты товаров для творчества 48 

товары для творчества и рукоделия интернет магазин 48 

товары для декора и творчества 47 

товары для живописи 43 

продажа товаров для творчества 39 

купить товар для рисования 36 

товары для рисования творчества 34 

товары для художников адреса 30 

товары для творчества по низким ценам 30 

цена товары для художников 24 

товары для художников оптом 23 

товары для художников рядом 23 

каталог товаров для художников 13 

где купить товары для художника 12 

товары для творчества рядом 10 

магазин товаров для рисования и творчества 9 

товары для художников на карте 8 

хобби товары для творчества интернет магазин 8 

где купить товары для творчества 7 

товары для творчества оптом от производителя 7 

товары для хобби и творчества оптом 6 

Составлено автором на основе результатов использования сервиса «Яндекс Вордстат» 
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Для достижения цели исследования был использован эмпирический метод исследования 

и контент-анализ как метод сбора информации кабинетного исследования. 

Последовательность определения списка объектов исследования: 

1. Поиск в сервисе «Яндекс Вордстат» (https://wordstat.yandex.ru/) статистики 

поисковых запросов к поисковой сети «Яндекс», относящихся к тематике 

продукции для изобразительного искусства. 

2. Поиск в поисковой сети «Яндекс» (https://ya.ru/) брендов по наиболее частым 

поисковым запросам из п. 1. 

3. Удаление из списка брендов п. 2 тех, у которых нет аккаунтов в социальных сетях. 

4. Удаление из списка брендов п. 3 тех, у которых аккаунты существуют, но 

заброшены. 

Период проведения исследования: 01.05.2025–30.06.2025. 

Таблица 2 

Бренды производителей и продавцов продукции для 

изобразительного искусства с активными аккаунтами в социальных сетях 

Бренд Сайт 
Активные 

аккаунты в социальных сетях 

Обозначение 

аккаунта 

Arrtx https://arrtxrussia.ru/ https://vk.com/arrtxrussia V 

BelkaBrush 
https://belkabrush.com/ https://vk.com/belka_brush_shop 

https://t.me/belkabrushshop 

V 

T 

EARTHBERRY 
Отсутствует https://vk.com/earthberrypastels 

https://t.me/earthberrypastels 

V 

T 

Etudesite https://www.etudesite.ru/ https://vk.com/etudesite T 

HIMI MIYA 
https://miya.market/ https://vk.com/miya.market 

https://t.me/himirussia 

V 

T 

MPM ART 

(SKETCHMARKER) 

https://mpmart.ru/ https://vk.com/sketchmarkerrussia 
V 

MPM ART (СТИХИЯ) 
https://mpmart.ru/ https://vk.com/stihia_stihia 

https://t.me/mpmart_official 

V 

T 

Pinax https://pinaxart.ru/ https://vk.com/pinax_art V 

TAIR 

https://tairtd.ru/ https://vk.com/tairkraski 

https://t.me/tairkraski 

https://ok.ru/tairtd 

V 

T 

O 

VISTA-ARTISTA 
https://vista-artista.ru/ https://vk.com/vista_artista 

https://t.me/vista_artista 

V 

T 

Арт-Квартал 
https://artkvartal.ru/ https://vk.com/artkvartal 

https://t.me/artkvartal_ru 

V 

T 

ВикАрт-Мольберт https://vikart-molbert.ru/ https://vk.com/vikart_spb V 

ГАММА 
https://artgamma.ru/ 

https://artgammamarket.ru/ 

https://vk.com/gammarussia 
V 

Красный карандаш 
https://krasniykarandash.ru/ https://vk.com/pencilred 

https://t.me/krasniy_karandash 

V 

T 

Леонардо 

https://leonardo.ru/ https://vk.com/leonardogroup 

https://t.me/leonardohobby_official 

https://ok.ru/leonardogroup 

https://dzen.ru/leonardohobby 

V 

T 

O 

D 

Малевичъ 
https://art-malevich.ru/ https://vk.com/artmalevich 

https://t.me/maleviches_brand 

V 

T 

Невская палитра 
https://www.nevskayapalitra.ru/ 

https://artpaints.ru/ 

https://vk.com/nevskayapalitra 
V 

Передвижник 
https://www.peredvizhnik.ru/ https://vk.com/peredvizhnik_ru 

https://t.me/peredvizhnik_ru 

V 

T 

Составлено автором на основе результатов исследования поисковых запросов 

https://esj.today/
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https://www.etudesite.ru/
https://vk.com/etudesite
https://miya.market/
https://vk.com/miya.market
https://t.me/himirussia
https://mpmart.ru/
https://vk.com/sketchmarkerrussia
https://mpmart.ru/
https://vk.com/stihia_stihia
https://t.me/mpmart_official
https://pinaxart.ru/
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https://tairtd.ru/
https://vk.com/tairkraski
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https://ok.ru/tairtd
https://vista-artista.ru/
https://vk.com/vista_artista
https://t.me/vista_artista
https://artkvartal.ru/
https://vk.com/artkvartal
https://t.me/artkvartal_ru
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https://t.me/krasniy_karandash
https://leonardo.ru/
https://vk.com/leonardogroup
https://t.me/leonardohobby_official
https://ok.ru/leonardogroup
https://dzen.ru/leonardohobby
https://art-malevich.ru/
https://vk.com/artmalevich
https://t.me/maleviches_brand
https://www.nevskayapalitra.ru/
https://artpaints.ru/
https://vk.com/nevskayapalitra
https://www.peredvizhnik.ru/
https://vk.com/peredvizhnik_ru
https://t.me/peredvizhnik_ru
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Статистика поисковых запросов к поисковой сети «Яндекс», относящихся к тематике 

продукции для изобразительного искусства, полученная с использованием сервиса «Яндекс 

Вордстат», представлена в таблице 1. 

В таблице 1 представлены исключительно общие поисковые запросы за 08.05.2025–

08.06.2025. 

Под «общими» поисковыми запросами в этом исследовании имеются в виду запросы без 

уточнения местоположения («товары для художников Спб»). 

Также из исследования были удалены запросы с названиями брендов производителей и 

продавцов («подольские товары для художников»). 

Был сформирован список брендов, у которых существуют активные аккаунты в 

социальных сетях. 

В таблице 2 представлены эти бренды, ссылки на их сайты и аккаунты в социальных 

сетях. 

 

Результаты 

Выявленные типы контента для каждого аккаунта представлены в таблице 3. 

В таблице 3 в ячейках представлено количество публикаций определенного типа 

контента. 

Например, 7(3): «7» — количество публикаций с использованием текста, изображений, 

«(3)» — количество публикаций с использованием видео. 

Небольшое количество публикаций (11 от всего количества публикаций в таблице 3 

содержит подборку фотографий и видео, в этом случае такая публикация считалась за 

публикацию с изображением. 

Это объясняется тем, что публикация, состоящая из одного видео, воздействует на 

аудиторию по-другому: видео в такой публикации начинает автоматически воспроизводиться 

при пролистывании ленты новостей или ленты публикаций этого аккаунта. 

Если видео является составной частью подборки, в которой кроме него есть еще другие 

видео или изображения, то на это видео необходимо нажать для просмотра. 

Публикации с использованием видео представлены 28,05 % от общего количества 

публикаций аккаунтов. 

Характеристика выявленных в аккаунтах типов контента представлена в таблице 4. 

Для определения качества взаимодействия потребителей с контентом аккаунтов было 

определено количество подписчиков каждого из аккаунтов и среднее количество взаимодействий 

на публикации контента (представлено в таблице 5). 

Результаты показывают, что нет прямой зависимости между количеством подписчиков 

и количеством взаимодействий с контентом аккаунта: в ряде аккаунтов небольшое количество 

подписчиков соответствует их большей активности по сравнению с другими аккаунтами, в 

которых количество подписчиков больше. 

Характеристика опубликованного контента аккаунтов представлена в таблице 6. 

Результаты показывают, что наибольшую реакцию потребителей вызывают публикации 

с типом контента товар, мастер и польза. 

https://esj.today/
http://izd-mn.com/
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Таблица 3 

Типы контента аккаунтов в социальных сетях брендов производителей и продавцов продукции для изобразительного искусства 

Бренд Аккаунт Товар Подборка Акция Бизнес Магазин Отзыв Мероприятия Польза Конкурс Диалог Мастер Вдохновение Факт Юмор 

Arrtx V 3(3) 1(0) 2(0) 0(0) 0(0) 1(0) 0(0) 6(1) 1(0) 6(1) 1(0) 0(2) 0(0) 2(1) 

BelkaBrush 
V 3(0) 0(3) 16(6) 0(0) 0(0) 1(0) 9(0) 1(0) 2(0) 1(0) 1(0) 0(0) 0(0) 0(0) 

T 2(0) 0(3) 15(6) 0(0) 0(0) 1(0) 8(0) 1(0) 2(0) 1(0) 1(0) 0(0) 0(0) 0(0) 

EARTHBERRY 
V 1(5) 2(0) 0(0) 1(6) 0(0) 0(4) 2(0) 1(6) 0(0) 0(0) 0(1) 0(7) 0(3) 0(0) 

T 1(4) 2(0) 0(0) 1(5) 0(0) 0(4) 2(0) 1(6) 0(0) 0(0) 0(1) 0(7) 0(3) 0(0) 

Etudesite V 10(15) 2(0) 4(1) 0(0) 0(0) 0(0) 2(1) 2(2) 2(1) 1(1) 0(0) 0(2) 1(0) 0(3) 

HIMI MIYA 
V 4(3) 3(0) 3(0) 1(0) 3(0) 2(0) 0(0) 0(0) 4(0) 1(0) 13(6) 2(0) 4(0) 0(0) 

T 4(3) 3(0) 3(0) 1(0) 2(0) 2(0) 0(0) 0(0) 4(0) 1(0) 13(6) 1(0) 4(0) 0(0) 

MPM ART 

(SKETCHMARKER) 
V 0(1) 0(0) 1(0) 0(0) 0(0) 0(0) 3(2) 0(0) 8(0) 0(0) 18(22) 0(0) 0(0) 0(4) 

MPM ART (СТИХИЯ) 
V 5(0) 0(0) 1(1) 1(0) 0(0) 0(0) 10(0) 0(0) 7(0) 0(0) 30(11) 0(0) 0(0) 0(0) 

T 4(0) 0(0) 1(1) 1(0) 0(0) 0(0) 9(0) 0(0) 6(0) 0(0) 30(11) 0(0) 0(0) 0(0) 

Pinax 
V 6(6) 6(0) 2(0) 0(1) 1(0) 2(0) 17(0) 0(0) 4(0) 0(0) 9(1) 0(0) 3(0) 1(0) 

T 6(6) 5(0) 2(0) 0(1) 1(0) 1(0) 16(0) 0(0) 4(0) 0(0) 9(1) 0(0) 3(0) 1(0) 

TAIR 

V 1(0) 0(0) 0(0) 0(0) 1(0) 0(0) 0(0) 1(0) 0(0) 1(0) 1(5) 1(0) 1(0) 0(2) 

T 1(0) 0(0) 0(0) 0(0) 1(0) 0(0) 0(0) 1(0) 0(0) 1(0) 1(5) 1(0) 1(0) 0(1) 

O 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 1(0) 0(0) 0(0) 1(0) 0(0) 1(0) 1(5) 1(0) 1(0) 0(1) 

VISTA-ARTISTA 
V 3(3) 0(1) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 21(1) 0(0) 2(0) 0(0) 15(7) 0(0) 1(0) 0(0) 

T 3(2) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 20(1) 0(0) 2(0) 0(0) 15(7) 0(0) 1(0) 0(0) 

Арт-Квартал 
V 1(0) 0(0) 9(0) 0(0) 0(0) 0(0) 3(0) 0(0) 5(0) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 

T 1(0) 0(0) 8(0) 0(0) 0(0) 0(0) 3(0) 0(0) 4(0) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 

ВикАрт-Мольберт V 1(6) 0(0) 1(10) 1(5) 0(9) 0(0) 2(1) 1(1) 1(4) 0(0) 0(2) 0(0) 0(0) 0(1) 

ГАММА V 0(0) 1(0) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 7(0) 1(0) 2(0) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 

Красный карандаш 
V 10(9) 2(0) 12(5) 0(0) 2(0) 0(0) 1(0) 1(4) 1(1) 1(0) 1(0) 1(1) 8(7) 0(0) 

T 10(8) 2(0) 12(5) 0(0) 2(0) 0(0) 1(0) 1(4) 1(1) 1(0) 1(0) 1(1) 7(7) 0(0) 

Леонардо 

V 2(4) 3(1) 3(0) 0(0) 3(0) 0(0) 2(0) 35(9) 9(5) 0(0) 0(0) 0(0) 2(0) 0(0) 

T 2(4) 2(1) 3(0) 0(0) 3(0) 0(0) 2(0) 34(9) 9(5) 0(0) 0(0) 0(0) 1(0) 0(0) 

O 2(3) 2(1) 3(0) 0(0) 3(0) 0(0) 2(0) 34(9) 8(5) 0(0) 0(0) 0(0) 1(0) 0(0) 

D 0(0) 2(0) 0(0) 0(0) 1(0) 0(0) 0(0) 1(0) 1(0) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 

Малевичъ 
V 18(0) 1(0) 3(0) 0(0) 1(0) 2(0) 12(2) 1(1) 10(0) 0(1) 10(2) 0(0) 1(0) 0(0) 

T 17(0) 1(0) 3(0) 0(0) 1(0) 2(0) 11(2) 1(1) 10(0) 0(1) 10(2) 0(0) 1(0) 0(0) 

Невская палитра V 9(4) 2(0) 0(0) 1(0) 0(0) 0(0) 16(3) 0(0) 7(0) 2(0) 2(0) 0(2) 4(0) 0(0) 

Передвижник 
V 7(3) 1(0) 6(0) 0(0) 0(0) 0(0) 20(7) 3(2) 5(0) 0(0) 0(0) 1(0) 2(0) 0(0) 

T 6(3) 1(0) 6(0) 0(0) 0(0) 0(0) 19(7) 2(2) 5(0) 0(0) 0(0) 1(0) 2(0) 0(0) 

Сумма 144(89) 44(10) 107(35) 8(18) 26(9) 14(8) 213(27) 136(63) 125(22) 18(4) 182(95) 10(22) 49(20) 4(13) 

Составлено автором на основе результатов исследования аккаунтов в социальных сетях брендов по состоянию на 01.04.2025–01.06.2025 

https://esj.today/
http://izd-mn.com/
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Таблица 4 

Характеристика типов контента аккаунтов 

Тип контента Характеристика использования контента в активных аккаунтах в социальных сетях Пример Варианты контента 

Товар Публикации по типу контента «Товар»: 

— преобладание описания конкретной товарной единицы; 

— описание может включать несколько похожих товарных единиц, в случае если 

они отличаются только какой-то одной характеристикой (два альбома для акварели 

с одинаковой бумагой, но разных размеров); 

— текст раскрывает характеристики товарной единицы; 

— в 85 % случаев присутствует ссылка на место приобретения; 

— использование видео без текстового описания, но с голосовыми или текстовыми 

пояснениями; 

— некоторые изображения и видео используют меньше рациональных аргументов и 

больше эмоциональных аргументов, т. е. создают определенную атмосферу 

потребления товарной единицы. 

Публикация с описанием 

этюдника «Альбатрос» 

https://vk.com/wall-25879414_15394 

а) характеристики товарной единицы; 

б) характеристики нескольких товарных 

единиц; 

в) преимущества товарной единицы; 

г) советы по выбору товарной единицы в 

товарной категории; 

д) способы использования товарной 

единицы; 

е) новинка 

Подборка Публикации по типу контента «Подборка»: 

— преобладание описания нескольких отличающихся друг от друга товарных 

единиц; 

— эти товарные единицы отличаются друг от друга по нескольких характеристикам 

(два тематических набора пастели); 

— в тексте, на изображениях или видео объясняются отличия товарных единиц; 

— текст раскрывает характеристики товарной единицы; 

— в 90 % случаев присутствует ссылка на место приобретения; 

— видео без текстового описания используется реже, чем в случае с типом контента 

«Товар»; 

— использование рациональных и эмоциональных аргументов; 

— товарные единицы в подборке могут быть взаимодополняющими (товары для 

пленэра) и взаимозаменяемыми (наборы пастели разных видов: сухой и масляной); 

— подборки опубликованных материалов на ресурсах бренда за определенный 

период времени. 

Публикация с описанием 

нескольких видов кистей (круглые, 

плоские и веерные) 

https://vk.com/wall-25879414_15356 

а) характеристики товарных единиц в 

подборке; 

б) преимущества товарных единиц в 

подборке; 

в) советы по выбору товарной единицы в 

товарных категориях в подборке; 

г) способы использования товарных 

единиц в подборке вместе; 

д) отличия товарных единиц в подборке; 

е) новинка; 

ж) подборка опубликованных 

материалов за определенный период 

времени 

Акция Публикации по типу контента «Акция»: 

— преобладание описания предложения купить товарную единицу или несколько 

товарных единиц по специальным условиям, представляющим выгоду для 

покупателя. 

Публикация с предложением 

купить акварель «Super Vision» в 

аутлете 

https://vk.com/wall-45126840_118029 

а) разовая скидка бренда при 

выполнении определенных условий; 

б) сезонная скидка бренда при 

выполнении определенных условий; 

в) подарок бренда при покупке при 

выполнении определенных условий; 

г) разовая скидка партнера при 

выполнении определенных условий; 

д) сезонная скидка партнера при 

выполнении определенных условий; 

е) подарок партнера при покупке при 

выполнении определенных условий 

https://esj.today/
http://izd-mn.com/
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Тип контента Характеристика использования контента в активных аккаунтах в социальных сетях Пример Варианты контента 

Бизнес Публикации по типу контента «Бизнес»: 

— преобладание описания бизнес-процессов предприятия, историй владельцев и 

сотрудников бизнеса. 

Рассказ основателя бренда 

«EARTHBERRY» 

https://vk.com/wall-212360701_6262 

а) рассказ владельца бизнеса; 

б) рассказ продавцов; 

в) описание процессов производства; 

г) описание процессов закупки; 

д) описание процессов сбыта; 

е) описание процессов упаковки; 

ж) рассказ о ситуации в бизнесе; 

з) рассказ о сотрудниках бизнеса 

Магазин Публикации по типу контента «Магазин»: 

— преобладание описания розничной точки продаж; 

— подходит для продавцов с физическими местами продаж; 

— использование производителями при описании онлайн и офлайн точек продаж, 

где реализуются и продукция. 

Партнерство «HIMI MIYA» и 

магазина «Малевич» 

https://vk.com/wall-215657400_3081 

а) описание онлайн-магазина; 

б) описание офлайн-магазина; 

в) где купить товарные единицы; 

г) как купить товарные единицы; 

д) атмосфера магазина 

Отзыв Публикации по типу контента «Отзыв»: 

— преобладание отзывов о товарных единицах и точках продаж; 

— в текстовой форме, в форме изображений и видео, представляющих работы, 

выполненные с использованием продукции; 

— видео с личными комментариями авторов; 

— скриншоты отзывов, опубликованные покупателями на ресурсах бренда; 

— скриншоты отзывов, опубликованные покупателями на других ресурсах. 

Подборка отзывов на сухую 

пастель «Arrtx» 

https://vk.com/wall-211265156_2322 

а) отзыв покупателя; 

б) подборка отзывов покупателей 

в) отзыв о товарной единице; 

г) отзыв о магазине 

Мероприятие Публикации по типу контента «Мероприятие»: 

— преобладание описания прошедших, текущих или будущих мероприятий, 

событий; 

— текстовое описание, изображения и видео. 

Информация о прошедшем 

пленэре «Pinax» и «Передвижник» 

https://vk.com/wall-214717368_7086 

а) информация о прошедшем 

мероприятии; 

б) информация о проводимом сейчас 

мероприятии; 

в) информация о будущем мероприятии 

Польза Публикации по типу контента «Польза»: 

— преобладание описания советов по использованию продукции: материалов и 

инструментов; 

— типы советов использования: мастер-классы (60 %), советы (20 %), процессы 

изготовления работы (15 %) и ответы на вопросы (5 %); 

— от лица аккаунта или от мастеров (художников). 

Варианты поверхности для 

рисования акриловыми маркерами 

https://vk.com/wall-211265156_2302 

а) совет по использованию материалов и 

инструментов; 

б) мастер-класс по созданию работы; 

в) процесс изготовления работы; 

г) ответы на вопросы 

Конкурс Публикации по типу контента «Конкурс»: 

— преобладание описания проводимых конкурсов, розыгрышей и др. игр, условий 

участия в них, призов, процесса проведения, итогов. 

Итоги конкурса «Цветущая весна» 

https://vk.com/wall-25879414_15243 

а) анонс конкурса; 

б) работа участника конкурса; 

в) подборка работ участников конкурса; 

г) напоминание о конкурсе; 

д) анонс о подведении итогов конкурса; 

е) подведение итогов конкурса 

Диалог Публикации по типу контента «Диалог»: 

— преобладанием предложения вступить в коммуникацию с читателями; 

— предложение ответить на вопрос; 

— предложение проголосовать; 

— предложение отправить работу, изображение или фотографию. 

Предложение продолжить фразу в 

комментариях 

https://vk.com/wall-211265156_2267 

а) оставить комментарий; 

б) оставить реакцию; 

в) отправить работу, изображение или 

фотографию; 

г) проголосовать 
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Тип контента Характеристика использования контента в активных аккаунтах в социальных сетях Пример Варианты контента 

Мастер Публикации по типу контента «Мастер»: 

— преобладание информации от мастера (художника); 

— работа мастера, выполненная продукцией бренда, видео процесса изготовления 

работы, отзыв о материалах и инструментах бренда; 

— публикация от имени аккаунта; 

— публикация с использованием функции «Поделиться»; 

— публикация от нескольких авторов, одним из которых является бренд, а другим 

— мастер. 

Работа художника Всеволода 

Романкова с использованием 

гуаши «Pinax» 

https://vk.com/wall-214717368_6997 

а) работа мастера; 

б) подборка работ мастера; 

в) процесс работы мастера; 

г) совет мастера; 

д) отзыв мастера 

Вдохновение Публикации по типу контента «Вдохновение»: 

— преобладание информации, создающей определенное настроение читателя, 

погружающей читателя в настроение творчества; 

— в 90 % публикации этого типа контента совмещают типы контента «Товар», 

«Мастер» и «Диалог», когда предлагают вдохновиться работами и процессами 

мастеров и задают вопросы о каких-либо аспектах творчества; 

— в рамках совмещения этого типа контента с типом контента «Товар» 

используются приближенные фотографии и видео процессов и результатов 

применения материалов и инструментов, что создает определенное настроения для 

творчества — желание попробовать продукцию. 

Вдохновение для творчества в 

путешествии 

https://vk.com/wall-45126840_117726 

а) изображения процессов и работ; 

б) видео процессов и работ; 

в) фотографии магазина; 

г) видео из магазина; 

д) фотографии настроения (природа, 

город и др.) 

Факт Публикации по типу контента «Факт»: 

— преобладание описания определенных известных или малоизвестных фактов, 

событий, данных в сфере изобразительного искусства; 

— публикация с подборками работ известного художника; 

— публикация с подборками работ художников одного жанра; 

— публикация с подборками работ архитекторов; 

— публикация с подборками работ архитекторов одного жанра; 

— рассказ о художнике; 

— рассказ об архитекторе; 

— рассказ об истории появления и использования цвета. 

Художник Ван Гог 

https://vk.com/wall-215657400_2936 

а) подборка работ известного художника; 

б) подборка работ художников одного 

жанра; 

в) подборка работ архитектора; 

г) подборка работ архитекторов одного 

жанра 

д) рассказ о художнике; 

е) рассказ об архитекторе; 

ж) рассказ об истории появления и 

использования цвета 

Юмор Публикации по типу контента «Юмор»: 

— преобладание информации, создающей веселое настроение читателя; 

— в 70 % публикации этого типа контента совмещают типы контента «Мастер» и 

«Диалог», когда мастера участвуют в создании видео и задают вопросы о каких-

либо аспектах творчества; 

— используются изображения или видео. 

Пленэр или огородная гимнастика 

https://vk.com/wall-25879414_15339 

Юмор затрагивает определенные 

аспекты жизни художника-

профессионала или любителя, в которых 

он узнает себя, например, вдохновение, 

начало новой работы, продажа готовых 

работ и др. 

Составлено автором на основе результатов исследования аккаунтов в социальных сетях брендов по состоянию на 01.04.2025–01.06.2025 

Таблица 5 

Взаимодействие потребителей с контентом аккаунтов 

Бренд Аккаунт Количество подписчиков Среднее количество взаимодействий 

Arrtx V 2 137 Реакции: 18 

Комментарии: 1 

Поделиться: 1 
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Бренд Аккаунт Количество подписчиков Среднее количество взаимодействий 

BelkaBrush V 9 066 Реакции: 35 

Комментарии: 10 

Поделиться: 4 

T 1 328 Реакции: 6 

Комментарии: 2 

EARTHBERRY V 7 540 Реакции: 160 

Комментарии: 8 

Поделиться: 10 

T 2 107 Реакции: 55 

Комментарии: 8 

Etudesite V 16 258 Реакции: 30 

Комментарии: 4 

Поделиться: 5 

HIMI MIYA V 3 453 Реакции: 35 

Комментарии: 8 

Поделиться: 4 

T 751 Реакции: 19 

Комментарии: 2 

MPM ART (SKETCHMARKER) V 7 634 Реакции: 170 

Комментарии: 15 

Поделиться: 18 

MPM ART (СТИХИЯ) V 16 170 Реакции: 60 

Комментарии: 6 

Поделиться: 10 

T 2 504 Реакции: 50 

Комментарии: 4 

Pinax V 9 814 Реакции: 80 

Комментарии: 2 

Поделиться: 2 

T 2 967 Реакции: 50 

Комментарии: 4 

TAIR V 25 621 Реакции: 110 

Комментарии: 6 

Поделиться: 12 

T 1 405 Реакции: 22 

Комментарии: 4 

O 3 266 Классы: 4 

Комментарии: 0 

Поделиться: 1 

VISTA-ARTISTA V 7 317 Реакции: 50 

Комментарии: 20 

Поделиться: 7 

T 2 248 Реакции: 60 

Комментарии: 10 
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Бренд Аккаунт Количество подписчиков Среднее количество взаимодействий 

Арт-Квартал V 45 186 Реакции: 20 

Комментарии: 2 

Поделиться: 4 

T 2 419 Реакции: 15 

Комментарии: 4 

ВикАрт-Мольберт V 2 775 Реакции: 20 

Комментарии: 1 

Поделиться: 4 

ГАММА V 124 800 Реакции: 50 

Комментарии: 1 

Поделиться: 9 

Красный карандаш V 62 915 Реакции: 200 

Комментарии: 2 

Поделиться: 20 

T 25 694 Реакции: 150 

Комментарии: 10 

Леонардо V 243 631 Реакции: 35 

Комментарии: не предусмотрено 

Поделиться: 7 

T 5 207 Реакции: 10 

Комментарии: 1 

O 42 499 Классы: 6 

Комментарии: не предусмотрено 

Поделиться: 1 

D 4 187 Реакции: 10 

Комментарии: 1 

Поделиться: 1 

Малевичъ V 32 654 Реакции: 150 

Комментарии: 4 

Поделиться: 10 

T 7 723 Реакции: 120 

Комментарии: 20 

Невская палитра V 58 554 Реакции: 180 

Комментарии: 4 

Поделиться: 20 

Передвижник V 27 619 Реакции: 70 

Комментарии: 4 

Поделиться: 6 

T 6 302 Реакции: 50 

Комментарии: 6 

Составлено автором на основе результатов исследования аккаунтов в социальных сетях брендов по состоянию на 01.04.2025–01.06.2025  
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Таблица 6 

Характеристика опубликованного контента аккаунтов 

Бренд Характеристика опубликованного контента во всех аккаунтах в социальных сетях 

Контент, получивший 

наибольшую реакцию 

потребителей 

Arrtx 

Активный контент, яркий (красочный) контент, гармоничное соотношение видео контента по сравнению с 

другими видами информации, активное использование вовлечения с помощью интерактива и юмора, 

регулярная публикация контента 

Польза: совет 

BelkaBrush 

Активный контент, гармоничное соотношение видео контента по сравнению с другими видами информации, 

активное использование вовлечения с помощью конкурса, большое количество публикаций с описанием 

продукции, примерами ее использования в фотографиях и видео, регулярная публикация контента 

Товар: расширенное 

описание товара с 

примерами использования 

продукции 

EARTHBERRY 

Активный контент, довольно большое количество видео по сравнению с другими видами информации, видео 

преимущественно представляет продукцию в интеграции с вдохновением: природа, процессы работы, 

необходимо отметить достаточное количество публикаций о бизнесе: история, развитие, регулярная 

публикация контента 

Товар: видео 

представление процесса 

работы с продукцией, 

представление товара в 

интеграции с 

вдохновением 

Etudesite 

Активный контент, гармоничное соотношение видео контента по сравнению с другими видами информации, 

товарный контент сопровождается вопросами к читателям по теме публикации, регулярная публикация 

контента 

Товар: видео и фото 

продукции с достаточно 

большим описанием 

характеристик продукции 

HIMI MIYA 

Активный контент, гармоничное соотношение видео контента по сравнению с другими видами информации, 

большое количество публикаций с работами мастеров (художников) в форме фото и видео, необходимо 

отметить наличие разнообразных типов контента, регулярная публикация контента 

Мастер 

MPM ART 

(SKETCHMARKER) 

Активный контент, гармоничное соотношение видео контента по сравнению с другими видами информации, 

большое количество публикаций с работами мастеров (художников) в форме фото и видео, необходимо 

отметить наличие особо типа контента в формате мастер-класс в виде фотографии — пример пошагового 

рисования объекта, когда читателям предлагается повторить, регулярная публикация контента 

Мастер 

MPM ART 

(СТИХИЯ) 

Активный контент, гармоничное соотношение видео контента по сравнению с другими видами информации, 

большое количество публикаций с работами мастеров (художников) в форме фото и видео, необходимо 

отметить наличие особо типа контента в формате мастер-класс в виде фотографии — пример пошагового 

рисования объекта, когда читателям предлагается повторить, регулярная публикация контента 

Польза: пошаговое 

рисование 

Pinax 

Активный контент, гармоничное соотношение видео контента по сравнению с другими видами информации, 

большое количество публикаций с работами мастеров (художников) в форме анонсов предстоящих, текущих и 

прошедших мероприятий с участием бренда, необходимо отметить наличие особо типа контента в виде 

видео — пример нанесения товара (краски), регулярная публикация контента 

Товар: достаточно 

большое количество фото 

продукции с описанием 

характеристик продукции 
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Бренд Характеристика опубликованного контента во всех аккаунтах в социальных сетях 

Контент, получивший 

наибольшую реакцию 

потребителей 

TAIR 

Активный контент, гармоничное соотношение видео контента по сравнению с другими видами информации, 

видео контент преобладает над другими видами контента, товарный контент сопровождается вопросами к 

читателям по теме публикации, большая часть видео демонстрирует текстуру материала (краски), регулярная 

публикация контента 

Товар: видео 

представление процесса 

работы с продукцией 

VISTA-ARTISTA 

Активный контент, гармоничное соотношение видео контента по сравнению с другими видами информации, 

большое количество публикаций с работами мастеров (художников) в форме фото и видео, большое 

количество публикаций в форме анонсов предстоящих, текущих и прошедших мероприятий с участием 

бренда, регулярная публикация контента 

Мастер 

Арт-Квартал 
Активный контент, преобладание фото контента над видео контентом, большое количество публикаций с 

акциями и конкурсами, регулярная публикация контента 

Конкурс 

ВикАрт-Мольберт 

Активный контент, преобладание видео контента над другими видами контента, активное использование 

вовлечения с помощью интерактива и юмора, большое количество публикаций с акциями и конкурсами, 

необходимо отметить интересные видео постановки с сотрудниками магазина в форме ситуаций, прямых 

трансляций, регулярная публикация контента 

Конкурс 

ГАММА 

Активный контент, преобладание фото контента над другими видами контента, товарный контент 

сопровождается вопросами к читателям по теме публикации, регулярная публикация контента 

Товар: описание товара с 

вопросом к аудитории об 

его использовании 

Красный карандаш 

Активный контент, гармоничное соотношение видео контента по сравнению с другими видами информации, 

большое разнообразие тем публикаций, необходимо отметить наличие особо типа контента в виде видео — 

пример использования товара (пастель, краски), регулярная рубрика «История цвета», фактов из истории 

искусства, регулярная публикация контента 

Конкурс 

Леонардо 
Активный контент, гармоничное соотношение видео контента по сравнению с другими видами информации, 

преобладание полезного контента в формате мастер-классов, регулярная публикация контента 

Польза: мастер-класс 

Малевичъ 

Активный контент, гармоничное соотношение видео контента по сравнению с другими видами информации, 

большое разнообразие тем публикаций, необходимо отметить наличие особо типа контента в виде анонсов 

марафонов, проводимых в других сообществах, регулярная публикация контента 

Товар: описание товара с 

вопросом к аудитории об 

его использовании 

Невская палитра 

Активный контент, гармоничное соотношение видео контента по сравнению с другими видами информации, 

большое количество публикаций в форме анонсов предстоящих, текущих и прошедших мероприятий с 

участием бренда, товарный контент сопровождается вопросами к читателям по теме публикации, регулярная 

публикация контента 

Товар: достаточно 

большое количество фото 

продукции с описанием 

характеристик продукции 

Передвижник 

Активный контент, гармоничное соотношение видео контента по сравнению с другими видами информации, 

большое количество публикаций в форме анонсов предстоящих, текущих и прошедших мероприятий с 

участием бренда, товарный контент сопровождается вопросами к читателям по теме публикации, необходимо 

отметить наличие особо типа контента в виде продолжительных записей анонсированных мероприятий, 

регулярная публикация контента 

Товар: достаточно 

большое количество фото 

продукции с описанием 

характеристик продукции 

Составлено автором на основе результатов исследования аккаунтов в социальных сетях брендов по состоянию на 01.04.2025–01.06.2025 
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Обсуждение 

В результатах исследования был представлен ответ на вопрос об определении 

особенностей характеристик контента аккаунтов в социальных сетях брендов производителей 

и продавцов этой продукции и произведена систематизация характеристик этого контента. 

Результаты исследования показали, что все бренды производителей и продавцов продукции для 

изобразительного искусства, находящиеся в поисковой выдаче поисковой сети «Яндекс», 

имеют активные аккаунты в социальных сетях, как минимум, в одной социальной сети. 

Наиболее активно используются социальные сети: «ВКонтакте», «Telegram». 

Анализ контента выявил следующие типы контента аккаунтов в социальных сетях 

брендов производителей и продавцов продукции для изобразительного искусства: товар, 

подборка, акция, бизнес, магазин, отзыв, мероприятие, польза, конкурс, диалог, мастер, 

вдохновение, факт, юмор. Анализ реакций аудитории на публикации контента для каждого 

аккаунта в социальных сетях брендов производителей и продавцов продукции для 

изобразительного искусства выявил, что контентом, получившим наибольшее вовлечение 

аудитории, являются следующие типы контента: товар, мастер и польза. Это расширенное 

описание товара с примерами использования продукции, видео представление процесса работы 

с продукцией, примеры работ мастеров с использованием продукции бренда, советы по 

использованию продукции бренда в различных форматах. 

Типы контента, получившие наибольшую реакцию со стороны потребителей, 

объясняются тем, что любителям и профессионалам в сфере изобразительного искусства 

необходимо глубоко погружаться в характеристики приобретаемой продукции, с помощью 

которой они не только зарабатывают деньги, но и профессионально реализуют себя, получают 

удовольствие от использования качественных материалов и инструментов. Личность и контент 

мастера важны для них как источник вдохновения и пользы, советов и особенных авторских 

приемов использования продукции. 

 

Заключение 

Исследования контента в социальных сетях уделяют определенное внимание достаточно 

конкретным темам, направленным на решение конкретных задач бизнеса. В исследованиях 

подчеркивается влияние контента в аккаунтах социальных сетей брендов на привлечение 

внимания к продукции, повышению интереса к ней и бренду в целом, мотивацию сделать 

пробную покупку, последующее формирование лояльности потребителей. 

Контент аккаунта в социальных сетях зависит от специфики бренда, реализуемой им 

продукции. Данное исследование впервые рассматривает необходимость систематизации 

опыта брендов производителей и продавцов продукции для изобразительного искусства. 

Продукция для изобразительного искусства является специфическим товаром, покупка 

которого интересует как любителей, так и профессионалов. Контент в аккаунтах социальных 

сетей брендов (за исключением стимулирующего мгновенную реакцию контента) обладает 

скорее косвенным, чем прямым влиянием на мотив приобрести покупку. Этот контент 

формирует образ бренда, который должен подходить потребителю, потребитель должен быть 

уверен в качестве не только материальной продукции, но и нематериальных услуг: сборка 

заказа, упаковка, доставка и др. Контент позволяет снизить ощущаемые потребителем риски, 

связанные не только с онлайн-покупкой продукции, но и с оффлайн-покупкой, т. к. в 

физическом месте продажи потребитель рискует временем, энергией и др. ресурсами. 

Для определения особенностей и систематизации характеристик контента аккаунтов в 

социальных сетях брендов производителей и продавцов продукции для изобразительного 

искусства были определены бренды производителей и продавцов продукции для 
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изобразительного искусства, реализующие эту продукцию на территории Российской 

Федерации, далее были определены социальные сети, используемые этими брендами для их 

продвижения, далее были определены типы контента аккаунтов в социальных сетях, был 

проведен их количественный и качественный анализ. 

Новизна данного исследования заключается в определении конкретных типов контента, 

получающих наибольшую реакцию аудитории — покупателей продукции для изобразительного 

искусства. 

Гипотеза о существовании типов контента в социальных сетях, получающих 

наибольшую реакцию аудитории потребителей продукции для изобразительного искусства, 

подтвердилась. Были определены типы контента, получившие наибольшее вовлечение 

аудитории, являются следующие типы контента: товар, мастер и польза. 

Практическая применимость исследования заключается в том, что его результаты 

позволяют определить структуру контент-плана для брендов производителей и продавцов 

продукции для изобразительного искусства. Владельцам аккаунтов необходимо гармонично 

соотносить количество фото и видео контента — должны быть представлены оба типа медиа. 

Несмотря на то, что акции привлекают внимание и мотивируют на достаточно быстрое 

совершение покупки, подробное и глубокое описание характеристик той или иной продукции 

необходимо потребителям. Это создает у потребителя образ бренда, детально разбирающегося 

в реализуемой продукции, что важно, если бренд является только продавцом, а не 

производителем. Детальное описание характеристик продукции (в том числе 

узкоспециализированных, технических) в типе контента товар позволяет потребителям лучше 

узнать тонкости отличий похожих товарных единиц. Также нужно обратить внимание на 

диалог с потребителем: вопросы можно задавать не только в специализированных формах, но 

и в обычных текстах в публикациях. Это дает понять потребителям, что их мнением 

интересуются, оно важно для бренда. 

За пределами исследования остались вопросы, косвенно связанные с контентом 

аккаунтов социальных сетей брендов производителей и продавцов продукции для 

изобразительного искусства. Например, влияние контента на отправку личного сообщения 

аккаунту бренда, влияние контента на подписку на этот аккаунт или влияние контента на 

переходы по ссылкам в публикациях. Это произошло, поскольку в исследовании анализировались 

открытые источники, не было доступа к внутренним данным аккаунтов брендов. 
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Analysis of the content of social media accounts 

of brands of manufacturers and sellers of products for fine 

arts sold in the territory of the Russian Federation 

Abstract. Promotion in social media is one of the necessary areas of brand promotion today. 

Maintaining social media account forms and develops the brand image. This forms relationships with 

consumers, as it allows them to contact the brand, its representatives and other consumers much easier 

and simpler. Content in all its diversity allows to determine the ways of interaction with consumers, 

direct the reader to comment on something, share something with their friends, participate in any brand 

activity. Brands of manufacturers and sellers of products for the fine arts also promote themselves and 

their products using social media accounts content. The article presents the process of determining 

active accounts of brands of manufacturers and sellers of products for the fine arts, selling their 

products in the territory of the Russian Federation. The author presents an analysis of the characteristics 

of the social media accounts content of brands of manufacturers and sellers of these products. The 

author also highlights the types of content typical for the promotion of such specific products as 

products for the fine arts, and gives their detailed characteristics with examples. The author presents 

an analysis of the quality of interaction between consumers and account content and, based on this, 

draws a conclusion about the types of content that contribute to the greatest response from consumers. 

The results obtained are important for the formation of a content plan. 

Keywords: marketing; Internet; internet marketing; social networks; content; content plan; 

hobby; handmade; fine art 
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