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Кадровый риск-менеджмент: оценка рисков 

промышленной организации нефтегазовой отрасли 

Аннотация. Вопросы совершенствования процесса оценки и управления кадровыми 

рисками являются актуальными для многих современных промышленных организаций 

вследствие повышения уровня социальной напряженности и деструктивной конфликтности в 

организационной среде. В статье рассматривается проблема совершенствования методов 

оценки и управления кадровыми рисками промышленной организации в современных 

социально-экономических условиях. Авторы статьи придерживаются гипотезы, которая 

заключается в том, что стратегия управления кадровыми рисками является необходимым 

элементом кадровой политики современной организации. Цель исследования — разработка 

практических рекомендаций по внедрению методов идентификации и оценки кадровых рисков, 

возникающих в процессе трудовой деятельности персонала промышленных организаций. В 

качестве объекта исследования выступают методы оценки кадровых рисков промышленной 

организации. В качестве эмпирического материала проведен анализ научных публикаций 

российских ученых по проблеме исследования. В статье анализируются практические задачи, 

решение которых, направлено на совершенствование системы управления кадровыми рисками 

на примере промышленных организации нефтегазовой отрасли. В исследовании (2023) 

применялись эмпирические методы: наблюдение, опрос; идентификация и оценка рисков 

системы управления персоналом и рисков поведения персонала; экспертный опрос. Оценка 

кадровых рисков проводилась на основе метода экспертных оценок работников промышленной 

организации нефтегазовой отрасли. В роли экспертов выступили руководители службы 

управления персоналом и сотрудники службы безопасности промышленной организации. На 

основе метода экспертных оценок оценена значимость и вероятность наступления рисков, 

построен профиль кадровых рисков, определены наиболее значимые кадровые риски, 

создающие угрозы кадровой безопасности промышленной организации. Представлены 

практические рекомендации по оценке и управлению кадровыми рисками промышленной 

организации. 

Ключевые слова: кадровая политика; кадровый риск; профиль кадровых рисков; 

паспорт кадровых рисков; экспертный опрос; реестр кадровых рисков; оценка кадровых рисков 

 

Введение 

В организационных и экономических условиях функционирования Индустрии 4.0 

ключевую роль в повышении эффективности и производительности труда персонала играет 

профессиональная компетентность руководителя в области управления рисками в 

производственной, инновационной, финансовой деятельности и, в первую очередь, кадровыми 

рисками промышленной организации. В современных социально-экономических условиях 

основным вектором кадрового риск-менеджмента является разработка и реализация стратегии 

профилактики кадровых рисков и управления кадровой безопасностью, соответствующей 

специфике деятельности промышленной организации и целям ее стратегического развития на 

основе гармонизации социально-трудовых отношений среди основных субъектов процесса 

управления. 

Специалисты службы управления персоналом совместно с сотрудниками службы 

кадровой безопасности, применяя в управленческой практике эффективные инструменты 

социально-ориентированной кадровой политики, обеспечивают профилактику неприемлемых 

и значительных рисков системы управления человеческими ресурсами и систематических 

рисков поведения работников организации: 
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• отсутствия своевременного контроля угроз кадровой, информационной и 

имущественной безопасности организации; 

• дефицита высококвалифицированных кадров; 

• неэффективности технологий количественного и качественного кадрового 

планирования; 

• низкого уровня квалификации и профессиональной компетентности персонала; 

• некачественного исполнения трудовых обязательств; 

• проявления дискриминации в трудовом коллективе; 

• повышения количества деструктивных конфликтных ситуаций и уровня 

профессионального (производственного) стресса персонала; 

• несоблюдения работниками трудовой дисциплины и кодекса этики 

профессионального поведения; 

• психофизиологических и личностных рисков работников и др. 

В основу данного исследования положен анализ научных публикаций по 

управленческой проблематике, включающей следующие сопряженные темы: 

• методы идентификации и оценки кадровых рисков организации; 

• методы кадрового риск-менеджмента; 

• методики конфликт-менеджмента и стресс-менеджмента организации. 

Интерес и исследовательский потенциал представляет подход к изучению влияния 

различных видов кадровых рисков на эффективность и производительность труда персонала и 

на качество кадрового потенциала современной организации. 

Актуальной становится проблема своевременной идентификации и комплексного 

анализа факторов, инициирующих возникновение кадровых рисков в организации. В статье 

Якушева А.А. и Литвиненко А.Е. [1] подчеркивается актуальность методов кадрового риск-

менеджмента, сформирована их классификация, предложены рекомендации по реализации 

концепции управления кадровыми рисками. Перспективным направлением кадрового риск-

менеджмента является изучение причин, видов рисков, методик оценки и методов управления 

кадровыми рисками. В исследовании Митрофановой А.Е. разработана концепция кадрового 

риск-менеджмента как ключевого элемента системы управления персоналом [2]. В работе 

Рыжовой О.А. представлен перечень потенциальных рисков промышленного предприятия и 

определен комплекс мероприятий, направленных на их минимизацию [3]. В статье 

Шумилина В.Е. и Чибисова Р.Р. анализируются проблемы процесса управления кадровыми 

рисками и классификация субъектов управления кадровыми рисками [4]. В исследовании 

Вражновой М.Н., Филатова М.А. проанализирована специфика методов оценки и 

профилактики кадровых рисков: репутационных рисков организации, рисков профессионального 

развития персонала и др. [5]. В исследовании Резника С.Д., Холькиной О.В. разработаны 

рекомендации по оценке и профилактике кадровых рисков, на основе методов кадрового аудита 

и контроллинга строительных организаций [6]. В работе Тимохиной О.А., Власовой Т.А. 

рассмотрены факторы кадровых угроз, проведен анализ проблем применения количественных 

и качественных методов оценки кадровых рисков в управленческой практике [7]. В статье 

Лимоновой В.Е. проанализированы элементы структуры кадрового риск-менеджмента банка, 

разработана методика проведения оценки эффективности кадрового риск-менеджмента 

банковской организации и сформированы практические рекомендации по обеспечению 

кадровой безопасности организации [8]. 

https://esj.today/
http://izd-mn.com/


Вестник Евразийской науки 

The Eurasian Scientific Journal 

2023, Том 15, № 4 

2023, Vol. 15, Iss. 4 

ISSN 2588-0101 

https://esj.today 
 

Страница 4 из 14 

57ECVN423 
Издательство «Мир науки» \ Publishing company «World of science» http://izd-mn.com 

Специалистам по управлению персоналом в рамках кадрового риск-менеджмента, 

необходимо повышать не только удовлетворенность трудом работников, но и их степень 

вовлеченности в трудовой процесс, уровень лояльности и настроя персонала. В исследовании 

Чумакова А.А., Тугуз Ю.Р., Крат В.А. анализируется роль социально-психологических аспектов 

в коммуникационном пространстве организационной среды, обеспечивающих формирование 

кадрового потенциала, представлены рекомендации по профилактике рисков персонала в 

системе экономической безопасности организации [9]. В исследовании Кара А.Н., Соколовой И.А. 

проанализированы виды рисков персонала и систематизированы факторы, влияющие на их 

возникновение [10]. В исследовании Вдовиной О.А. проанализирована стратегия повышения 

лояльности персонала, сформированы показатели вероятности возникновения кадрового риска 

на основе диагностики лояльности персонала [11]. 

Совершенствование методов минимизации кадровых рисков организации необходимо 

строить на основе анализа трудового потенциала работников. В работе Широковских С.А., 

Лясникова Н.В. определены виды кадровых рисков промышленного предприятия, 

возникающих в условиях цифровой экономики. Авторами проанализирован алгоритм оценки и 

управления HR-рисками промышленных предприятий [12]. В статье Мортикова В.В. 

исследованы причины дефицита кадров и проведена оценка рисков дефицита кадров; 

сформирован перечень практических рекомендаций по совершенствованию технологии 

кадрового планирования [13]. В работе Насибуллина А.А. представлены методики оценки 

системы управления рисками на основе экспертизы кадрового потенциала процесса 

таможенного контроля. Сформирован комплекс компетенций специалиста по управлению 

рисками в процессе таможенного контроля и сценарий тренинга оценки кадрового потенциала 

таможенного органа [14]. В статье Воскресенской О.А., Сладковой Н.М. проанализированы 

методы оценки ценностно-мотивационной сферы для обеспечения информационной 

безопасности организации [15]. В исследовании Духновского С.В., Мищенко В.А. исследуются 

кадровые риски личностно-типологического компонента психологической надежности у 

работников организации [16]. В статье Крутько И.С., Поповой Н.В. сформирован 

ранжированный ряд кадровых рисков промышленной организации; обоснована необходимость 

проведения контроллинга рисков производственного персонала промышленной организации 

[17]. В исследовании Коноваловой О.В., Морозовой И.В., Козлова Е.Г. проанализированы 

управленческие проблемы, определяемые кадровыми рисками организации в условиях 

цифровой экономики [18]. В статье Рынгач О.Л., Чулановой О.Л. осуществлена детализация 

перечня рисков системы мотивации и стимулирования и обосновано использование расчетно-

аналитического модуля, обеспечивающего минимизацию рисков в управленческой практике 

руководителя [19]. В исследовании Герасимова К.Б., Озернова Р.С. осуществлен анализ 

взаимосвязи структурных элементов организационной культуры и инновационной 

восприимчивости работников организации [20]. 

Несмотря на большое количество научных публикаций по проблематике управления 

кадровыми рисками, в недостаточной степени представлены исследования по комплексному 

развитию универсальных методов оценки и профилактики кадровых рисков, направленных на 

гармонизацию системы социально-трудовых отношений субъектов организационной среды. 

В условиях внедрения производственных инноваций и актуализации цифровой 

экономики промышленные организации реализуют качественное изменение организационной 

культуры в целях оптимизации своей деятельности как хозяйствующего субъекта. Подобные 

трансформации порождают ряд проблем в сфере управления человеческими ресурсами, в 

частности, проблему совершенствования системы оценки и профилактики кадровых рисков. В 

связи с этим целью исследования является анализ и совершенствование методов оценки 

кадровых рисков промышленной организации. 
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Основные задачи исследования: 

• анализ факторов, влияющих на удовлетворенность организационными 

условиями персонала промышленной организации; 

• проведение оценки кадровых рисков промышленной организации нефтегазовой 

отрасли; 

• создание учебно-методических материалов для повышения качества 

образовательной деятельности вузов по подготовке бакалавров, специалистов и 

магистров в области кадрового риск-менеджмента. 

Актуальность исследуемой проблемы предоставляет возможность сформировать 

рабочую гипотезу, в соответствии с которой совершенствование системы оценки и 

профилактики кадровых рисков будет выступать существенным фактором развития кадрового 

потенциала промышленной организации. 

 

Методы и материалы 

Предметом исследования являются методы совершенствования кадрового 

риск-менеджмента промышленной организации на основе идентификации и комплексной 

оценки кадровых рисков промышленной организации. В качестве объекта исследования 

выступают принципы и методы оценки кадровых рисков промышленной организации. 

Для решения поставленных задач и обоснования практических рекомендаций 

использованы методы исследования: анализ, наблюдение, опрос, экспертный опрос. 

 

Результаты и обсуждение 

С целью формализации кадровых рисков, характерных для организационной среды 

промышленной организации нефтегазовой отрасли, построения профиля кадровых рисков, 

авторами данной статьи использован метод экспертной оценки с использованием 

анкетирования работников. В исследовании оценили кадровые риски, возникающие в 

промышленной организации в исследуемый период (февраль — апрель 2023 г.), и 

проранжировали их по степени влияния на деятельность организации. Экспертный опрос 

проведен среди трех экспертов промышленной организации: линейных и функциональных 

руководителей. Экспертные опросы проводились в процессе реализации программы 

повышения квалификации линейных и функциональных руководителей промышленных 

организаций нефтегазовой отрасли. 

Анализ и оценку кадровых рисков промышленной организации проводили на основе 

методики анализа и оценки кадровых рисков в системе управления персоналом организации 

Митрофановой А.Е. [21; 22]. В процессе оценки кадровых рисков использовали два критерия: 

значимость и вероятность риска. Для оценки значений кадровых рисков организации 

использовали шкалу Харрингтона.1 

Итогом оценки кадровых рисков является выявление экспертным путем следующих 

показателей: значимость риска (построение профиля рисков) и вероятность риска. Построение 

профиля кадровых рисков проводилось на основе анкеты, в которой представлен базовый набор 

кадровых рисков организации [21; 22]. В экспертном опросе участвовали линейные и 

 
1 Литвак, Б.Г. Экспертные технологии в управлении: Учеб. пособие. — 2-е изд., испр. и доп. / Б.Г. Литвак — М.: 

Дело, 2004. — 400 с. 
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функциональные руководители промышленной организации, обладающие высоким уровнем 

профессиональной и управленческой компетентности. Репрезентативность экспертной 

выборки группы респондентов (три руководителя промышленной организации) 

обеспечивалась различными направлениями деятельности экспертов и значительным стажем 

работы в промышленной организации нефтегазовой отрасли. В список предлагаемых для 

оценки кадровых рисков, помимо указанных рисков в таблице 1, вошли и другие риски, 

которые прозвучали в ходе предварительных бесед с экспертами. Считаем, что данная 

постановка вопросов обеспечивает объективность получаемых данных и потенциальном 

профиле кадровых рисков организации. Результаты экспертного опроса руководителей 

промышленной организации представлены в таблице 1. 

Таблица 1 

Результаты экспертного опроса руководителей промышленной организации 

Кадровые риски 

Эксперты 

Сред. 

Оценка 

значимости 

риска 

Оценка 

вероятности 
Итого 

1 2 3 

Внешние риски организации 

Изменения на рынке труда 25,00 25,00 50,00 33,3 0,3 0,34 0,32 

Риски ухода работников с высоким 

уровнем профессиональной 

компетентности к конкурентам 

25,00 50,00 50,00 41,67 0,42 0,42 0,42 

Наличие у конкурирующих 

организаций более привлекательных 

организационных условий 

50 25 0 25 0,28 0,26 0,27 

Внутренние риски (Риски системы управления персоналом) 

Кадровое планирование 

Низкий уровень контроля деятельности 

работников, со стороны которых могут 

исходить угрозы всех видов 

безопасности организации 

25,00 25,00 50,00 33,33 0,35 0,33 0,34 

Неэффективность мероприятий 

технологии кадрового планирования 
50 75 75 66,7 0,64 0,66 0,65 

Управление социально-трудовыми отношениями 

Неэффективность системы 

конфликтменеджмента и 

стрессменеджмента 

0 25,00 0 8,3 0,25 0,08 0,17 

Негативный морально-

психологический климат 
50,00 50,00 50,00 50 0,55 0,5 0,53 

Управление мотивацией 

Отсутствие у компетентных 

работников высокого уровня 

лояльности и приверженности к 

организации 

50,00 25,00 50,00 41,64 0,4 0,42 0,41 

Невысокий уровень инновационной 

активности и инновационной 

восприимчивости персонала 

 

25,00 50,00 0 25 0,25 0,25 0,38 

Оценка и аттестация персонала 

Неэффективность методов оценки и 

аттестации всех категорий персонала 
75,00 50,00 75,00 66,67 0,7 0,67 0,69 

Проявление эффекта «сравнения» в 

процессе оценки работника 
50,00 50,00 50,00 50 0,6 0,5 0,55 

Отсутствие комплексного профиля 

компетенций, индикаторов, для более 

объективной оценки персонала 

25,00 75,00 50,00 50 0,45 0,5 0,48 
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Кадровые риски 

Эксперты 

Сред. 

Оценка 

значимости 

риска 

Оценка 

вероятности 
Итого 

1 2 3 

Обеспечение нормальных условий труда 

Нерациональные режимы труда и 

отдыха 
25 25 25 25 0,27 0,24 0,25 

Управление развитием персонала 

Увольнение работника по 

собственному желанию, после 

прохождения программы повышения 

квалификации (переподготовки) 

25 25 0 16,7 0,22 0,17 0,19 

Управление социальным развитием: 

Отсутствие широкого перечня 

социальных гарантий сокращаемому 

персоналу 

25,00 0,00 0,00 8,4 0,17 0,09 0,13 

Развитие организационной структуры: 

Отсутствие качественной 

дифференциации обязанностей среди 

специалистов по кадровому риск-

менеджменту 

50,00 50,00 25,00 41,67 0,4 0,42 0,41 

Правовое обеспечение: 

Отсутствие профилактических мер по 

профилактике и разрешению трудовых 

споров 

25,00 50,00 25,00 33,33 0,35 0,33 0,34 

Информационное обеспечение: 

Неэффективность коммуникационных 

каналов в процессе профессиональной 

деятельности в рамках 

организационной среды 

25,00 50,00 25,00 33,33 0,35 0,33 0,34 

Риски персонала 

Психофизиологические риски 25,00 0,00 0,00 8,1 0,14 0,06 0,10 

Личностные риски 25,00 0,00 0,00 8,2 0,15 0,07 0,11 

Составлено авторами на основе [2; 21; 22] 

Анализ результатов оценки кадровых рисков показывает то, что организационная среда 

промышленной организации потенциально содержит ряд значимых кадровых рисков, которые 

оказывают негативное влияние на деятельность персонала и организации в целом. 

В таблице 2 представлен профиль кадровых рисков, расположенных по уменьшению 

итоговой оценки, анализ которого позволяет спрогнозировать наиболее значимые кадровые 

угрозы в зависимости от степени влияния или вероятности проявления их в промышленной 

организации. 

Исходя из анализа результатов экспертного опроса, можно сделать вывод, что в 

наименьшей степени для промышленной организации представляют риски в подсистеме 

управления социальным развитием и личностные риски персонала. Наибольшую опасность 

представляют риски подсистемы оценки и аттестации персонала, подсистемы планирования и 

маркетинга персонала, а также риск подсистемы управления трудовыми отношениями: 

• неэффективность методов оценки и аттестации всех категорий персонала; 

• неэффективность мероприятий технологии кадрового планирования; 

• негативный морально-психологический климат; 

• отсутствие комплексного профиля компетенций, индикаторов, для более 

объективной оценки персонала; 

• риски ухода работников с высоким уровнем профессиональной компетентности; 
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• отсутствие качественной дифференциации обязанностей среди специалистов по 

кадровому риск-менеджменту. 

Таблица 2 

Профиль кадровых рисков промышленной организации 

Кадровый риск 
Оценка 

значимости 

Оценка 

вероятности 

Итоговая 

оценка 

Неэффективность методов оценки и аттестации всех категорий 

персонала 
0,7 0,67 0,69 

Неэффективность мероприятий технологии кадрового планирования 0,64 0,66 0,65 

Проявление эффекта «сравнения» в процессе оценки работника 0,5 0,5 0,55 

Негативный морально-психологический климат  0,55 0,5 0,53 

Отсутствие комплексного профиля компетенций, индикаторов, для 

более объективной оценки персонала 
0,45 0,5 0,48 

Риски ухода работников с высоким уровнем профессиональной 

компетентности к конкурентам 
0,42 0,42 0,42 

Отсутствие у компетентных работников высокого уровня лояльности 

и приверженности к организации 
0,4 0,42 0,41 

Отсутствие качественной дифференциации обязанностей среди 

специалистов по кадровому риск-менеджменту 
0,4 0,42 0,41 

Невысокий уровень инновационной активности и инновационной 

восприимчивости персонала 
0,25 0,25 0,38 

Низкий уровень контроля деятельности работников, со стороны 

которых могут исходить угрозы всех видов безопасности организации 
0,35 0,33 0,34 

Отсутствие профилактических мер по профилактике и разрешению 

трудовых споров 
0,35 0,33 0,34 

Неэффективность коммуникационных каналов в процессе 

профессиональной деятельности в рамках организационной среды 
0,35 0,33 0,34 

Изменения на рынке труда 0,3 0,33 0,32 

Наличие у конкурирующих организаций более привлекательных 

организационных условий  
0,29 0,25 0,27 

Нерациональные режимы труда и отдыха 0,28 0,25 0,26 

Увольнение работника по собственному желанию, после 

прохождения программы повышения квалификации (переподготовки 
0,22 0,17 0,19 

Неэффективность системы конфликтменеджмента и стрессменеджмента 0,25 0,08 0,17 

Несовершенство законодательной базы 0,2 0,08 0,14 

Отсутствие широкого перечня социальных гарантий сокращаемому 

персоналу 
0,16 0,08 0,12 

Личностные риски 0,15 0,07 0,11 

Психофизиологические риски 0,14 0,06 0,10 

Составлено авторами на основе [2; 21; 22] 

Очевидно, что для решения стратегических задач промышленной организации 

необходимо формировать систему управления кадровыми рисками в рамках активной кадровой 

политики, а следовательно, повышать уровень управленческой компетентности руководителей 

в области кадрового риск-менеджмента. В целях формирования компетентности в области 

управления кадровыми рисками необходимо разработать учебно-методическое обеспечение 

данного образовательного процесса на двух уровнях — на уровне вуза и на уровне 

промышленной организации. 

Авторами статьи разработано учебно-методическое обеспечение 2 , используемое в 

образовательном процессе вузов (Самарский государственный технический университет и 

 
2 Организация научно-исследовательской работы по дисциплине «Управление кадровыми рисками»: учеб.-метод. 

пособие / Сост. О.Ю. Калмыкова, А.Е. Митрофанова, Н.В. Соловова. — Самара: Самар. гос. техн. ун-т, Самар. гос. 

аэрокосм. ун-т имени С.П. Королѐва (Нац. исслед. ун-т), Государственный университет управления, 2020. — 148 с. 
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Самарский национальный исследовательский университет имени академика С.П. Королёва) 

как в процессе проведения тренингов для студентов3, так и в рамках программ повышения 

квалификации персонала промышленных организаций.4 

Полагаем, что необходимо также повышать и уровень конфликтологической 

компетентности персонала и руководителей, так как организационная среда содержит большое 

число стресс-факторов, актуализирующих кадровые риски [23]. Для реализации более 

комплексной системы идентификации, анализа и оценки потенциальных кадровых рисков 

(например, на этапе составления реестра кадровых рисков) необходимо систематически 

проводить стресс-мониторинг для определения уровня удовлетворенности трудом и оценки 

уровня эмоционального состояния персонала промышленной организации. Оценку наличия и 

интенсивности проявления стресс-факторов в организационной среде можно осуществить на 

основе стресс-мониторинга, разработанного К.Э. Оксинойдом, реализация которого состоит из 

трех этапов: опрос персонала, анализ полученных данных и составление комплекса кадровых 

мероприятий по профилактике выявленных рисков [24]. В процессе первой части 

стресс-мониторинга следует идентифицировать наиболее значимые стресс-факторы, 

определяющие наибольшую степень неудовлетворенности персонала организационной средой. 

Во второй части стресс-мониторинга необходимо оценить эмоциональное состояние 

персонала, возникающее в процессе профессиональной деятельности. 

С целью повышения эффективности кадрового риск-менеджмента следует разрабатывать 

документационное обеспечение системы управления кадровыми рисками: методики оценки 

кадровых рисков; паспорт кадровых рисков, содержащий детализированную информацию о 

факторах, причинах возникновения и методах минимизации соответствующего кадрового 

риска; реестр типовых кадровых рисков промышленной организации. 

 

Выводы 

Проведенное исследование позволяет сделать следующие выводы: 

1. В процессе совершенствования кадровой политики в области оценки и 

управления кадровыми рисками необходимо осуществлять своевременный сбор 

и анализ информации о факторах и причинах потенциальных кадровых рисков, а 

также стресс-факторах организационной среды промышленной организации. 

2. В процессе управления кадровыми рисками необходимо совершенствовать 

методики, применяемые в процессе идентификации и оценки рисков. 

Необходимо разрабатывать универсальные методы оценки кадровых рисков в 

системе управления персоналом организации. 

3. Для минимизации кадровых рисков и угроз кадровой безопасности необходимо 

повышать уровень компетентности руководителей в области управления 

кадровыми рисками организации и уровень конфликтологической компетентности. 

Теоретическая значимость исследования заключается в развитии области знаний о 

методах оценки кадровых рисков промышленной организации.  

 
3 Коновалова, В.Г. Технологии управления конфликтами и стрессами: учеб.-метод. пособие / В.Г. Коновалова, 

О.Ю. Калмыкова, Г.П. Гагаринская — Москва: Издательский дом ГУУ, 2017. — 176 с. 

4 Управление кадровыми рисками в организации: учеб. пособие / О.Ю. Калмыкова, Н.В. Соловова, Т.С. Латушкина. — 
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Практическая значимость проведенного авторами статьи исследования заключается в 

том, что полученные результаты могут быть положены в основу совершенствования кадровой 

политики в области управления кадровыми рисками в целях повышения эффективности и 

производительности труда персонала промышленных организаций. 

Направления дальнейших исследований авторы видят в изучении комплекса 

универсальных количественных и качественных методов оценки кадровых рисков во 

взаимосвязи с методами конфликт-менеджмента и стресс-менеджмента. 
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Personnel risk management: risk assessment 

of an industrial organization in the oil and gas industry 

Abstract. The issues of improving the process of assessing and managing personnel risks are 

relevant for many modern industrial organizations due to an increase in the level of social tension and 

destructive conflict in the organizational environment. The article deals with the problem of improving 

the methods for assessing and managing the personnel risks of an industrial organization in modern 

socio-economic conditions. The authors of the article adhere to the hypothesis that the personnel risk 

management strategy is a necessary element of the personnel policy of a modern organization. The 

purpose of the study is to develop practical recommendations for the implementation of methods for 

identifying and assessing personnel risks arising in the course of the labor activity of personnel of 

industrial organizations. The object of the study is the methods for assessing the personnel risks of an 

industrial organization. As an empirical material, the analysis of scientific publications of Russian 

scientists on the research problem was carried out. The article analyzes practical tasks, the solution of 

which is aimed at improving the personnel risk management system on the example of industrial 

organizations in the oil and gas industry. The study (2023) used empirical methods: observation, 

survey; identification and assessment of the risks of the personnel management system and the risks 

of personnel behavior; expert survey. The assessment of personnel risks was carried out on the basis 

of the method of expert assessments of employees of an industrial organization in the oil and gas 

industry. The heads of the personnel management service and security officers of the industrial 

organization acted as experts. Based on the method of expert assessments, the significance and 

probability of the occurrence of risks are assessed, a profile of personnel risks is built, and the most 

significant personnel risks that create threats to the personnel security of an industrial organization are 

identified. Practical recommendations for the assessment and management of personnel risks of an 

industrial organization are presented. 

Keywords: HR policy; HR risk; HR risk profile; HR risk passport; expert survey; HR risk 

register; HR risk assessment 
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