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Уровень риска взаимодействия компании 

с контрагентами: проблемы анализа и их решение 

с помощью методов предиктивной аналитики 

Аннотация. Характер и степень взаимодействия компаний с контрагентами является 

одним из ключевых факторов успешной деятельности организации. Поскольку 

недобросовестность контрагентов приводит к значительным потерям для компаний, включая 

не только финансовых, но и репутационных, а также может нанести существенной удар 

финансовой устойчивости организации, проведение качественного и эффективного анализа 

контрагента и потенциального уровня риска взаимодействия с ним становится актуальной 

проблемой и требует поиска все более совершенных аналитических методов и инструментов. 

Компании все больше обращают внимание на возможное внедрение в данные процессы 

современных технологий, одна из которых — применение интеллектуальной аналитики 

данных, включая машинное обучение и предиктивную аналитику, что является современным 

трендом цифровизации, позволяющим повысить эффективность проводимых исследований, а 

также снизить возникновение рисковых ситуаций для компаний любой отрасли. Среди 

основных преимуществ применения методов машинного обучения в бизнес-процессах 

выделяются: возможность обработки максимальных объемов информации, поиск 

нестандартных закономерностей, анализ метрик качества проводимых исследований, 

повышение конкурентоспособности компании ввиду роста качества прогнозов и возможности 

их использования при планировании, широкий спектр применения и многое другое. В статье 

проанализированы результаты международных исследований об опыте взаимоотношений 

компаний из разных стран с контрагентами, приведено обоснование внедрения в данные 

процессы методов машинного обучения, а также описана общая система функционирования 

предиктивной аналитики. Также автором представлен обзор нескольких исследований по 

построению моделей машинного обучения для анализа рисков взаимодействия с третьими 

лицами. Пока использование технологий предиктивной аналитики компаниями нельзя назвать 

высокой, однако исследования отечественных авторов подтверждают, что внедрение моделей 

машинного обучения в целях оптимизации и повышения эффективности процессов является 

важным фактором снижения риска для различных организаций. 
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Введение 

Ввиду текущих геополитический событий, а также общей неопределенности 

экономической ситуации для компаний все более остро встает вопрос эффективности и 

качества управления взаимоотношениями с контрагентами. Можно выделить следующие 

основные факторы, определяющие актуальность и необходимость особо пристального 

внимания компаний к данной проблеме: 

• Финансовые риски, которые являются одним из основных факторов обеспечения 

экономической безопасности компании, а также которые могут повсеместно 

возникать в случае нарушения контрагентами условий договоров, проявления 

недобросовестного поведения и т. д. 

• Трансформационные процессы системы управления рисками организации в 

целом ввиду цифровизации и внедрения новейших технологий. 

• Возникновение новых угроз для бизнеса ввиду последних мировых событий: 

пандемия, санкции, специальная военная операция, сопровождающаяся потерей 

иностранных контрагентов и необходимости замены их отечественными. 

• Ужесточение требований налоговых органов к проверке контрагентов. 

При этом степень риска для компаний может быть совершенно разной при 

взаимодействии с контрагентами и доходить до катастрофического уровня в случаях, 

например, когда контрагент предоставляет ложные сведения в государственные органы, не 

приобретает необходимые лицензии для ведения деятельности и многое другое, последствия от 

таких инцидентов могут быть колоссальными. 

Также стоит отметить, что указанные в теме исследования категории: предиктивная 

аналитика и управление рисками взаимоотношений с контрагентами (УРВК) не так часто 

анализируются и рассматриваются вместе, что также является фактором актуальности 

исследуемой темы. 

Целью данного исследования является анализ степени необходимости управления 

взаимоотношениями компании с третьими лицами в текущем ситуации, а также изучение 

применяющихся методов анализа, включая современные методы машинного обучения. 

Исследование направлено на проработку таких вопросов, как выявление текущих проблем 

систем управления рисками взаимоотношений с контрагентами, поиск эффективных систем 

мониторинга, анализ существующих методик и рассмотрение возможности применения 

методов машинного обучения для оптимизации указанного процесса и повышения качества его 

результатов. 

 

Методы и материалы 

Область анализа рисков является широко исследуемой, разработано большое количество 

соответствующих методик. 

В ходе написания научной статьи автором использовались такие методы, как 

количественная и качественная оценка, логическое обобщение, графические и табличные 

способы визуализации данных, анализ и обобщение научных исследований, документов, 

отчетов, сравнительные методы. 

Информационная база исследования сформирована из научных трудов отечественных 

ученых, данных информационно-аналитических открытых ресурсов, исследованиях 

международных компаний по тематике статьи. 

https://esj.today/
http://izd-mn.com/


Вестник Евразийской науки 

The Eurasian Scientific Journal 

2022, №6, Том 14 

2022, No 6, Vol 14 

ISSN 2588-0101 

https://esj.today 
 

Страница 3 из 13 

60ECVN622 
Издательство «Мир науки» \ Publishing company «World of science» http://izd-mn.com 

Отдельные вопросы применения машинного обучения, больших данных, предиктивной 

аналитики исследованы в трудах Дьякова С.А. [1], Хохловой О.А. [2], Хасанова А.Р. [3] и др. 

Аспекты анализа риска взаимодействия с контрагентами с применением как 

классических методов, так и методов машинного обучения рассмотрены, например, в работах 

Барчукова А.В. [4], Кокуйцевой Т.В. [5], Колтайс А.С., Шелупнова А.А. [6], Григорян К.А. [7], 

Толкачевой Е.Г. [8] и др. 

 

Результаты 

Для того, чтобы определить необходимость анализа уровня риска взаимоотношений 

компаний с контрагентами, были рассмотрены ежегодные отчеты об исследованиях Deloitte 

«Управление рисками взаимоотношений с контрагентами и рисками третьих сторон» за 

2020–2021 гг. для того, чтобы выявить основные проблемы, тенденции и их изменение, а также 

отследить динамику контрольных показателей.1 Данные исследования построены на опросе 

лиц, отвечающих за управление рисками третьих сторон и соответствующие процедуры 

корпоративного управления в своей организации, из разных отраслей и разных стран. 2  В 

таблице 1 представлено описание количества респондентов, периодов и количество стран в 

разбивке по годам. 

Таблица 1 

Характеристика исследований Deloitte «Управление рисками 

взаимоотношений с контрагентами и рисками третьих сторон» за 2020–2021 гг. 

 2020 2021 

Количество респондентов 1 145 компаний 1 170 компаний 

Период опросов Ноябрь 2019 – Январь 2020 Декабрь 2020 – Январь 2021 

Количество стран 20 более 30 

Сегменты все все 

Размеры организаций все все 

Составлено автором на основе исследований Deloitte 

На рисунке 1 представлена доля фирм, которые столкнулись с инцидентами, связанными 

с контрагентами, за 2020–2021 гг. в разбивке по степени влияния. 

 

1  Международное исследование «Управление рисками взаимоотношений с контрагентами и рисками 

третьих лиц» за 2020 год // Официальный сайт Deloitte // URL: https://www2.deloitte.com/us/en/pages/risk/articles/th

ird-party-risk.html?ysclid=lay22xdi7n290205930 (дата обращения: 18.11.2022). 

2  Международное исследование «Управление рисками взаимоотношений с контрагентами и рисками 

третьих лиц» за 2021 год // Официальный сайт Deloitte // URL: https://www2.deloitte.com/ie/en/pages/risk/articles/thi

rd-party-risk-management-survey-2021.html?ysclid=lay1xf0klq758000481 (дата обращения: 18.11.2022). 
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Рисунок 1. Компании, столкнувшиеся с инцидентами, 

связанными с контрагентами за 2020–2021 гг. в разбивке по степени последствий 

(составлено автором на основе исследований Deloitte) 

Как мы видим на рисунке 1, доля компаний, которая столкнулась с инцидентами, 

связанными с контрагентами, составила 84 % в 2020 году и 51 % в 2021 году, такое резкое 

снижение объясняется тем, что данные в 2020 году представлены за 3 последних года, а в 

2021 году только за период с начала пандемии. Существенное количество инцидентов, а также 

их значительное и умеренное негативное влияние на 13 % и 31 % компаний в 2020 и 2021 гг. 

соответственно говорит об отсутствии у компаний эффективных систем УРВК. Более того, 

представители многих компаний подтверждают, что выделяемых для инвестирования средств 

по данному направлению недостаточно, поэтому неопределенность экономических условий 

приводит к росту опасений, компании вынуждены искать пути оптимизации. Стоит 

подчеркнуть, что особую роль сыграла пандемия: COVID-19 помог организациям осознать 

ценность и необходимость более качественной системы УРВК. 

При этом объем финансовых последствий 11 % компаний превысил 1 млрд долл., что 

является колоссальной потерей даже для крупной компании. Около 30 % компаний, акции 

которых котируются на бирже, говорят о том, что цена их акций упала более, чем на 10 %, после 

определенных негативных событий с третьими лицами. 

 

Рисунок 2. Удовлетворенность компаний существующими 

системами УРВК (составлено автором на основе исследований Deloitte) 
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Более того, инциденты зачастую возникают и с покупателями. По данным обзора 

экономических преступлений PwC за 2020 год мошенничество со стороны клиентов — одно из 

самых распространенных последствий, при чем этот показатель в динамике растет [9]. 

На рисунке 2 представлена степень удовлетворенности компаний существующими у них 

системами УРВК (по данным исследования 2020 года). 

Указанные на рисунке 2 данные подтверждают, что только треть компаний 

удовлетворена теми системами управления рисками взаимоотношений с контрагентами, 

которые используются в их компаниях. Соответственно, требуется оптимизация. 

Более того, что характерно для России, проверка контрагентов является требованием 

налоговых органов. 3  Требуется, чтобы компании проводили мероприятия по проверке 

добросовестности контрагента, чтобы убедиться, что контрагент является действующим 

юридическим лицом и не является фирмой-однодневкой. Все документы необходимо собирать 

и в случае необходимости предоставить в налоговые органы. Так, в марте 2021 года ФНС было 

выпущено письмо с разъяснениями применения статьи 54.1 НК РФ.4 Согласно письму, каждая 

компания должна проявлять «коммерческую осмотрительность» при каждой сделке с 

контрагентом, при этом осмотрительность необходимо проявить на момент совершения 

сделки. Компании не могут уменьшать налоговую базу на сумму «сомнительных» сделок. За 

нарушения будут следовать соответствующие меры наказания. 

Также указанным письмом было обновлено понятие «технической компании» (ранее 

«фирма-однодневка»), разъясняется, что ФНС будет проводить более тщательный контроль за 

такими компаниями и будет комплексно их оценивать по критериям неустановленного 

местонахождения, недостаточных мощностей для выполнения обязательств по договору и др. 

Можно сделать вывод, что ежегодно требования налоговых органов ужесточаются, что также 

подчеркивает необходимость качественного проведения анализа контрагента и выявления 

уровня риска взаимодействия с ним. 

До недавнего времени основными и наиболее распространенными способами анализа 

контрагентов являлись классические методы анализа, которые базируются на финансовом 

анализе (в большинстве случае применяется коэффициентный метод: анализ финансовой 

устойчивости, платежеспособности, деловой активности и т. д.), риска его банкротства, его 

рейтинговая оценка и т. д. Проводятся, например, отдельные анализы финансовой 

устойчивости с подробной разбивкой заемных средств, при этом рекомендуется проводить 

анализ на постоянной основе и в разрезе всех существенных для компании контрагентов [10]. 

И для того, чтобы объединить и проанализировать показатели в совокупности наиболее 

часто используются рейтинговые модели. Рейтинг, как комплексный показатель, учитывает 

набор характеристик деятельности оцениваемого хозяйствующего субъекта. По интегральному 

показателю компания может, например, ранжировать потенциальных контрагентов, обосновать 

целесообразность заключения договоров и, тем самым, ограничить риски [8]. Методика 

построения рейтинговых моделей, в целом, заключается в проведении следующих этапов: 

 
3 Как проявить должную осмотрительность и проверить добросовестность контрагента? // Официальный 

сайт Федеральной Налоговой Службы // URL: https://www.nalog.gov.ru/rn40/taxation/debt/6098963/?ysclid=latmcfb

xjf55450078 (дата обращения: 20.11.2022). 

4 Письмо ФНС от 10.03.2021 № БВ-4-7/3060@ «О практике применения статьи 54.1 Налогового кодекса 

Российской Федерации» // Официальный сайт Федеральной Налоговой Службы // URL: 

https://www.nalog.gov.ru/rn77/about_fts/about_nalog/10687108/?ysclid=latmfv5tb1257256854https://www.fd.ru/news/5

0619-novye-trebovaniya-k-proverke-kontragenta-fns-opublikovala-pismo-k-st-541-nk?ysclid=latmqe97k4482060900 

(дата обращения: 20.11.2022). 
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1. Сбор и подготовка необходимых сведений о контрагенте. 

2. Производится расчет необходимых финансовых показателей и каждому 

показателю присваивается определенный вес значимости, который зависит от 

степени его воздействия на общий уровень риска (решение о весе обычно 

принимается экспертным путем). 

3. Выведение общего агрегированного показателя уровня риска по контрагенту. 

4. Интерпретация полученных результатов и принятие решения о сотрудничестве 

[4]. 

При этом критерии оценки поставщиков разбиваются на различные группы, например, 

критерии эффективности, технологические возможности, устойчивость и устойчивое развитие 

и др. [5]. 

Такие модели, несомненно, обладают некоторыми преимуществами: возможность 

проведения экспресс-анализа контрагента перед заключением сделки; достаточно простые 

аналитические процедуры; понятные балльные шкалы и простота анализа результатов; 

возможность изменять приоритетности критериев. 

Однако на текущем этапе развития и в связи с быстрым развитием информационных 

технологий данная методика не является совершенной и обладает некоторыми недостатками: 

сложность заложения в модель важных качественных факторов, например, таких, как 

сменяемость менеджмента, размер предприятия, судебные разбирательства, связи компании, 

существенные события и т. д. Также недостатками являются: достаточно ограниченная 

возможность заложить отраслевые особенности контрагентов, а также само отсутствие 

применения автоматизированных систем. 

Поэтому сейчас для эффективного и оперативного управления компанией, а также 

принятия оптимальных управленческих решений в любом бизнес-процессе необходимо 

использовать современные автоматизированные системы. Рассмотрим, какие современные 

технологии используют компании в процессе УРВК (риc. 3). 

 
Рисунок 3. Внедренные новейшие технологии в системы 

УРВК (составлено автором на основе исследований Deloitte) 

Большинство компаний, как видно на рисунке 3, используют только облачные 

технологии, что является преимуществом для объемного анализа больших данных. Также 

популярная технология — роботизация рутинных процессов с целью оптимизации, 

используется искусственный интеллект для аналитики и технологии визуализации для 

наглядного представления информации. То есть мы видим, что компании стремятся к 
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автоматизации и оптимизации процессов УРВК, но пока все еще недостаточно в них 

инвестируют, несмотря на возможные значительные потери и убытки. 

Современным трендом в области анализа и управления финансово-хозяйственной и 

операционной деятельности компании является применение интеллектуальной аналитики 

больших данных, куда относится предиктивная аналитика, результаты которой основываются 

на исторических фактах и данных, обработанных построенной моделью или разработанной 

системой, функционирующей на базе машинного обучения. То есть наряду с описательной 

аналитикой, которая говорит о том, что происходит в настоящий момент или происходило 

ранее, достаточно весомое значение приобретает предиктивная аналитика, которая позволяет 

«оценить» будущее. Более того, поскольку объемы информации постоянно растут, и нет 

возможности охватить ее полностью, повышение точности прогнозов является очень важным 

фактором [11]. 

Технологии больших данных позволяют обрабатывать максимальные объемы 

информации, увеличивать скорость проведения анализа и оценки рисков, обнаруживать 

необычные закономерности, сформировывать метрики качества и т. д. [1]. Прогнозирование 

будущих событий позволяет компаниям повышать конкурентоспособность за счет 

своевременного реагирования на возникающие изменения [3]. 

При этом спектр применения предиктивной аналитики для бизнеса очень высок, его 

использование будет эффективным в большинстве бизнес-процессов, например: 

• мониторинг определенных ситуаций на предмет наличия потенциальных угроз, 

что позволит повысить уровень безопасности внутренних систем компании в 

целом; 

• идентификация необычных операций или «подозрительной» активности, таких 

как мошеннические действия, ненадежные контрагенты или, например, 

нетипичные действия со стороны сотрудников; 

• проведения тщательного контроля результатов, которые необходимо достигнуть, 

что может быть обеспечено путем своевременного реагирования на события в 

реальном времени, чтобы предотвратить определенные угрозы, проведения 

ускоренного анализа данных, внедрения системы оповещений. 

Исследователи подчеркивают, что системы предиктивной аналитики сейчас 

востребованы в совершенно различных отраслях. Рынок данных технологий будет расти со 

среднегодовыми темпами более 20 % до 2026 года.5  Согласно исследованиям Zion Market 

Research, индустрия прогнозной аналитики показала в 2020 выручку 8,12 млрд долл., по 

прогнозам к 2028 году данный показатель увеличится до 39,1 млрд долл. Данный сегмент будет 

лидировать ввиду необходимости быстрого анализа, который мог бы генерировать огромный 

объем данных о каком-либо процессе из большого количества источников. 

Также, согласно опросу Deloitte, проведенному среди директоров ведущих компаний в 

России в первом полугодии 2021 года, по опыту работы с клиентами в 2020–2021 гг. 

предиктивные технологии были отмечены как один из ключевых трендов в области 

трансформации финансовой службы. Данный вывод также подтверждается исследованиями 

ВШЭ «Цифровые технологии в российской экономике» 2021 года, согласно которому, одним 

 
5 Трудонашин И. Настоящее и будущее систем прогнозной аналитики на промышленных предприятиях // 

И. Трудонашин // Commnews. — 2021. — URL: https://www.comnews.ru/content/216565/2021-09-23/2021-

w38/nastoyaschee-i-buduschee-sistem-prognoznoy-analitiki-promyshlennykh-

predpriyatiyakh?ysclid=latndw0xy7983982392 (дата обращения: 22.11.2022). 
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из наиболее динамичных направлений сейчас как раз являются системы предиктивной 

аналитики. 

Систематизация наиболее распространенных типов и видов предиктивной аналитики 

представлена в таблице 2. 

Таблица 2 

Классификация предиктивной аналитики 

Тип предиктивной 

аналитики 

Вид предиктивной 

аналитики 
Описание 

Контролируемое 

обучение 

Регрессия 

Используется для количественных ответов. 

Типы: многомерная линейная регрессия, регрессионные 

деревья, полиномиальная регрессия и др. 

Классификация 

Используется для ответов, которые могут иметь только 

несколько известных значений (категориальная вариация 

ответа). 

Методы: случайные леса, деревья решений, логистическая 

регрессия, метод опорных векторов и др. 

Неконтролируемое 

обучение 
Кластеризация 

Определение взаимосвязи между переменными, 

основываясь на разделении наблюдений на группы 

(кластеры). 

Типы: кластеризация k-средних, анализ основных 

компонентов, иерархическая кластеризация и др. 

Составлено автором на основе6 

Общий принцип работы предиктивной аналитики представлен на рисунке 4. 

 

Рисунок 4. Обобщенный принцип работы предиктивной аналитики 

как метода машинного обучения (составлено автором на основе [2]) 

На текущий момент существуют некоторые исследования, затрагивающие разработку 

специальных моделей и платформ для анализа контрагентов и целесообразности 

сотрудничества с ними, базирующихся на машинном обучении. Рассмотрим некоторые из них 

 
6  Daniel D. Gutierrez Руководство по предиктивной аналитике // Официальный сайт TIBCO Spotfire: 

Интеллектуальная аналитика для бизнеса // URL: http://www.spotfiretibco.ru/wp-

content/uploads/2017/09/InsideBIGDATA.pdf (дата обращения: 23.11.2022). 
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и убедимся в целесообразности использования интеллектуальной аналитики больших данных 

в анализе рисков. 

Например, модель оценки риска взаимодействия с контрагентами Колтайс Андрея, 

Шелупанова Александра, исследование по которой было опубликовано в 2021 году [6]. 

В качестве критериев для анализа использовались различные показатели деятельности 

компаний, включая, например, возраст компании, количество сотрудников, определенная 

информация, которая может сигнализировать о повышенном риске, финансовые показатели 

деятельности и др. 

Авторы поставили себе задачу разработать такую модель, которая будет в качестве 

выходных данных выдавать состояние контрагента, которое может быть оценено от (-1), что 

означает неблагонадежность контрагента, до (+1), что говорит о благонадежности и 

потенциальной возможности сотрудничества с данным контрагентом. Также стояла задача 

составить такую модель, которая бы соответствовала заданным критериям качества: 

адекватность, адаптивность, эффективность, точность и полнота более 80 %. 

В качестве метода построения модели применялся метод стохастического градиентного 

бустинга, суть которого в данном случае состоит в минимизации функции доли неправильных 

ответов. Для моделирования использовался Python. 

Используя тестовую выборку и построенную модель, было произведено 

прогнозирование благонадежности контрагентов при разном количестве компаний: от 2 до 100 

для того, чтобы выявить, для каких размеров выборок модель будет работать наиболее 

эффективно. В результате, был сделан вывод, что модель соответствует всем заданным 

метрикам качества, когда количество контрагентов не превышает 7 компаний. При этом если 

производить сравнение более 17 объектов, то качество модели перестает соответствовать 

заданному критерию AUC-ROC. 

Поскольку анализ производился на выборке из российских компаний с использованием 

СПАРКа, а также подтвердилась эффективность ее применения, можно говорить о том, что 

модель может применяться в российской практике. Более того, модель построена на основе 

машинного обучения, поэтому является адаптивной и может приспосабливаться к изменениям 

внешней среды, то есть ее можно переобучать на новых данных. Атрибуты модели были 

подобраны так, чтобы время выполнения и качество были оптимальными. Однако модель была 

построена и проверена на данных компании конкретной отрасли — разработка компьютерного 

ПО, что достаточно сужает ее применение, но открывает возможности для дальнейшего ее 

тестирования в других отраслях деятельности. 

Также стоит проанализировать еще одну модель Григорян К.А, Кузьмина Д.Л. [7] В 

основу модели и приложения мониторинга контрагентов была заложена такая логика, что 

изначально в системе есть определенная база данных компаний, и после того, как пользователь 

вводит запрос, система либо сразу выдает необходимые результаты (если контрагент 

присутствует в базе) или же система формирует запрос на получение данных с различных 

источников. К таким источникам относятся, например, сайты ФНС, Арбитражного суда, 

реестра банкротов, Росфинмониторинга и т. д. В своей работе авторы использовали технологию 

API для сбора данных из внешних источников. 

Авторами была сделана выборка из 11 974 компаний из СПАРК для того, чтобы 

построить модель машинного обучения, по компаниям, помимо финансовых показателей, были 

дополнительно выгружены уже присвоенные показатели уровня риска. Моделирование также 

производилось в Python. Было проанализировано 3 метода машинного обучения: 
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• логистическая регрессия; 

• дерево решений; 

• случайный лес. 

Лучшее качество показала модель случайного леса, которая дальше и использовалась 

для получения результатов. В итоге авторам удалось построить такую модель, которая 

анализирует полученную информацию на предмет риска взаимодействия с точностью до 90 %. 

Авторы добавили очень важную функцию в свою систему: возможность мониторинга 

изменений в режиме реального времени, поскольку модель обновляется из внешних 

источников. Также большим достоинством является применение нескольких методов 

машинного обучения и их сравнение. Как можно заметить, очень интересное решение авторов 

— сбор информации не только из стандартных регуляторных источников, но также и 

возможность сбора информации из социальной сети VK. 

Таким образом, анализ разработанных моделей позволяет сделать вывод, что недостатки 

классического анализа контрагентов могут быть преодолены путем применения методов 

машинного обучения, включая предиктивную аналитику. Интеллектуальный анализ данных 

позволяет учитывать информацию из большого количества источников, проводить анализ с 

меньшими временными затратами, а также позволяет протестировать модель с разными 

входными данными и выбрать наилучший вариант прогнозирования с целью оптимизации 

всего процесса мониторинга. Современные методы машинного обучения позволяют составлять 

прогнозы с высокой точностью, обновлять данные в режиме реального времени, а также могут 

дать пользователю модели конкретный ответ в кратчайшие сроки. Представленные модели 

дают широкие возможности для дальнейшего исследования предиктивного анализа уровня 

рисков взаимодействия с контрагентами. 

 

Выводы 

Несомненно, что количество контрагентов для каждой компании по мере ее развития и 

расширения постоянно растет, однако растет не только их количество, но и зависимость от них, 

что приводит к увеличению как выгод, так и риска. Когда третьи стороны нарушают условия 

договоренностей, осуществляют ненадлежащие действия или вовсе не исполняют свои 

обязательства, то для компании создается все больше и больше рисков, которые способны 

повлиять на замедление достижения стратегических целей, сбои в работе, репутацию, 

возникновение непредвиденных штрафов и административных мер со стороны регулирующих 

органов, ухудшение устойчивости бизнеса и многое другое. На текущем этапе развития риски 

контрагентов приобрели особую значимость и требуют тщательного анализа в каждой 

компании, что было подтверждено статистическим материалом в рамках данной статьи. 

Также большую роль на важность исследуемой темы оказывает огромное количество 

сведений о контрагентах, которые могут влиять на их благонадежность: судебные 

разбирательства, банкротства, финансовое положение, взаимоотношения, лицензирование и 

много другое [12]. Проработать такие объемы информации и учесть всевозможные факторы 

становится все сложнее. 

Сейчас российскими компаниями все еще используются, в основном, классические 

методы анализа УРВК, которые базируются на расчете финансовых показателей. Однако 

данные методы не всегда являются эффективными, зачастую показатели противоречат друг 

другу. Поэтому в целях оптимизации процесса анализа организациям необходимо внедрять 

модели машинного обучения и базировать прогнозы на предиктивной аналитике, так как она 

обладает большим количеством преимуществ. В рамках исследования были проанализированы 
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научные работы по созданию таких моделей, которые подтвердили эффективность и 

целесообразность внедрения указанного инструмента. Инвестиции в интеллектуальную 

аналитику контрагентов позволят компаниям избежать непредвиденных убытков, а также 

предотвратить возможные негативные санкции со стороны налоговых органов. 
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The level of risk of a company's interaction 

with counterparties: analysis problems and their solution 

using predictive analytics methods 

Abstract. The nature of interaction between companies and counterparties is one of the key 

factors for the success of the organization. Since the dishonesty of counterparties leads to significant 

losses for companies, including not only financial, but also reputational ones, and can also cause a 

significant blow to the financial stability of an organization, conducting a high-quality and effective 

analysis of a counterparty and the potential level of risk of interaction with it becomes an urgent 

problem and requires a search for more and more perfect analytical methods and tools. Companies are 

increasingly paying attention to the possible introduction of modern technologies into these processes, 

one of which is the use of intelligent data analytics, including machine learning and predictive 

analytics, which is a modern digitalization trend that makes it possible to increase the efficiency of 

ongoing research, as well as reduce the occurrence of risk situations for companies any industry. 

Among the main advantages of using machine learning methods in business processes are: the ability 

to process the maximum amount of information, search for non-standard patterns, analysis of quality 

metrics of ongoing research, increase the company's competitiveness due to the growth in the quality 

of forecasts and the possibility of using them in planning, a wide range of applications and much more. 

The article analyzes the results of international studies on the experience of relations between 

companies from different countries with contractors, provides a rationale for introducing machine 

learning methods into these processes, and also describes the general system for predictive analytics 

functioning. The author also provides an overview of several studies on building machine learning 

models for analyzing the risks of interaction with third parties. The use of predictive analytics 

technologies by companies cannot be called high, however, studies by domestic authors confirm that 

the introduction of machine learning models in order to optimize and increase the efficiency of 

processes is an important risk reduction factor for various organizations. 

Keywords: predictive analytics; risk level; counterparties; machine learning; data mining; 

digitalization; model 
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