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Взаимосвязанность цифровой трансформации 

и внедрения гибридных подходов к управлению в 

региональных экономических системах 

Аннотация. Представленное исследование является частью и апробацией, реализуемого 

автором диссертационного исследования, отражает анализ актуальной проблематики при 

цифровизации проектов и операционной деятельности в государственном секторе экономики и 

концептуального внедрения гибридных подходов к управлению в региональных органах 

власти. В работе рассматривается уровень взаимосвязей между процессом цифровой 

трансформации и внедрением гибридных подходов, а также влияние на взаимовыгодное 

развитие с обеих сторон, на примере субъектов Южного федерального округа Российской 

Федерации и анализа рейтингов эффективности управления и работы руководителей цифровой 

трансформации регионов, входящих в состав округа. В частности, в статье представлен 

сформированный автором механизм разработки и утверждения гибридных подходов в 

структурах управления региональными экономическими системами (органами власти), 

благодаря привлечению к данным процессам региональных координационных центров и 

проектных офисов, а также при необходимости в качестве экспертных центров 

профессиональных некоммерческих и коммерческих организаций в области менеджмента. 

Проиллюстрированы базовые элементы устойчивости экономики региона. Автором дано 

определение гибридных подходов к управлению и схематически изображены его основные 

компоненты. Озвучены тезисы об эффективности гибридных управленческих вариаций по 

сравнению с гибкими и классическими методологиями. Рассмотрены примеры применения 

гибридных подходов к управлению в различных секторах экономики. Одной из основных 

гипотез исследования является позитивное влияние применения гибридных подходов к 

управлению на повышение устойчивости региональных экономических систем, ощутимое 

усовершенствование механизмов работы государственных служащих на региональном уровне, 
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как внутри структур управления, так и во внешнем взаимодействии, а также повышение 

вариативности управленческих методов и эффективности реализации процессов и проектов. 
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Введение (актуальность) 

При рассмотрении вопросов об актуальности исследования, которое является частью 

диссертационной работы, стоит отметить, что на сегодняшний момент происходит период 

активного развития автоматизированных информационных систем и платформенных решений, 

которые нацелены на улучшение государственного управления, как в процессной, так и в 

проектной деятельности. В связи с этим возникает необходимость изменения основы подхода 

в управлении — перенести акцент с преимущественного управления по результатам к 

уделению большего внимания управлению по полученным данным. Такой подход позволит 

произвести качественную модернизацию российской модели государственного управления, 

если сделать ее ориентированной на цифровое развитие и открыть путь к применению 

новейших технологий в государственной сфере (GovTech). 

Особое внимание следует уделить обработке данных, их качеству и возможностям, 

которые они предоставляют для решения различных задач [1]. Кроме того, учитывая растущее 

влияние цифровых технологий и технологических изменений, необходимо минимизировать 

риски, связанные с этими процессами. Все это в совокупности способствует эффективному 

использованию различного рода данных в государственном управлении, содействует прогрессу 

и развитию нашей страны [2]. Дополнительным фактором успеха в данных процессах может 

являться совершенствование имеющихся подходов в управлении и разработка новых наиболее 

применимых и эффективных гибридных подходов к управлению в региональных органах власти. 

Гибридный подход к управлению (ГП), компоненты которого представлены на 

рисунке 1, определяется нами, как сочетание наиболее эффективных инструментов из 

классических проектных и гибких проектных методологий управления для формирования 

объединяющего, уникального способа управления проектной и операционной (процессной) 

деятельностью. В данном исследовании ГП рассматривается применительно к структурам 

управления региональными экономическими системами (РЭС) или региональным органам 

исполнительной власти (РОИВ). 

 

Рисунок 1. Компоненты гибридного подхода 

к управлению (составлено автором на основе [3]) 
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Одной из эффективных практик из другого уровня управленческой деятельности, 

муниципального управления, является концепция «умных городов», которую можно 

мультиплицировать на развитие РЭС в целом. Основные принципы, на которых базируется 

данная концепции, включают комплексные инновационные мероприятия и программные 

решения, направленные на создание устойчивого и безопасного социально-экономического 

развития крупных городов. Основная цель проектов «SmartCity» состоит в улучшении качества 

жизни людей и создании комфортной и безопасной среды для жизни в мегаполисах [4]. 

В быстроразвивающейся технологической эпохе «умные города» играют ключевую роль 

в формировании инновационных сообществ, основанных на использовании передовых 

технологий и улучшении качества жизни. Внедрение инновационных мероприятий и 

программных решений способствует созданию устойчивой и благоприятной среды для всех 

жителей, помогая решить проблемы, связанные с транспортом, экологией, безопасностью и 

социальными услугами [5]. 

Поэтому важно продолжать развивать и совершенствовать концепцию «умных 

городов», а также правильно интегрировать ее в процессы цифровой трансформации и 

повышения устойчивости на региональном уровне, чтобы обеспечить прогрессивное и 

эффективное развитие не только городских сред, предлагая жителям современные услуги и 

создавая благоприятные условия для развития всех сфер городской жизни, но и всех субъектов 

и объектов региональной экономической системы в целом. 

В рамках введения, стоит отметить, что те же РОИВ, при активном на сегодняшний 

момент внедрении гибких методологий управления, так или иначе на практике применяют 

гибридные вариации подходов, иногда не осознавая этого или не регламентируя данные 

процессы. В связи с тем, что стандартные методологии, как классические, так и гибкие, по 

отдельности, учитывая специфику государственного управления, сложно применимы или не в 

полной мере эффективны и не всегда позволяют качественно решать современные цели и 

задачи, например, по повышению устойчивости РЭС, эффективному социально-экономическому 

развитию регионов и цифровой трансформации. 

 

Рисунок 2. Важные элементы устойчивости экономики региона (составлено автором) 

На рисунке 2 представлены также важные для нашего исследования компоненты 

устойчивости региональной экономики, такие как: цифровая зрелость, как региона в целом, так 

и отдельно взятых РОИВ в частности; синергия задач и целей с ресурсами и прогнозами, а 

также долгосрочный горизонт планирования, что обеспечивается в том числе эффективными 

инструментами оценки, при соблюдении требований комплексности и системности [6], и 

построения планов с помощью потенциально внедряемых подходов к управлению; 

квалифицированный кадровый резерв и потенциал, который необходимо привлекать в РОИВ 

посредством модернизации организационной, корпоративной и управленческой культуры. 
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Методы 

В рамках исследования были использованы классические методы сравнительного и 

системного анализа, институциональный подход, метод классификации объектов изучения, 

методы схематического изображения процессов. 

Организация исследования основана на рассмотрении теоретических и практических 

положений, раскрывающих специфику потенциального применения новых подходов к 

управлению в региональных экономических системах. 

Целью данного исследования является установление взаимосвязи между 

осуществлением цифровой трансформации в РЭС и внедрением ГП в региональных органах 

власти, а также разработка концептуальных механизмов внедрения новых подходов к 

управлению. 

В ходе подготовки к данному исследованию нами были проанализированы современные 

практики применения гибких, классических и гибридных подходов в различных типах 

организаций, как коммерческого, так и государственного сектора (например, ряд проектов по 

«ГосAgile», проекты (в 10 регионах) АО «ТВЭЛ», применение ГП в компании «Сибур», 

входящем в состав госкорпорации «Росатом», часть инициатив проекта «Эффективный регион» 

(25 субъектов РФ), применение ГП в крупной российской FMCG-компания и даже в проектах 

университета МГТУ им. Н.Э. Баумана) [3; 7]. В последнее время все больше и больше примеров 

успешного применения гибридных и гибких подходов появляется в разработке прогрессивных 

продуктов и сервисов. Один из таких — портал «Госуслуги», а также разработка и 

предоставление «суперсервисов» в целом, которые предлагают комплексные решения для 

разных ситуаций в жизни граждан [8]. Для создания таких «суперсервисов» было 

сформировано уже более 25 межведомственных рабочих групп, в которых участвуют 

представители 31 государственного ведомства с общим числом участников до 150 человек [9]. 

 

Результаты 

В случае пренебрежения своевременным обновлением механизмов управления, 

направленных на обеспечение устойчивого развития РЭС, возникает потенциальная угроза 

формирования множества иерархических структур, тем самым возможно дублирующих друг 

друга [10]. Этот феномен может привести к увеличению степени независимости субъектов 

управления в рамках их функционального взаимодействия и, в конечном счете, к нарушению 

эффективных связей, вызванных появлением возрастающих внутренних противоречий между 

ними. 

Для предотвращения такого развития событий представляет особую важность 

своевременное обновление механизмов управления, обусловленное требованиями обеспечения 

устойчивого развития РЭС. Путем выполнения данного приоритета можно избежать 

возникновения избыточных и ненужных структур управления, а также улучшить 

функциональные связи между субъектами управления. Следовательно, решение данной 

проблемы способствует более эффективному и гармоничному функционированию 

региональных систем управления. 

В рамках исследования нами был сформирован механизм разработки и утверждения ГП 

в структурах управления РЭС (органах власти), он представлен на рисунке 3 и включает ряд 

субъектов управления (региональный координационный центр (РКЦ), региональный 

проектный офис, региональные органы исполнительной власти (РОИВ) и привлекаемые, при 

необходимости, в качестве экспертов в сфере управления профессиональные некоммерческие 

и коммерческие организации), которые могут взаимодействовать друг с другом, при 

реализации внедрения ГП в регионе. 
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Рисунок 3. Механизм разработки и утверждения 

ГП в структурах управления РЭС (разработан автором) 

Первый приведенный субъект в механизме — новые Региональные координационные 

центры, процедура создания которых и пилотирования в регионах запустилась в 2023 году, на 

данный момент подобные проекты функционируют уже в 7 регионах и суммарно запускаются 

в 19. РКЦ создаются в качестве региональных филиалов Координационного центра 

Правительства Российской Федерации, начавшего свою работу в 2021 году по постановлению 

Правительства РФ от 12.02.2021 № 171 1  (организационно-техническое обеспечение центру 

оказывает АНО «Аналитический центр при Правительстве Российской Федерации»). РКЦ в 

представленном механизме могут выступать неким субъектом согласования и утверждения 

разработанных и планируемых к применению моделей ГП, в том числе так как 

координационные центры уже становятся ключевым инструментом в решении приоритетных 

задач и социально-экономического развития на региональном уровне, их методы и 

инструменты работы способствуют эффективному государственному управлению, 

качественной взаимоувязке федеральных и региональных задач и синхронизации информации 

[11], в том числе по федеральным проектам, а комплексная методологическая поддержка 

позволяет региональным командам использовать и развивать свой потенциал.2 

Региональный проектный офис в разработанном механизме концептуально может 

оказывать содействие в анализе, разработке и координации ГП, как в случае привлечения 

сторонних экспертных компаний, так и самостоятельно. Важность создания проектных офисов 

в регионах страны стала очевидной еще в 2015 году, для повышения региональной 

инвестиционной привлекательности и социально-экономического прогресса. Главные цели 

проектных офисов заключаются в: предоставлении механизмов для эффективного 

взаимодействия между властью, бизнесом и населением; поддержке социальных и культурных 

проектов; привлечении инвестиций в проекты; организации мероприятий в области социальной 

ответственности и осуществлении других полезных для экономики региона задач. 

 
1 О Координационном центре Правительства Российской Федерации [Постановление Правительства Российской 

Федерации от 12 февраля 2021 года № 171]. — Официальный интернет-портал правовой информации. — Текст: 

электронный. — URL: http://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202102220029 (дата обращения: 

15.11.2023). 

2 Региональные КЦ повышают качество госуправления на местах. Официальный сайт Аналитического центра при 

Правительстве Российской Федерации. — Москва. — https://ac.gov.ru/news/page/regionalnye-kc-povysaut-kacestvo-

gosupravlenia-na-mestah-27555 (дата обращения: 17.11.2023). — Текст: электронный. 
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В результате работы проектных офисов регионы страны становятся более 

привлекательными для инвестиций, развиваются социальная и экономическая сферы, и 

повышается уровень жизни населения [12]. 

РОИВ, как описано в механизме, осуществляют пилотирование и применение 

разработанных моделей ГП на практике, а также при возможности формирования внутренних 

команд, могут принимать участие во всех шагах от разработки до согласования. 

Также привлекаемые извне, при необходимости, некоммерческие или коммерческие 

организации, которые могут выступать неким экспертным центром в области управления 

(например, группа компаний «Проектная ПРАКТИКА»3, уже сотрудничающая со многими 

регионами в рамках технологических платформенных решений для госуправления или команда 

«PMLogix»4, разработавшая и внедряющая собственный ГП «Парацельс ПиЭм»), осуществлять 

проведение анализа текущих применяемых управленческих моделей и выбор наиболее 

подходящего сформированного ГП или реализовывать процесс разработки уникального ГП. 

Опубликованный 17 января 2023 года Агентством политических и экономических 

коммуникаций десятый рейтинг эффективности управления среди регионов, за 2022 год, был 

обработан нами по показателям субъектов Южного федерального округа (ЮФО) Российской 

Федерации (табл. 1). Данный рейтинг является синтезом аналитической обработки 

статистических данных и экспертных оценок и позволяет в последствии обобщить данные по 

трем блокам, таким как: политико-управленческий, социальный и финансово-экономический. 

Таблица 1 

Регионы ЮФО в рейтинге эффективности управления в субъектах РФ в 2022 году 

Субъект РФ 

ОБЩИЙ 

ИТОГ 

ПОЛИТИКО-

УПРАВЛЕНЧЕСКИЙ 

БЛОК 

СОЦИАЛЬНЫЙ 

БЛОК 

ФИНАНСОВО-

ЭКОНОМИЧЕСКИЙ 

БЛОК 

Балл Ранг Балл Ранг Балл Ранг Балл Ранг 

Ростовская 

область 

0,652 

(0,678) 

7 

(10) 

0,688 

(0,692) 

9 

(12) 

0,604 

(0,626) 

19 

(12) 

0,665 

(0,716) 

5 

(8) 

Краснодарский 

край 

0,613 

(0,633) 

23 

(30) 

0,663 

(0,672) 

15 

(21) 

0,561 

(0,573) 

59 

(47) 

0,616 

(0,654) 

18 

(21) 

Республика 

Крым 

0,613 

(0,617) 

24 

(33) 

0,655 

(0,668) 

19 

(24) 

0,588 

(0,595) 

34 

(35) 

0,596 

(0,589) 

29 

(39) 

Астраханская 

область 

0,572 

(0,590) 

54 

(45) 

0,644 

(0,669) 

28 

(22) 

0,505 

(0,524) 

86 

(79) 

0,566 

(0,577) 

48 

(44) 

г. Севастополь 
0,566 

(0,564) 

62 

(63) 

0,583 

(0,597) 

59 

(52) 

0,558 

(0,547) 

65 

(66) 

0,557 

(0,546) 

52 

(59) 

Республика 

Адыгея 

0,564 

(0,569) 

65 

(57) 

0,599 

(0,613) 

54 

(45) 

0,558 

(0,564) 

63 

(52) 

0,533 

(0,529) 

62 

(67) 

Волгоградская 

область 

0,530 

(0,546) 

80 

(71) 

0,579 

(0,590) 

62 

(58) 

0,544 

(0,539) 

78 

(74) 

0,467 

(0,510) 

82 

(73) 

Республика 

Калмыкия 

0,482 

(0,452) 

88 

(84) 

0,507 

(0,456) 

85 

(84) 

0,561 

(0,561) 

58 

(56) 

0,378 

(0,340) 

88 

(85) 

Составлено автором на основе5 

 
3 Импортонезависимое решение для организаций государственного сектора. Официальный сайт ГК «Проектная 

ПРАКТИКА». — Москва. — URL: https://promo.pmpractice.ru/gos (дата обращения: 14.11.2023). — Текст: электронный. 

4 Премьера гибридного метода Парацельс ПиЭм с опозданием. Официальный сайт «PMLogix». — Москва. — URL: 

https://pmlogix.ru/premera-gibridnogo-metoda-paracels-piem-s-opozdaniem/ (дата обращения: 10.11.2023). — Текст: 

электронный. 

5  Х рейтинг эффективности управления в субъектах российской федерации в 2022 году. Официальный сайт 

Агентства политических и экономических коммуникаций. — Москва. — URL: http://apecom.ru/projects/item.php?

SECTION_ID=91&ELEMENT_ID=8422 (дата обращения: 14.11.2023). — Текст: электронный. 
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При анализе данного рейтинга можно заметить, что 50 % регионов (4 из 8) показывает 

улучшение позиций (отмечено в таблице зеленой заливкой) в «общем итоге» рейтинга в ранге 

среди всех субъектов, по сравнению с 2021 годом: поднялись Ростовская область с десятой на 

седьмую позицию и Краснодарский край с тридцатой на двадцать третью позицию во многом 

за счет повышения ранга, согласно показателям регионов в политико-управленческом и 

финансово-экономическом блоках и меньшую потерю баллов, по сравнению с другими 

регионами страны; Республика Крым также улучшила позиции с тридцать третьего места на 

двадцать четвертое, благодаря повышению ранга в политико-управленческом и социальном 

блоках, а также совершенствованию уровня баллов за эффективность и ранга в 

финансово-экономическом блоке; город Севастополь же показал улучшение как по баллам и 

рангу «общего итога» в целом, так и по социальному, финансово-экономическому блокам в 

частности. Остальные регионы (Астраханская и Волгоградская области, а также Республики 

Адыгея и Калмыкия) не смотря на улучшение показателей по ряду отдельных блоков, потеряли 

позиции в общем рейтинге (отмечено красной заливкой в таблице). 

Также нами, в выборке по регионам ЮФО, проанализирован рейтинг работы 

руководителей цифровой трансформации (табл. 2), итоги которого были презентованы 

1 июня 2023 года на значимой конференции «Цифровая индустрия промышленной России» с 

информацией о том, что следующий рейтинг будет рассчитываться уже по обновленной 

«кластерной системе». 

Таблица 2 

Регионы ЮФО в рейтинге работы руководителей цифровой трансформации (июнь 2023) 

Субъект РФ Балл (%) Ранг 

Ростовская область 25,91 
7 

(16) 

г. Севастополь 20,54 
21 

(26) 

Волгоградская область 19,78 
23 

(43) 

Краснодарский край 16,43 
56 

(64) 

Астраханская область 15,29 
66 

(78) 

Республика Адыгея 15,00 
71 

(53) 

Республика Калмыкия 13,33 
79 

(72) 

Республика Крым 13,03 
83 

(45) 

Составлено автором на основе6 

Если рассматривать объединение двух описанных таблиц и формирование 

интегрального рейтинга, который был рассчитан нами по формуле: 

Интегральный коэффициент = 
Ранг1 + Ранг2

2
, 

где Ранг1 — показатели ранга по «общему итогу» таблицы 1 и Ранг2 — аналогичные 

показатели ранга в таблице 2, то по итогам проведенных расчетов, места между регионами 

распределились следующим образом: 

 
6 На ЦИПР названы ФОИВ и регионы, лидирующие в рейтинге цифровой трансформации. Официальный сайт 

Экспертный центр электронного государства. — Москва. — URL: https://d-russia.ru/na-cipr-nazvany-foiv-i-regiony-

lidirujushhie-v-rejtinge-cifrovoj-transformacii.html (дата обращения: 17.11.2023). — Текст: электронный. 
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1. Ростовская область — 7 баллов (б.); 

2. Краснодарский край — 39,5 б.; 

3. г. Севастополь — 41 б.; 

4. Волгоградская область — 51,5 б.; 

5. Республика Крым — 53,5 б.; 

6. Астраханская область — 60 б.; 

7. Республика Адыгея — 68 б.; 

8. Республика Калмыкия — 83,5 б. 

С одной стороны, можно отметить, что Ростовская область, Краснодарский край, 

г. Севастополь и Волгоградская область наиболее приспособлены к потенциальному 

пилотированию и внедрению ГП в проектную и процессную деятельность, что не удивительно 

и обусловлено также присутствием определенного разрыва между регионами и по другим 

социально-экономическим показателям. С другой стороны, внедрение более эффективных 

подходов к управлению может принести больше эффекта для отстающих регионов, например 

Республики Адыгея и Республики Калмыкия, учитывая, что в них к тому уже осуществляется 

пилотирование работы РКЦ7, обозначенных нами в механизме разработки и утверждения ГП в 

структурах управления РЭС, как одни из потенциальных субъектов в процессе согласования и 

утверждения моделей ГП в регионах. 

 

Обсуждение 

Стоит отметить, что внедрение гибридных подходов в региональное управление может 

выступить качественно новым направлением в осуществлении эффективного государственного 

управления и решении задач по социально-экономическому развитию РЭС, повышению их 

устойчивости и цифровизации, учитывая уже сформированную проектную и управленческую 

базу (на практике гибких метрологий), а также в случае устранения ряда незначительных 

нормативно-правовых барьеров. 

В работах, реализованных автором ранее, которые в том числе влияют на полученные в 

текущей статье результаты, были сформированы следующие положения: схематически 

представлены основные ресурсы и субъекты РЭС, реализованы анализ и группировка проблем 

в деятельности РОИВ, произведена классификация ГП по типам и применимости к проектной 

и операционной деятельности РОИВ, представлено сравнение ряда показателей гибких, 

классических и гибридных подходов, а также выявлены и систематизированы основные 

предпосылки к внедрению ГП. 

При анализе представленных рейтингов (табл. 1, 2), нами была выявлена определенная 

взаимосвязь между реализацией цифровой трансформации РОИВ и повышением 

эффективности управления. В основном регионы, в которых показатели по эффективности 

управления были улучшены, в промежутке между 2021 и 2022 годом, показали более 

качественный уровень и в работе по осуществлению цифровой трансформации. Справедливо и 

обратное утверждение, регионы, которые качественно осуществляют цифровую 

трансформацию повышают и эффективность управления в целом. В связи с чем, нами сделан 

вывод о том, что внедрение ГП к управлению в РОИВ может оказать еще более качественные 
 

7 РКЦ помогают социально-экономическому развитию регионов. Официальный сайт Аналитического центра при 

Правительстве Российской Федерации. — Москва. — URL https://ac.gov.ru/news/page/rkc-pomogaut-socialno-

ekonomiceskomu-razvitiu-regionov-27678 (дата обращения: 17.11.2023). — Текст: электронный. 
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и положительные изменения в осуществлении текущей деятельности структур управления 

РЭС, так и сама цифровая трансформация может быть позитивным фактором к осуществлению 

внедрения ГП. 
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The interrelationships of digital transformation 

and the introduction of hybrid approaches to management 

in regional economic systems 

Abstract. The presented research is a part and approbation of the dissertation research carried 

out by the author, reflects the analysis of current issues in the digitalization of projects and operational 

activities in the public sector of the economy and the conceptual implementation of hybrid approaches 

to management in regional authorities. The paper examines the level of interrelationships between the 

process of digital transformation and the introduction of hybrid approaches, as well as the impact on 

mutually beneficial development on both sides, using the example of the subjects of the Southern 

Federal District of the Russian Federation and the analysis of management efficiency ratings and the 

work of heads of digital transformation of the regions that make up the district. In particular, the article 

presents the mechanism formed by the author for the development and approval of hybrid approaches 

in the management structures of regional economic systems (authorities), through the involvement of 

regional coordination centers and project offices in these processes, as well as, if necessary, as expert 

centers of professional non-profit and commercial organizations in the field of management. The basic 

elements of the sustainability of the region's economy are illustrated. The author defines hybrid 

approaches to management and schematically depicts its main components. The theses on the 

effectiveness of hybrid management variations in comparison with flexible and classical 

methodologies are voiced. Examples of the application of hybrid approaches to management in various 

sectors of the economy are considered. One of the main hypotheses of the study is the positive impact 

of the use of hybrid approaches to management on increasing the stability of regional economic 

systems, tangible improvement of the mechanisms of work of civil servants at the regional level, both 

within management structures and in external interaction, as well as increasing the variability of 

management methods and the effectiveness of the implementation of processes and projects. 
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sustainability of regional economic systems; digital transformation; digitalization; project 

management; operational management; public administration; regional management 

https://esj.today/
http://izd-mn.com/
https://orcid.org/0000-0001-9785-6769
https://elibrary.ru/author_profile.asp?id=1157999

